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Desenvolvimento*Regional, IP-RAM

Servigo: INSTITUTO DE DESENVOLVIMENTO REGIONAL, IP-RAM

7Y MATRIZ OBJETIVOS E INDICADORES 2016

Objetivos estratégicos (OE):

OE 1: Garantir a operacionalizagdo plena dos Programas Operacionais no ambito do Compromisso Madeira 2020 e promover a sua
dinamizacdo no quadro da estratégia regional para o periodo 2014-2020

OE 2: Implementar um processo de encerramento do QREN e do PCT MAC (2007-2013) que maximize o aproveitamento dos fundos comunitérios disponiveis
e que garanta a legalidade e regularidade da despesa

OE 3: Dinamizar e potenciar os contributos do IDR no ambito da definigdo e planeamento das politicas publicas, enquanto instrumentos
estratégicos de desenvolvimento socioeconémico da RAM

OE 4: Reforgar a melhoria do modelo de organizagdo interno do IDR, IP-RAM, que promova a eficiéncia, a eficacia e a qualidade do servigo publico

Concretizagao
Meta Fonte de
Objetivos operacionais Ano 2016 Verificacio S Classificagao Desvios
esultado

EFICACIA PONDERAGAO 50%
OB1 Ponderagdo de 35%
Grau de execugdo Mapa de
IND1 = financeira do Programa 5% a 10% Controlo
Madeira 14-20. Interno
Peso 60%
Grau de execugdo
icaci financeira do Funi:lo de Mapa de
Reforcar a eficaciado |\ neeira do 5% a 10% Controlo
Sistema de Gestdo dos Coesdo no ambito do PO Interno
Fundos Comunitarios SEUR.
Peso 30%
Grau de execugdo Mapa de
IND3 financeira do PO MAC 1% a 3% Controlo
(2014-2020). Interno
Peso 10%
0B 2 Ponderacgdo de 35%
i Relatérios
Encerramento dos 100% até 30 de .
IND4 . ) ) Finais dos
Projetos do PO Intervir+. junho .
projetos
Peso 30%
INDS Encerramento dos 100% até 30 de Saldo Final dos
Projetos do PO Rumos. junho Projetos
Iniciar a preparagao
do processo de Peso 30%
encerramento do
Relatérios
QLENCLAGLAS Encerramento dos 100% até 30 de .
IND6 . . . Finais dos
Projetos do Eixo IV POVT. junho .
projetos
Peso 25%
P @ d
ercentagem de 100% até 30 de _
IND7 encerramento dos ‘unho DDP Final
Projetos do PCT MAC. ]
Peso 15%

IDR-9.2.1-1/2



Meta
Ano 2016

Concretizagao
Fonte de

Verificacao

Classificagdo

Resultado

Superou Atingiu

N3o atingiu

Ponderacdo de 5%

IND8

Criagdo de grupos
temdticos na Comissao
Técnica de Planeamento
no contexto da avaliagdo
do Compromisso Madeira

2020.

2 Grupos de trabalho
tematicos

Atas

Peso

50%

IND9

Numero Anual reunides
do Conselho Econdmico e
Social

2 reunides

Atas

Peso

50%

Ponderagdo de 20%

IND10

Seguimento do
cumprimento das
condicionalidades ex ante
num ambito mais lato.

Atualizagdo
semestral

Publicitagdo no
site do IDR, IP-
RAM

33,33%

Elaboragdo da Proposta
PIDDAR

Entre setembro e
novembro

33,33%

IND12

Elaboragdo do Relatério
Anual de Execugdo do
PIDDAR.

Até a 3.2 semana de
setembro

Oficio

33,33%

Prazo médio de

IND13 | interrupgao dos servigos 8 horas uteis Intranet
instalados
Peso 60%
Numero de melhorias 2 melhorias com Controlo
IND14 introduzidas no sistema de . . ]
. . impacto nos servigos interno
informacgdo interno
Peso 40%
EFICIENCIA PONDERAGAO 40%
OB 6 Ponderagao de 90%

Prazo médio de anélise
candidaturas projetos
FEDER (2014-2020).

50 dias (nenhuma
analise podera
ultrapassar os 60
dias)

Mapas de
Controlo
Interno

12,5%




Concretizacao

Meta Fonte de

Objetivos operacionais
) P Ano 2016 Verificagdo Resultado

Superou

Prazo médio de andlise 25 dias (henhuma

Mapas de
pedidos de pagamentos analise podera i
IND16 . Controlo
projetos FEDER (2014- ultrapassar os 30
) Interno
2020). dias)
Peso 12,5%
- . 50 dias (nenhuma
Prazo médio de andlise anlise podera Mapas de
IND17 ' candidaturas projetos FSE i assr;r 05 60 Controlo
(2014-2020). S Interno
dias)
Peso 10%
25 dias (nenhuma
Prazo médio de anélise anélisi od:ré Mapas de
IND18 pedidos de pagamentos . Controlo
X ultrapassar os 30
projetos FSE (2014-2020). . Interno
dias)
Peso 10%
P . -
razo.medlo de ar)allse Gy
candidaturas projetos anlise podera Mapas de
IND19 Fundo de Coesdo, no . Controlo
o ultrapassar os 50
ambito do PO SEUR (2014- dias) Interno
2020).
Peso 10%
Prazo médio de andlise
? : : 25 dias (nenhuma
pedidos de pagamentos . , Mapas de
IND20 | projetos Fundo de Coesgo,| 2naise poderé Control
Otimizar a gestdo dos prOJeAOS 'un o de Coesdo, ultrapassar 0s 30 ontrolo
I L no ambito do PO SEUR dias) Interno
(2014-2020).
Peso 10%
30di h
Prazo médio de andlise de an:isséne:d:r?a Mapas de
IND21  DDP projetos PO MAC . Controlo
ultrapassar os 45
2014-2020. i Interno
dias)
Peso 5%
Prazo médio de pedidos Mapa de
Até 17 dias apds o
IND22 de Certificagdo de Despesa - offp Controlo
Madeira 14-20 - FEDER. Interno
Peso 2,5%
P édio d did M d
razo _n,]e I? € pedidos Até 30 dias ap0s cut- apa de
IND23 de Certificagdo de Despesa off Controlo
Madeira 14-20 - FSE. Interno
Peso 2,5%
Prazo médio de Mapa de
IND24 pagamentos aos 3 Dias uteis Controlo
beneficiarios Interno

Peso 5%
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Meta
Ano 2016

Fonte de
Verificagdo

Resultado

Concretizagao

Superou

Classificagdo

Atingiu

N3ao atingiu

IND25

Desenvolver agdes de
verificagdo no local aos
projetos cofinanciados.

5%

Mapa de
Controlo
Interno

5%

IND26

Desenvolver agdes de
supervisao aos Ol.

2 Acdes

Mapa de
Controlo
Interno

5%

IND27

Prazos médios de pedidos
de Certificagdo de Despesa
FEDER.

Até 17 dias apds o
cut-off

Controlo
interno

2,5%

IND28

Prazos médios de pedidos
de Certificagdo de Despesa
FSE.

Até 30 dias apds o
cut-off

Controlo
interno

2,5%

Encerrar o exercicio
contabilistico 2015-2016

4.2 trimestre de
2016

Peso

5%

Ponderacdo de 10%

Prazos Médios de envio

NEEE contraditérios das A5 T Controlo

auditorias externas (QREN interno

e PCT-MAC).

Peso 50%

Grau de satisfagdo das das

recomendagdes das Controlo

IND31 auditorias externas e a sua 100% .

. . interno

implementagdo (QREN e

PCT-MAC).
Peso 50%
QUALIDADE PONDERAGAO 10%
OB 8 Ponderacdo de 50%

Executar o Plano de Agdo Plano de A¢des

IND32 70%
3 de Melhorias. ? de Melhoria
Peso 33,33%
Avaliar o grau de
IND33  satisfagdo dos clientes BOM Inquérito
externos.

Peso 33,33%




Meta
Ano 2016

Fonte de
Verificacao

Resultado

Concretizagao

Superou

Classificagdo

Atingiu

N3o atingiu

Gerir e dinamizar o
Sistema de Gestdo da
Qualidade.

Manter a
Certificagdo NP EN
1SO 9001

Relatério de
Auditoria

Peso

33,33%

Ponderagdo de 50%

IND35

Grau de execugdo do
Plano Anual de Formagao

Plano Anual de
Formagao

40%

Nivel de qualidade das
acoes de formacgdo

Controlo
interno

30%

Impacto das agdes de
formagao

Teve algum impacto

Controlo
interno
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OBJETIVOS ESTRATEGICOS INDICADORES
IND1 ao IND3
OE1
IND15 ao IND29
IND4 ao IND7
OE2
IND30 e IND31
IND8 e IND9
OE3
IND10 ao IND12
IND32 ao IND34
OE4 IND35 ao IND37

IND13 e IND14
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