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Preambulo

Nos termos do niimero 1 do artigo 19.2 do Regulamento anexo a Portaria n.2 29/2018, de 14 de fevereiro, que criou e
regulamentou o Sistema de Incentivos a Internacionalizagdo das Empresas da Regido Auténoma da Madeira,
doravante designado por “Internacionalizar 2020”, as candidaturas sdo apresentadas no ambito de um procedimento
concursal, cujos Avisos-Concurso sdo divulgados através do Balcao Portugal 2020.

O presente Aviso-Concurso foi elaborado nos termos do previsto no n.2 6 do artigo 16.2 do Regulamento Geral dos
Fundos Europeus Estruturais e de Investimento (FEEI), aprovado pelo Decreto-Lei n.2 159/2014, de 27 de outubro,
alterado pelo do Decreto-Lei n.2 215/2015, de 6 de outubro, pelo Decreto-Lei n.2 88/2018, de 6 de novembro e pelo
Decreto-Lei n2 127/2019, de 29 de agosto, e do niumero 3 do artigo 19.2 do Regulamento anexo a Portaria n.2 29/2018,
de 14 de fevereiro (Internacionalizar 2020), e estipula o seguinte:

1. Objetivos e prioridades visadas

O objetivo deste Aviso por concurso consiste em apoiar projetos que concorram para reforgar a capacidade empresarial
e consolidagdo da presenca das empresas regionais nos mercados internacionais, através do aproveitamento das
oportunidades e desafios econdmicos proporcionados pelo exigente mercado global, desde que enquadraveis no
ndmero 1 do artigo 72 do Regulamento anexo a Portaria n.2 29/2018, de 14 de fevereiro (Internacionalizar 2020) e no
Eixo Prioritario 3 - “Reforcar a Competitividade das Empresas”, inseridos na Prioridade de Investimento 3.b -
“Desenvolvimento e aplicagdo de novos modelos empresariais para as PME, especialmente no que respeita a
internacionaliza¢gdo” e que contribuam para o Objetivo Especifico 3.b.1 - “Promover as capacidades das empresas
apoiando o investimento de suporte a melhoria da sua competitividade e do potencial de internacionalizacdo e
promogado dos ativos da Regido no exterior”.

Pretende-se, assim, proporcionar o aumento da competitividade e notoriedade externa dos produtos e das empresas
da Regido Auténoma da Madeira, pela abertura de novos canais de exportacdo e reforco das dindmicas de
internacionalizagdo, proporcionando cada vez mais a insercdo em cadeias de valor internacionais com reflexos no
incremento do volume das vendas internacionais das empresas.

Para as candidaturas serem consideradas elegiveis no ambito do presente concurso devem demonstrar o seu contributo
para a prossecuc¢do dos objetivos e prioridades acima enunciados.

Pelo presente Aviso-Concurso sado definidas as regras especificas. Em tudo o que nao esteja previsto neste Aviso, aplica-
se o estabelecido na Portaria n.2 29/2018, de 14 de fevereiro, que regulamenta o “Internacionalizar 2020”.

2. Tipologia das operagdes e modalidade de candidatura

Sdo suscetiveis de financiamento os projetos de promogdo da internacionalizagdo, através de investimentos nos
seguintes dominios:

a) O conhecimento de mercados externos;

b) A presenca na web, através da economia digital, incluindo designadamente o langamento de catalogos virtuais
de bens e servicos;
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c) O desenvolvimento e promogdo internacional de marcas;

d) A prospecdo e presenga em mercados internacionais;

e) O marketing internacional;

f) Aintrodugdo de novo método de organizagdo nas praticas comerciais ou nas relagdes externas;
g) As certificagOes especificas para os mercados externos.

Os projetos de investimento que ndo incorporem, pelo menos, uma das tipologias supra definidas ndo serdao aprovados
ao abrigo do presente Aviso-Concurso.

No formulario de candidatura, os candidatos devem selecionar os dominios nos quais o seu projeto se insere e
descrever, detalhadamente, a sua estratégia de internacionalizagdo.

As candidaturas assumem a modalidade de projeto individual apresentado por uma empresa.

3. Natureza dos beneficiarios

Os beneficidrios dos apoios previstos no presente Aviso-Concurso sdo empresas de qualquer natureza e sob qualquer
forma juridica, existentes, a data da candidatura, ha mais de 24 meses a contar da data do inicio de atividade, que se
proponham desenvolver projetos de investimento que satisfagam os objetivos e prioridades referidos no Ponto 1, que
se enquadrem nas tipologias identificadas no Ponto 2 e que cumpram com os critérios de acesso, elegibilidade e de
selecdo constantes do “Internacionalizar 2020” e a seguir enunciados.

Estdo excluidos os beneficidrios do setor empresarial do Estado.

4. Area geografica de aplicagdo
O presente Aviso por concurso tem aplicagdo na Regido Autonoma da Madeira.

O projeto deve localizar-se na Regido Auténoma da Madeira, assim como o estabelecimento do beneficidrio onde ira
desenvolver-se a atividade do projeto, de acordo com o previsto no artigo 32 do Regulamento anexo Portaria n2
29/2018, de 14 de fevereiro (Internacionalizar 2020).

5. Ambito Setorial

Sdo elegiveis os projetos inseridos em todas as atividades econdmicas, com especial incidéncia os que visam a produgao
de bens e servigos transacionaveis/internacionalizaveis ou que contribuam para um melhor posicionamento na cadeia
de valor dos mesmos e ndo digam respeito a servicos de interesse econémico geral.

Para efeitos de «Bens e servigos transacionaveis/internacionalizaveis», considera-se os bens e servigos produzidos em
setores expostos a concorréncia internacional e que podem ser objeto de troca internacional.
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Consideram-se «Servigos de interesse econémico geral» as atividades de servigo comercial que preenchem missdes de
interesse geral, estando, por conseguinte sujeitas a obrigacGes especificas de servigo publico (artigo 106.2 do Tratado
sobre o Funcionamento da Unido Europeia), como é o caso, em especial, dos servicos em rede de transportes, de energia
e de comunicagdes.

Ao abrigo do disposto do nimero 3 do artigo 19.2 do Regulamento anexo Portaria n? 29/2018, de 14 de fevereiro
(Internacionalizar 2020) e para efeitos do presente Aviso-Concurso ndo sao elegiveis as seguintes atividades, de acordo
com a Classificagdo Portuguesa de Atividades Econdmicas (CAE), Revisdo 3:

a) Agricultura, produgdo animal, silvicultura e exploragdo florestal - divisdo 01 e 02;
b) Pesca e aquicultura - divisdo 03;

c) Eletricidade, gas, vapor, dgua quente e fria e ar frio - divisdo 35, com exce¢do das energias renovaveis incluida
na subclasse 35113;

d) Captacdo, tratamento e distribuicdo de agua - divisdo 36;

e) Transportes por agua, aéreos e atividades postais e de courier - divisGes 49, 50, 51 e 53, com excegdo do grupo
501;

f) Financeiras e de seguros - divisdes 64 a 66;

g) Apoio social - divisGes 87 e 88;

h) Lotarias e outros jogos de aposta - divisdo 92;

i) Gestdo de instalagGes desportivas e Atividades dos clubes desportivos - classes 9311 e 9312;

j) Outras atividades de servigos - divisdes 94 e 97 a 99.

Devido a restrigdes europeias especificas em matéria de auxilios estatais, sdo também excluidas deste Aviso as
atividades identificadas no Anexo B do Regulamento anexo a Portaria n.2 29/2018, de 14 de fevereiro (Internacionalizar
2020).

6. Condigoes especificas de acesso

Para além dos critérios especificos de elegibilidade do beneficidrio e do projeto, previstos nos artigos 92 e 102 do
Regulamento anexo a Portaria n.2 29/2018, de 14 de fevereiro (Internacionalizar 2020), os projetos a apoiar, tém ainda
de contribuir para os objetivos e prioridades enunciados no anterior Ponto 1.

Para efeitos do presente Aviso-Concurso, os critérios de elegibilidade do beneficidrio, estabelecidos no referido artigo
99, devem ser reportados e comprovados a data da candidatura, ndo sendo aplicavel o estabelecido no numero 2 do
artigo 92 Regulamento anexo a Portaria n.2 29/2018, de 14 de fevereiro (Internacionalizar 2020), ou seja, o critério -
“Ter a situagdo tributdria e contributiva reqularizada perante a administragdo fiscal e a sequranca social e as entidades
pagadoras dos incentivos, incluindo a situacdo regularizada em matéria de reembolsos em projetos apoiadas com
cofinanciamento dos FEEI”, deve ser comprovado até a data da candidatura.

Para efeitos de comprovacdao do estatuto PME, as empresas devem obter ou atualizar a correspondente certificacdo
eletrénica nos termos previstos no Decreto Legislativo Regional n2 37/2008/M, de 20 de agosto (que adaptou a Regido
Auténoma da Madeira a certificagdo eletrdnica do estatuto de micro, pequena e média empresas (PME), criada pelo
Decreto-Lei n® 372/2007, de 6 de novembro, entretanto, alterado pelo Decreto-Lei n2 143/2009, del6 de junho).
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Entende-se por «Empresa em dificuldade», conforme definida no nimero 18 do artigo 2.2 do Regulamento (UE) n.2
651/2014, de 16 de junho, alterado pelo Regulamento (UE) n.2 2017/1084 da Comissdo, de 14 junho, uma empresa
relativamente a qual se verifica, pelo menos, uma das seguintes circunstancias:

i) No caso de uma empresa que exista ha 3 ou mais anos, se mais de metade do seu capital social subscrito tiver
desaparecido devido a perdas acumuladas, ou seja quando a dedugdo das perdas acumuladas das reservas e de
todos os outros elementos geralmente considerados como uma parte dos fundos proprios da empresa, conduz
a um montante cumulado negativo que excede metade do capital social subscrito;

i) Sempre que a empresa for objeto de um processo coletivo de insolvéncia ou preencher, de acordo com o
respetivo direito nacional, os critérios para ser submetida a um processo coletivo de insolvéncia a pedido dos
seus credores;

iii) Sempre que uma empresa tiver recebido um auxilio de emergéncia e ainda n3o tiver reembolsado o empréstimo
ou terminado a garantia, ou tiver recebido um auxilio a reestruturagdo e ainda estiver sujeita a um plano de
reestruturagao.

No caso de uma Nao PME, o conceito de «empresa em dificuldade», segue o definido no Regulamento de minimis.

Para a comprovacgdo da condigdo de ndo ser uma empresa em dificuldade, conforme estabelece a alinea g) do nimero
1 do artigo 92 do Regulamento anexo a Portaria n.2 29/2018, de 14 de fevereiro (Internacionalizar 2020), serd utilizado
o balanco referente ao ano pré projeto ou um balanco intercalar anterior a data da candidatura, certificado por um
Revisor Oficial de Contas no caso de beneficidrios sujeitos a «certificagdo legal de contas» ou subscrito por um
Contabilista Certificado, nas restantes situagées.

Para efeitos da alinea i) do nimero 1 do artigo 92 do Regulamento anexo a Portaria n.2 29/2018, de 14 de fevereiro
(Internacionalizar 2020), considera-se que os beneficidrios possuem uma situagdo econémico-financeira equilibrada,
nos termos do Anexo C da referida Portaria, quando:

a) No caso de Grandes Empresas, apresentem um racio de autonomia financeira (AF) igual ou superior a 20%;

b) No caso de PME, apresentem um racio de autonomia financeira (AF) igual ou superior a 10%.

Onde:
AF = (CPe/AT) x 100
AF = autonomia financeira.

CPe = capital préprio da empresa, incluindo os suprimentos, desde que estes venham a ser incorporados em
capital préprio até a data da assinatura do termo de aceitacgdo.

AT = ativo total da empresa

E utilizado para o efeito, o balango referente ao ano pré-projeto ou um balanco intercalar posterior, certificado por um
Revisor Oficial de Contas no caso de beneficidrios sujeitos a «certificacdo legal de contas» ou subscrito por um
Contabilista Certificado nas restantes situagGes, mas anterior a data da apresentacdo da candidatura.

A duragdo maxima de execugao do projeto é de 12 meses a contar da data prevista do inicio do investimento aprovado,
conforme estipula a alinea e) do niumero 1 do artigo 102 do Regulamento anexo a Portaria n.2 29/2018, de 14 de
fevereiro (Internacionalizar 2020).
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Sem prejuizo do prazo de execugdo aprovado, o projeto deverd, no limite, iniciar a sua execugdo no prazo maximo de 3
meses, apds a comunicacdo da decisdo de financiamento.

O limite minimo de despesa elegivel total por projeto, no ambito do presente Aviso, é de € 7.500.

No encerramento do projeto e conforme estabelece a alinea h) do nimero 1 do artigo 102 do Regulamento anexo a
Portaria n.2 29/2018, de 14 de fevereiro (Internacionalizar 2020), o beneficiario tem de demonstrar a existéncia de
volume de negdcios internacional associado a atividade do projeto e que garanta a sustentabilidade do mesmo.

Para projetos com despesa elegivel inferior a € 25.000, a demonstragao da viabilidade econdmico-financeira é efetuada
pela avaliagdo dos dados constantes do formuldrio de candidatura e pelo contributo do projeto para uma maior
orientacdo para os mercados externos, traduzida pela coeréncia e razoabilidade das a¢bes de promocgdo externa
desenvolvidas, conforme determina o nimero 2 do artigo 102 do Regulamento anexo a Portaria n.2 29/2018, de 14 de
fevereiro (Internacionalizar 2020).

Para além dos critérios especificos de elegibilidade do projeto, previsto no artigo 102 do Regulamento anexo a Portaria
n.2 29/2018, de 14 de fevereiro (Internacionalizar 2020) e conforme estipulado no nimero 3 do artigo 19.2 do citado
diploma, os projetos a apoiar no presente Aviso de concurso devem localizar-se na Regido Autdnoma da Madeira, assim
como o estabelecimento do beneficidrio onde ird desenvolver-se a atividade do projeto.

O incumprimento dos critérios de elegibilidade do beneficidrio e do projeto, previstos nos artigos 92 e 102 do
Regulamento anexo a Portaria n.2 29/2018, de 14 de fevereiro (Internacionalizar 2020), determina a ndo aprovagio ou
revogacado da candidatura.

7. Regras e limites a elegibilidade de despesas

Consideram-se elegiveis as despesas estabelecidas no artigo 142 do Regulamento anexo a Portaria n.2 29/2018, de 14
de fevereiro (Internacionalizar 2020).

Para efeitos do presente Aviso-Concurso, as despesas elegiveis identificadas nas subalineas i) e ii) da alinea c) do nimero
1 do artigo 142 da referida Portaria, serdo limitadas e apoiadas ao abrigo do Regulamento (UE) n.2 1407/2013, de 18 de
dezembro, retificado pelo Jornal Oficial da Unido Europeia, (JOUE), n.2 107, Série L, de 10 de abril de 2014, relativo aos
auxilios de minimis, ndo se aplicando a estas despesas, o disposto na alinea c) do nimero 1 do artigo 282 do
Regulamento anexo a Portaria n.2 29/2018, de 14 de fevereiro (Internacionalizar 2020).

Assim, serdo limitadas e apoiadas ao abrigo do auxilio de minimis, as seguintes despesas:

i) Prospecdo e captagdo de novos clientes, incluindo missdes de importadores para conhecimento da oferta do
beneficidrio, realizadas em territdrio nacional ou internacional;

ii) AcGes de promocdo realizadas em mercados externos, designadamente assessoria de imprensa, relagdes
publicas e assisténcia técnica a preparagao de eventos.

As aquisi¢cOes previstas na alinea a) do nimero 1 do artigo 142 do Regulamento anexo ao citado diploma, deverdo
integrar o conceito de «Inovagdo organizacional», ou seja, a aplicagdo de um novo método de organizagdo nas praticas
comerciais, na organizagdo do local de trabalho ou nas relagdes externas de uma empresa. Excluem-se as alteragbes
gue se baseiem em métodos de organizacgdo ja utilizados na empresa, as alteragdes relativas a estratégia de gestdo, as
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fusdes e aquisi¢des, a cessagdo da utilizagdo de um processo, a mera substituicdo ou ampliagdo do capital, as alteragdes
unicamente decorrentes de variacdes do preco dos fatores, a producdo personalizada, a localizagdo, as alteragGes
sazonais periodicas e outras alteragGes ciclicas, bem como o comércio de produtos novos ou significativamente
melhorados.

Os custos com a contratagdo de novos quadros técnicos, no maximo de 2, com nivel de qualificagdo igual ou superior
a 6, incluem o saldrio base mensal acrescido dos encargos sociais obrigatdrios, devendo respeitar as seguintes
condigbes, nos temos no numero 3 do artigo 142 do Regulamento anexo ao citado diploma:

a) Corresponder a custos salariais pelo prazo de execugdo inicialmente aprovado;
b) Ter por base a existéncia de contrato de trabalho entre o trabalhador e o beneficiario;
c) A data de contratacdo ser posterior a data de apresentacdo da candidatura;

d) Os trabalhadores a contratar ndo terem tido vinculo de trabalho com a empresa beneficiaria ou com empresas
parceiras ou associadas desta, durante os 12 meses anteriores a data da candidatura;

e) Registar-se uma criagdo liquida de postos de trabalho;

f) N&o corresponder a postos de trabalho de gerentes, administradores e/ou sdcios das empresas beneficiarias.

Entende-se por «Custos salariais», o custo suportado pelo beneficiario do auxilio em relagdo aos postos de trabalho em
causa, constituido pelas contribui¢Ges obrigatdrias para a seguranca social por parte da entidade patronal e pelo saldrio
bruto, antes de impostos, sujeito as contribuicGes para a seguranca social.

Por «Criagao liquida de postos de trabalho», o aumento liquido do nimero de trabalhadores diretamente empregados
na empresa, calculado e validado pela diferenga entre o nimero de postos de trabalho existentes no més anterior a
data de apresentagdo do pedido de pagamento final e a média mensal durante um determinado periodo de tempo nos
meses pré-projeto, com o limite maximo de 12 meses.

As despesas descritas no numero 1 do artigo 142 do Regulamento anexo ao citado diploma sé serdo elegiveis se
resultarem de aquisicdes em condicdes de mercado a entidades fornecedoras com capacidade para o efeito e a
terceiros nao relacionados com o adquirente.

Entende-se por «Terceiros ndo relacionados com o adquirente», as situages em que o adquirente n3do tenha a
possibilidade de exercer controlo sobre o vendedor ou vice-versa. O controlo decorre dos direitos, contratos ou outros
meios que conferem, isoladamente ou em conjunto, e tendo em conta as circunstancias de facto e de direito, a
possibilidade de exercer uma influéncia determinante sobre uma empresa (relagdes especiais) e, nomeadamente:

i) Direitos de propriedade ou de uso ou de fruigio sobre a totalidade ou parte dos ativos de uma empresa;
ii) Direitos ou contratos que conferem uma influéncia determinante na composicdo, nas delibera¢cdes ou nas
decisGes dos 6rgaos de uma empresa.
O controlo é adquirido pelas pessoas ou pelas empresas:
i) Que sejam titulares desses direitos ou beneficiarios desses contratos; ou

ii) Que, n3o sendo titulares desses direitos nem beneficidrios desses contratos, tenham o poder de exercer os
direitos deles decorrentes.
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Deverdo, igualmente, ser cumpridas as regras de publicidade definidas pelo Portugal 2020, para efeitos de elegibilidade
da despesa.

As despesas n3o elegiveis sdo as definidas no artigo 152 do Regulamento anexo a Portaria n.2 29/2018, de 14 de
fevereiro (Internacionalizar 2020).

Para efeitos do presente Aviso-Concurso aplica-se a Regra de Orientagdo n2 4 — Limites a elegibilidade da despesa.

8. Critérios de selegao das candidaturas

Os critérios de selegdo e hierarquizacdo das candidaturas sdo os definidos no artigo 162 do Regulamento anexo a
Portaria n.2 29/2018, de 14 de fevereiro (Internacionalizar 2020).

A metodologia de célculo para selecdo e hierarquizagdo dos projetos é baseada no indicador de Mérito do Projeto (MP),
determinado pela seguinte férmula:

MP = 0,40A + 0,35B + 0,25C

Onde:
Critério A - Qualidade do projeto
Critério B - Grau de abordagem aos mercados internacionais

Critério C - Contributo do projeto para a qualificagdo e valorizacdo dos recursos humanos

Para efeitos do Critério A, sdo consideradas as seguintes tipologias de inovagdo:

e «lInovagdao organizacional», a aplicacdo de um novo método de organizagcdo nas praticas comerciais, na
organizagdo do local de trabalho ou nas relagdes externas de uma empresa. Excluem-se as alteragdes que se
baseiem em métodos de organizagao ja utilizados na empresa, as alteragles relativas a estratégia de gestao, as
fusGes e aquisi¢Bes, a cessacdo da utilizagdo de um processo, a mera substituicdo ou ampliagdo do capital, as
alteragdes unicamente decorrentes de variagdes do prego dos fatores, a producdo personalizada, a localizagao,
as alteragOes sazonais periddicas e outras alteragdes ciclicas, bem como o comércio de produtos novos ou
significativamente melhorados.

e «Inovagao de marketing», a implementagdo de um novo método de marketing com mudangas significativas no
design do produto ou na sua embalagem ou na sua promogao e distribuigdo.

No ambito do «Processo de internacionalizagdao», considera-se que uma empresa beneficidria, que desenvolve uma
atividade transaciondvel, ainda ndo iniciou o processo de internacionalizagdo se ndo tiver registado volume de negdcios
com o exterior.

Para o Critério C, temos que:

O «Nivel de qualificagdo», é definido de acordo com o Quadro Nacional de Qualificagbes, aprovado pela Portaria n.2
782/2009, de 23 de julho, que estrutura os resultados de aprendizagem em 8 niveis de qualificacdo.

Considera-se «Postos de Trabalho Qualificados», os postos de trabalho com nivel de qualificagdo igual ou superior a VI.
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Nos termos da Portaria n.2 782/2009, de 23 de julho, os niveis de qualifica¢gdo de emprego a considerar sdo:
e Nivel VI - Licenciatura
e Nivel VII - Mestrado

e Nivel VIII - Doutoramento

Os dominios de avaliagdo e metodologia de Analise do Mérito do Projeto encontram-se definidas no Anexo D do
Regulamento anexo a Portaria n.2 29/2018, de 14 de fevereiro (Internacionalizar 2020)

As pontuagGes dos critérios sdo atribuidas numa escala compreendida entre 0 e 100, sendo o resultado do MP
arredondado a centésima.

Sdo considerados elegiveis os projetos que obtenham um mérito igual ou superior a 50 pontos.

As candidaturas sdo ordenadas por ordem decrescente em fungdo do MP e selecionadas até ao limite da dotagdo
definida para o presente Aviso-Concurso, fixando-se assim o limiar de sele¢do do concurso.

O critério de desempate entre candidaturas com a mesma pontuagdo (MP) é em fungdo da maior representatividade
de mulheres nos 6rgdos de diregdo, de administracdo e de gestdo e a maior igualdade salarial entre mulheres e homens
que desempenham as mesmas ou idénticas fungdes, na entidade candidata, quando se revele necessario, conforme
estipula o nimero 3 do artigo 172 do Decreto-Lei n.2 159/2014, de 27 de outubro, alterado pelo Decreto-Lei n.2
215/2015, de 6 de outubro, pelo Decreto-Lei n.2 88/2018, de 6 de novembro e pelo Decreto-Lei n? 127/2019, de 29 de
agosto.

Para os casos em que ndo exista informagdo disponivel sobre a representatividade de mulheres nos érgdos de diregao,
de administracdo, de gestdo e a maior igualdade salarial entre mulheres e homens, é utilizada como critério de
desempate a data de submissdo da candidatura.

Os projetos com despesa elegivel total igual ou inferior a € 25.000, ao abrigo do presente Aviso-concurso, ficam sujeitos
a selecdo de acordo com a metodologia anteriormente definida (Mérito do Projeto), ndo se aplicando o disposto no
numero 3 do artigo 162 do Regulamento anexo a Portaria n.2 29/2018, de 14 de fevereiro (Internacionalizar 2020).

9. Limite ao numero de candidaturas

Ao abrigo do presente Aviso-Concurso, cada candidato, apenas pode apresentar uma candidatura.

10. Taxas de financiamento das despesas elegiveis

O incentivo a conceder no ambito deste Aviso é calculado tendo em consideragdo o previsto no artigo 122 do
Regulamento anexo a Portaria n.229/2018, de 14 de fevereiro (Internacionalizar 2020), através da aplicagdo as despesas
elegiveis de uma taxa base de 30%, a qual poderad ser acrescida das seguintes majoragées:

a) 10% para projetos apresentados por PME;

b) 10% para projetos que contribuam para o aumento da notoriedade internacional da RAM enquanto regido
turistica.
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Sendo «PME», pequena e média empresa na ace¢do da Recomendagdo n.2 2003/361/CE, da Comissdo, de 6 de maio,
relativa a definigdo de micro, pequena e média empresa.

A taxa de apoio acrescida de majoragdes ndo podera ultrapassar os 50%.

11. Forma e limites dos apoios

O apoio a conceder no ambito deste Aviso-Concurso, reveste a forma de incentivo ndo reembolsavel, com o limite de
50.000,00 euros por projeto, conforme estabelece o artigo 112 do Regulamento anexo a Portaria n.2 29/2018, de 14 de
fevereiro (Internacionalizar 2020).

Sera atribuida uma penalizagdo do incentivo, até ao limite maximo de 20%, em fungdo do grau de cumprimento das
metas fixadas pelo beneficidrio e devidamente aprovadas, designadamente o grau de execugdo do critério B, nos termos
estabelecidos no Anexo E do Regulamento anexo a Portaria n.2 29/2018, de 14 de fevereiro (Internacionalizar 2020),
através do apuramento do seu desvio:

Desvio (D) = Critério B aprovado - Critério B real

A metodologia de avaliagdo ¢ a que consta do Anexo E do Regulamento anexo a Portaria n.2 29/2018, de 14 de fevereiro
(Internacionalizar 2020).

12. Periodo para recec¢ao das candidaturas

A recec¢do de candidaturas decorrerd entre o dia 17 de fevereiro de 2020 e o dia 15 de maio de 2020 (até as 17.00
horas), com uma dotacdo maxima FEDER de 1.000.000 euros (um milhdo de euros).

Apenas sdo validas as candidaturas que se encontrem no estado “Submetido” até ao horario limite do Gltimo dia para
submissdo de candidaturas. As demais candidaturas que estejam em processo de submissdao na hora limite ndo sdo
vélidas nem podem ser aceites no ambito do Aviso, quaisquer que sejam as razoes para tal situagdo.

13. Modalidades e procedimentos para apresentagao das candidaturas

As candidaturas sdo apresentadas através de formulario eletrénico, disponivel na plataforma eletrénica Balcdo Portugal
2020.

Para apresentar a candidatura é indispensavel que o beneficidrio tenha efetuado registo e autenticagdo no Balcido
Portugal 2020. Com essa autenticagdo é criada uma area reservada na qual o beneficidrio podera contar com um
conjunto de funcionalidades, independentemente da natureza do projeto, da Regido ou do Programa Operacional a que
se pretende candidatar. As candidaturas sdo, obrigatoriamente, enviadas pelo consultor na qualidade de Super-
Utilizador.

Nessa drea reservada, o beneficidrio deve confirmar, completar e atualizar os seus dados de caracterizagdo de entidade
gue serdo usados nas suas candidaturas ao Portugal 2020.
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Por uma questdo de prudéncia, os beneficidrios devem evitar a submissdo de candidaturas no ultimo ou nos ultimos
dias do prazo de apresentagdo de candidatura. A submissdo tardia de candidaturas podera impossibilitar a resolucdo de
eventuais constrangimentos decorrentes do processo de validagdo/submissdo do formuldrio de candidatura.

14. Procedimentos de analise e decisdo das candidaturas

As candidaturas sdo analisadas e selecionadas de acordo com os critérios de elegibilidade e os critérios de selegao
constantes do Regulamento anexo a Portaria n.2 29/2018, de 14 de fevereiro (Internacionalizar 2020) e previstos neste
Aviso.

O parecer do Organismo Especializado serd emitido no prazo de 20 dias uteis, a contar da data da sua solicitagdo.

A decisao final fundamentada sobre as candidaturas é proferida pela Autoridade de Gestdo no prazo de 60 dias uteis,
a contar da data limite do encerramento do procedimento concursal, sobre proposta do IDE, IP-RAM, na qualidade de
Organismo Intermédio, podendo ser favordvel, desfavordvel ou favoravel mas condicionada a satisfacdo de
determinados requisitos, sem prejuizo do disposto no nimero 8 do artigo 162 do Regulamento anexo a Portaria n.2
29/2018, de 14 de fevereiro (Internacionalizar 2020).

Os prazos suprarreferidos suspendem-se quando sejam solicitados ao beneficiario quaisquer esclarecimentos,
informagdes ou documentos, o que s pode ocorrer por uma Unica vez. A ndo apresentacdo pelo beneficidrio dos
esclarecimentos, informagdes ou documentos solicitados, no prazo de 10 dias uteis, determina a desisténcia da
candidatura. No caso da entrega parcial da documentacdo solicitada for suficiente para prosseguir a andlise da
candidatura, serd emitida a proposta de decisdao, podendo resultar no indeferimento da candidatura, quando os
elementos em falta sejam determinantes para uma decisdo favoravel da mesma.

Aincorreta instrugdo do processo de candidatura (incluindo o preenchimento incorreto ou incompleto do formulario e
seus anexos) determina a desisténcia da mesma.

No caso de proposta de ndao aprovacao ou de aprovagao parcial da candidatura, que ndo resulte da aplicagdo direta
das disposicdes previstas no Regulamento anexo a Portaria n.2 29/2018, de 14 de fevereiro (Internacionalizar 2020), e
antes de ser adotada a decisdo final, os beneficidrios sdo ouvidos nos termos e para os efeitos previstos nos artigos
121.2 e seguintes do Cédigo de Procedimento Administrativo, suspendendo-se a contagem do prazo fixado de 60 dias
uteis para a adogdo da decisdo, podendo o prazo ser alargado até 40 dias uUteis em caso de apresentacdo de alegacGes
contrdrias, conforme estipula o niumero 8 do artigo 162 do Regulamento anexo a Portaria n.2 29/2018, de 14 de fevereiro
(Internacionalizar 2020).

Os candidatos sdo ouvidos no procedimento de audiéncia prévia, nos termos legais, sendo concedido um prazo maximo
de 10 dias uteis para apresentar eventuais alegagdes contrarias, contados a partir da data da notificagdo da proposta
de decisdo, designadamente quanto a eventual intencdo de indeferimento e aos respetivos fundamentos.

As propostas de decisdo das candidaturas, relativamente as quais tenham sido apresentadas alegac¢Ges contrarias, sdo
reapreciadas a contar da data da apresentagdo das mesmas (a referida reapreciagdo inclui analise e respetiva decisao).

Os projetos ndo apoiados que, em resultado deste processo de reapreciacdao venham a obter um MP que teria permitido
a sua inclusdo no conjunto dos projetos selecionados, serdo considerados selecionados e apoiados no ambito do
presente Aviso-Concurso, ficando sujeitos a respetiva hierarquizagao e dotagao financeira.
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A decisao final é notificada pelo IDE, IP-RAM ao beneficiario no prazo de 5 dias Uteis a contar da data da sua emissao.

A data limite para notificagdo da decisdo é 10 de setembro de 2020, a qual inclui o prazo de 10 dias uteis concedidos
para resposta a pedidos de esclarecimentos solicitados pelo IDE, IP-RAM e o prazo de 10 dias Uteis para apresentar
eventuais alegag¢des contrarias.

15. Aceitacao da decisao

Nos termos do artigo 222 do Regulamento anexo a Portaria n.2 29/2018, de 14 de fevereiro (Internacionalizar 2020), a
aceitacdo da decisdo da concessdo do incentivo é feita mediante a assinatura legalmente reconhecida, na qualidade e
com poderes para o ato, do termo de aceitagdo ou submetida eletronicamente e autenticada através de meios de
autenticacdo segura nos termos legais, nomeadamente o cartdo do cidaddo, a chave mével digital ou outra forma de
certificagdo digital de assinatura.

Apds a comunicagdo da decisdo de aprovagdo, o beneficidrio tem um prazo de 15 dias Uteis para apresentar os
comprovativos das condicionantes a que ficou sujeito.

A decisdo de aprovagdo caduca automaticamente caso ndo seja submetido ou assinado pelo beneficiario o termo de
aceitagdao, no prazo maximo de 30 dias Uteis, a contar da data da notificacdo da decisdao de aprovagdo, salvo motivo
justificado ndo imputavel ao beneficiario, podendo o prazo ser prorrogado por mais 15 dias uteis.

16. Dotagao maxima do fundo a conceder
A dotagdo mdxima do Fundo FEDER corresponde a 1.000.000 euros.

O total maximo da dotacdo financeira prevista para o presente Aviso-Concurso é de 1.176.471 euros, assegurada em
85% pela Autoridade de Gestdo para a componente FEDER e em 15% pelo Or¢camento da RAM para a componente

regional.
(euros)
Programa Operacional FEDER (85%) OR (15%) Dotagao financeira total
Madeira 14-20 1.000.000 176.471 1.176.471

17. Identificagcdo dos resultados a alcangar

Prosseguindo a orientagdo para os resultados do Programa Operacional, os projetos a apoiar devem contribuir para o
indicador de resultado: “valor das exporta¢des no volume de negdcios das PME”.

O critério de sele¢do B “Grau de abordagem aos mercados internacionais” contribui para o alinhamento do projeto
com as realizagdes e resultados do Programa Operacional.
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Na senda dessa orientagao para resultados, é objeto de contratualizagdo e monitorizagdo o critério Bcomo meta fixada
a atingir pelo beneficiario e a ser avaliada em func¢do do seu grau de cumprimento, nos termos estabelecidos no Anexo
E do Regulamento anexo a Portaria n.2 29/2018, de 14 de fevereiro (Internacionalizar 2020), através do apuramento do

seu desvio:
Desvio (D) = Critério B aprovado - Critério B real
Onde:
Desvio do critério B em relagdo ao aprovado (D) % de penalizagdo sobre o total do incentivo apurado
D <10 p.p. s/ penalizagdo
10 p.p.< D <30 p.p. 10%
D >30 p.p. 20%

A andlise da Avaliagcdo de resultados pressupde o cumprimento prévio da alinea h) do nimero 1 do artigo 102 do
Regulamento anexo a Portaria n.2 29/2018, de 14 de fevereiro (Internacionalizar 2020), ou seja, a existéncia de volume
de negdcios internacionais que garanta a sustentabilidade do projeto.

18. Programa Operacional Financiador

O Programa Operacional financiador dos projetos inseridos neste Aviso-Concurso é o Programa Madeira 14-20.

19. Organismo Intermédio responsavel pela andlise

A entidade designada pela Autoridade de Gestdo através de contrato de delegacdo de competéncias que assegura a
emissdo de parecer sobre as candidaturas, no ambito deste Aviso, é o IDE, IP-RAM, a quem compete a gestdo dos
sistemas de incentivos as empresas, designadamente a analise dos projetos e emissdo das respetivas propostas de
decisdo, podendo para o efeito solicitar pareceres a outras entidades, a contratacdo, o pagamento dos incentivos e o
acompanhamento e encerramento dos projetos, bem como a interlocugdo com o beneficidrio.

Intervém também Organismos especializados, constituidos por peritos independentes e entidades ou servigcos publicos
responsaveis tecnicamente pela aplicagdo de politicas publicas regionais, a quem compete elaborar pareceres nao
vinculativos, conforme estabelece a alinea b) do nimero 1 do artigo 202 do Regulamento anexo a Portaria n.2 29/2018,
de 14 de fevereiro (Internacionalizar 2020).

Pelo presente Aviso-Concurso, sdo constituidos Organismos especializados, as seguintes entidades:

e Startup Madeira - More Than ldeas, Lda, a quem compete emitir parecer quanto ao Mérito do Projeto, para
efeitos do subcritério A2 constante do artigo 22 do Anexo D do Regulamento anexo a Portaria n.2 29/2018, de
14 de fevereiro (Internacionalizar 2020), assim como propor eventuais condicionantes especificas e pronunciar-
se sobre desvios ocorridos durante a implementagao do projeto;

e Direcdo Regional do Turismo (DRT), a quem compete emitir parecer, para efeitos especificos da atribuicdo da
majoracdo prevista na alinea b) do nimero 1 do artigo 122, do Regulamento anexo ao citado diploma.
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20. Divulgacgao de resultados e pontos de contato

Os beneficiarios devem aceder ao sitio do IDE, IP-RAM (www.ideram.pt), ao sitio do “Madeira 14-20” (www.idr.gov-
madeira.pt/m1420) e ainda ao sitio “Portugal 2020” (www.portugal2020.pt/Portal2020), para obtencdo de
informagdes adicionais:

a) Legislagdo aplicavel;
b) Suporte técnico e ajuda ao esclarecimento de duvidas no periodo em que decorre o Aviso;
c) Pontos de contato para obter informagdes adicionais;

d) Aos resultados deste Aviso.

21. Tratamento de Dados Pessoais

O beneficidrio deve assegurar o cumprimento das regras do Regulamento Geral de Protecdo de Dados, aprovado pelo
Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 27 de abril de 2016 relativamente a dados
pessoais que disponibilizem para efeitos de candidatura e de execugdo do projeto.

Organismo Intermédio

Instituto de Desenvolvimento Empresarial, IP-RAM
Avenida Arriaga, 21 A, Edificio Golden, 32 Piso
9004-528 Funchal

ide@madeira.gov.pt

telefone: + 351 291 202 170

Autoridade de Gestao

Instituto de Desenvolvimento Regional, IP-RAM
Travessa do Cabido, n216

9000-715 Funchal

idr@madeira.gov.pt

A Autoridade de Gestdo do Madeira 14-20

Assinado por : EMILIA DE FATIMA FERNANDES
ALVES

Num. de Identificacao Civil: BI090384580

Data: 2020.02.12 18:49:29 Hora padréao de GMT
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