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1. Quadro logico da
monitorizacao do PT2020

: Agéncia para o
Desenvolvimento e

Coesao, I.P.




Alguns principios Estruturantes do ciclo 2014-2020

Alinhamento com UE 2020 e PNR e integracdo no novo  quadro
de governacdo econdémica (semestre Europeu)

Orientacao para resultados: da programacéao ao repor te
Quadro de desempenho

Condicionalidades ex ante - estratégias e capacidades
gue permitam eficiéncia e eficacia nas intervencoes

Abordagens Territoriais (ITI, DLBC, AIDUS) e Govern  acéao
multinivel
‘ Regras comuns aos diversos fundos




ADsC

Agéncia para o
Desenuoluimento e
Coesao, LP.

Logica de intervencao das politicas publicas

Necessidades
[Problemas

Programagao Monitorizacao e
avaliacao
Estratégia
= ~ Resultados Outros
Objectivos Resultados \ efectivos [+
factores
especificos |4—|| pretendidos /
—> 7
A . .
‘ Impacto das intervengoes
Implementagéo Recursos Recursos
L alocados utilizados
Realizaches Realizaghes
previstas alcancadas

Fonte: adaptado de CE (2013)



A cadela de programacao do Portugal 2020

Exemplo — Objetivo Tematico 3 (FEDER)

Indicador de
Resultado

Nascimentos de
empresas em
sectores de alta e

Objetivo Especifico

Apoiar a
dinamizacao do

Indicador de
realizacédo
Prioridade de Namero de
Investimento 3.1

Dominio Tematico

Competitividade e Objetivo Tematico 3
Internacionalizagéo empresas que

recebem apoio

média-alta
tecnologia e em
servicos intensivos
em conhecimento no
total de
nascimentos

investimento privado
materializado em
projetos de inovacao-
produto




A cadela de programacao do Portugal 2020

Exemplo — Objetivo Tematico 8 (FSE)

Objetivo Especifico

Contribuir para
aumentar os niveis
de contratacéo de

desempregados,
incluindo os de

Indicador de
realizacédo

Dominio Tematico — -
Prioridade de Participantes

Investimento 8.1 desempregados
que beneficiam

dos apoios a
contratacao

Inclusdo Social e Objetivo Tematico 8

insercao mais dificil,
Emprego

com o objetivo da
sua reinsercao
profissional no
mercado de

trabalho.

Indicador de
Resultado

Participantes
empregados 6

meses depois de
terminada a
participacdo num
estagio profissional




Dominio
Tematico

ADsC

Agéncia para o
Desenuoluimento e
Coesao, LP.

A cadeia de programacao do Portugal 2020

Objetivo
Tematico

Prioridade de
Investimento

Indicador de
Realizacéo

Indicadores de

Indicador de
Realizacao

Prioridade de
Investimento

Indicador de
Realizacao

Resultado

Objetivos
Especificos

Indicadores de
Resultado

Objetivos
Especificos



Indicadores no Portugal 2020

Indicadores de Contexto — quantificam aspetos
socioecondmicos e ambientais referentes a um universo

Indicadores de resultado — quantificam aspetos
especificos e mensuraveis do bem estar das populagdes
gue motivam a acao da politica publica, i.e., passiveis de
alteracao pela execucédo da mesma

‘ Indicadores de realizacao — quantificam o produto

“fisico” das intervencdes dos fundos (nalguns casos inclui
os efeitos diretos e imediatos das intervencdes)

‘ Indicadores Financeiros e operacionais




Indicadores no Portugal 2020

Indicadores de Contexto

Indicadores de
resultado (especificos)
Indicadores comuns Imediato
comunitarios de

Longo
resultado - FSE

prazo

.
-

Indicadores de

Indicadores de realizagdo (especificos)

Programa

Indicadores de comuns
comunitarios de
realizagdao
Indicadores de
contratualizag¢ao

Indicadores de
resultado

Indicadores de

Indicadores i
realizagdo

financeiros

Indicadores
complementares de

Indicadores
operacionais

Legenda
——— > - Com metas
---------- -> - Sem metas




Indicadores no Portugal 2020

s

-

N

Indicadores Especificos
de PO

Indicadores Comuns
Comunitarios FEDER

~

/

N

Contratualizacao de metas
entre AG e CE

Reserva de Desempenho

Contratualizacao de metas
entre AG e Ol

\

/

(

N\
Indicadores de .
contratualizacio das Contratualizacao de metas entre
f AG/Ol e entidades beneficiarias
operacoes
VAN

\

J
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Indicadores no Portugal 2020

Indicadores Comuns Comunitarios FSE

S J
4 N [ .
Indicadores de Indicadores de
realizacdo resultados
(2 entrada) (a saida: até 4 semanas/ até 6
\_ VAN meses) )
g Quantificam o h 4 Quantificam o )
produto da efeito direto e
operagdo apoiada ImeT.latONdas
N\ ) \ realizagdes )

no modulo de execucao fisica

Dados recolhido pelas entidades beneficiarias no SIFSE,

12



ADsC

Agéncia para o
Desenuoluimento e

- - Coesdo, 1LP.
Ficha de Indicador
Parte Comum
€008 . Codigo do indicador Prioridade de investimento . Natureza do indicador
0.01.02.08.C IRL XY [ Comum (CE)
. Designacao do indicador . Unidade
| Aumento do emprego em empresas apoiadas eI
. Descricao do indicador

| Este indicador pretende capturar a parte da subida do emprego/dos postos de trabalho nas empresas na
sequencia da conclusdo dos projetos apoiados.

. Métodologia de calculo

| Somatério do acréscimo (bruto) dos postos de trabalho nas empresas apoiadas. (ndo contados os
trabalhadores que implementam o projeto objeto de apoio. Nao sdo contabilizados os postos vagos.
Considera-se aumento "bruto” por ndo se considerar a origem do trabalhador, desde que tal contribua
para o aumento do emprego na empresa. Em regra, os postos de trabalho devem ser permanentes,
sendo possivel, de forma parcimoniosa, considerar os trabalhadores temporarios/sazonais. Os dados séo
recolhidos no pré e no pos projeto.)

. Fonte de dados . Periodicidade de atualizacao

1 FEE] | Anual




ADsC

Agéncia para o
Desenvolvimento e

Ficha de Indicador

Parte Comum

. Justificacdo selecdo do indicador

Representatividade financeira indicativa face ao Eixo Prioritario (por Fundo) . Representatividade financeira indicativa face a P. Investimento

Meta intermédia 2018 . Meta final 2023

. Pressupostos para a definig

o das metas intermédias e finais

— Apresentar os pressupostos para definicdo das metas,
nomeadamente a identificacdo do racional que presidiu a definicdo
dos custos unitarios de referéncia (e.g. histérico de intervencdes em
anteriores periodos de programacdo; custos associados a medidas
idénticas que ndo eram passiveis de apoio

Apenas deve ser preenchido quando:

e A definicdo das metas foi feita por métodos diferentes do método
de célculo do indicador (por falta de informacdo relevante a data
do indicador);

e Existe informacdo detalhada sobre os métodos de cdlculo das
metas que ndo se refiram a pressupostos para o método de

. Outras informagbes calculo ou a metodologia de calculo do indicador

. Método de afericiodasmetas —M —




Ficha de Indicador

Parte Comum

ADsC

Agéncia para o
Desenuoluimento e
Coesao, LP.

Principal Etapa de Execucgdo

Designacao

Meta 2018

. Representatividade da meta da principal etapa de execu¢dao na meta 2013 do indicador de realizacao

. Unidade




2. Orientacao para resultados
na contratualizacao de
operacoes

: Agéncia para o
Desenvolvimento e

Coesao, I.P.




Principais consequéncias da orientagao para 0s resu ltados

Alteracao conceptual dos indicadores de realizacao
resultado
‘ Estabelecimento de um quadro de desempenho

(e.g. indicadores comuns comunitarios FSE;
metodologia contrafactual)

Suspenséo de pagamentos em caso de deficiéncias gra
no sistema de monitorizacao (importancia da qualida
dados)

Exigéncias acrescidas de tratamento de micro dados

ves
de dos

17



Indicadores de Contratualizacao Portugal 2020

Articulacao com o quadro de desempenho do PO

Reserva de desempenho
(6% por FEEI e por Categoria de Regiao)

L)

Indicadores de Programa afetos ao quadro de desempe  nho

(objetivos intermédios fixados para cada eixo prioritario avaliados para o ano
de 2018 e os objetivos finais estabelecidos para 2023)

L)

Indicadores de Programa

L

Indicadores de contratualizacao das operagcoes

18
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Indicadores no Portugal 2020

-

Indicadores Especificos
de PO

Indicadores Comuns
Comunitarios FEDER

~

Contratualizacao de metas entre
AG e CE

Reserva de Desempenho

Contratualizacao de metas entre

AG e Ol

\_

N

Indicadores contratualizacao
das operacoes

{

J

. ¥

Contratualizacao de metas entre
AG/Ol e entidades beneficiarias

-----------------------------------------------------------------
* 3

diretamente correlacionados com as
operacoes apoiadas e suportados
numa unica e clara unidade de

-----------------------------------------------------------------

medida s
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Principio geral de orientacdo para resultados
(Decreto-Lei n.° 159/2014)

O contributo da operacao para a concretizacéo dos
indicadores de realizac&o e resultado do objetivo
especifico e da prioridade de investimento €, emre  gra,
fator de ponderacéo no procedimento de selecao das
operacoes

Os resultados a alcangcar numa operagao integram os
compromissos assumidos pelo beneficiario na aceitac ao
da decisao de financiamento

O grau de (in)cumprimento acordado no ambito de uma
operacao releva como critério de determinacao do
montante de apoio financeiro a conceder, na operagd o0
em causa e no momento do pagamento do saldo final,
bem como fator de ponderacéao no procedimento de
selecao de candidaturas subsequentes dos mesmos
beneficiarios




Indicadores de Contratualizacao Portugal 2020

Objetivos

« Contratualizacdo de metas a atingir pelas operagcdes — aplic  acao do art.°

6.° do regulamento geral de aplicacdo dos fundos (DL n.° 159/  2014):
* Indicadores de resultado;
* Indicadores de realizacao.

« Contratualizacdo de indicadores complementares que garan tam o
cumprimento de necessidades adicionais da coordenacédo e ge stdo do
Portugal 2020:

Portugal 2020

» |ndicadores comuns comunitarios;

« Acompanhamento mais fino das operacgoes;

« Comunicacéo e prestacao de informacéo sobre os PO.

Indicadores de contratualizacao

21



Indicadores de Contratualizacéo Portugal 2020

Indicadores de resultado

« Sempre que possivel, os indicadores selecionados e as metas
contratadas referem-se aos indicadores de resultado defin idos no PO, no

ambito do objetivo especifico em que se enquadram as operacd es.

 Os indicadores selecionados e as metas contratadas com o0s
beneficiarios referem-se a indicadores que tém uma relacao direta com
os indicadores de resultado do PO (e.g. "reducao das perdas d e agua no

sistema de abastecimento de agua" no ambito do indicador "in dice das

Portugal 2020

melhorias nos sistemas de Abastecimento de Agua (AA) - Indic ador

Global da Qualidade de Servico - AA - Entidades gestoras em ba  ixa").

Esta relacdo deve ser clara e inequivoca, devendo ser devida mente

identificada.

Indicadores de contratualizacao

22



Indicadores de contratualizacao

Portugal 2020

Indicadores de Contratualizacéo Portugal 2020

Indicadores de realizacao

- Sempre que um aviso de abertura de concurso/um convite se ref

indicadores.

referentes a outros indicadores de realizacao.

* No caso de serem apoiadas operacdes com uma ligacdo muito tén

investimento que enquadra essas operacdes, a regra acima na

ira a

tipologia(s) de intervencao coberta(s) pelo(s) indicador (es) de realizacao

dos PO, tém de ser contratadas metas de realizacdo referente s a esses

Adicionalmente, as AG podem decidir contratualizar metas

ue e/ou

indireta com o(s) indicador(es) de realizacdo associados a prioridade de

o é

23

aplicavel, sendo necessario proceder a contratualizacdo d e metas
\referentes a outros indicadores. /

23



Indicadores de contratualizacao

Indicadores de Contratualizacéo Portugal 2020

Harmonizacao

@

Programas Operacionais

\

oeréncia e consisténcia dos indicadores a contratualizar pelos varios

* Definicdo atempada e concertada de indicadores de contratu alizacéo nas

tipologias sem grande variabilidade regional

« Utilizacdo da rede de monitorizacdo e avaliagdo em compleme nto das

redes tematicas como fora para esta concertacao

* Podem existir situacoes em que pela natureza das operacgoes a apoiar se

Portugal 2020

justifiqgue a existéncia de indicadores especificos

- /

24

24



Indicadores de contratualizacao

Portugal 2020

Indicadores de Contratualizacéo Portugal 2020

Acreditacao

« Critérios de analise da AD&C as propostas de indicadores adi

contratar:

no Portugal 2020;

inscritos nos PO;

2020

cionais a

« Conformidade com os conceitos de resultado e de realizagao utilizados

* Ligacao entre as tipologias de operacao a concurso e os indicadores

« Pertinéncia dos indicadores face as tipologias de operag¢do a concurso;

 Utilidade para o processo de monitorizacao global dos PO e do Portugal

25
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Indicadores de Contratualizacéo Portugal 2020

Aspetos a analisar

Auséncia de indicadores de operacéo nos Avisos (p.ex: varios Avisos do Sl 1&DT)

Avisos

operacdo analogas

Portugal 2020

...com o indicador de resultado do PO “Despesa das empresas em 1&D no VAB”)

Indicadores de contratualizacao

* Nao acreditacao de indicadores de operacéo junto da AD&C apesar destes constarem nos

Insuficiente harmonizacdo de indicadores de operacdo entre PO para tipologias de

» Referéncia apenas ao alinhamento das operacdes com os indicadores do PO) (p.ex: Aviso
SAICT: “Prosseguindo uma orientacdo para resultados, os projetos a financiar deverao
contribuir para os indicadores de resultado previstos no .... RECI, em concreto “Patentes
EPO por PIB em PPC... Serdo objeto de contratualizacdo os indicadores atras descritos,
devidamente previstos pelo beneficiario e aceites pela AG ...); Aviso Internacionalizacao
da I&D: “A selecéo dos projetos, dada a tipologia em causa, ..., garante o alinhamento dos
projetos com o indicador ... da Pl 1.2 “Despesa das empresas em 1&D no VAB”; Aviso Vale

I&D: “A selecdo dos projetos em atividades de I&D garante o alinhamento dos projetos

26
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Indicadores de contratualizacao

Portugal 2020

Indicadores de Contratualizacéo Portugal 2020

Aspetos a analisar (Cont.)

 Utilizacdo direta dos indicadores do PO sem 0s necessarios ajustes face ao
objeto de avaliacao (indicadores de PO vs indicadores de operacao) (p.ex:
Avisos SIAC com os seguintes indicadores de operacdo: Aumento do
emprego em empresas apoiadas (n°, Empresas que beneficiam de

subvencdes (n°) e Empresas que beneficiam de apoio (n°))

* Indicadores que ponderam agregados nacionais extravasando o ambito e
iImpacte da operacdo (muitas vezes expressos em percentagem de
agregados nacionais) (p.ex: Avisos SIAC com os seguintes indicadores de
contratualizacéo: PME com 10 e mais pessoas ao servico com atividades de

inovacdo no total das PME do inquérito comunitario a inovacao); Avisos na

area da propriedade industrial: Patentes EPO por PIB em PPC)

27
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Acreditacao

Indicadores de Contratualizacao Portugal 2020

 Disponibilizacdo de ficha tipo para a submissao dos indicad

contratualizacao

ores de

Programa Operacional

Tipologia de Intervencdo {codigo
e designacao}

Tipologia de Operacdo [Detalhe
da tinoloeia de intervenciol

Designacao do Concurso

Indicadores

Indicadores de Contratualizacdo

«regg,,/if

monitorizagdo e avaliagao

Tipo de Indicador Natureza do Indicador Designacio Unidade
Realiza¢do Contratualizacdo de metas
Resultado Contratualizagdo de metas
Realizacdo Reporte (ICC)
Realizacdo Reporte (Comunicacdo do PO)

* Submissdo atempada dos indicadores —

preferencialmente, 5 dias Uteis

antes da data prevista para o lancamento dos concursos

28
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No caso da RAM (portaria 82/2015) ... Um exemplo OT10:

Os avisos para apresentacao de candidaturas, por concurso ou por
convite, devem definir os indicadores de resultado a contratualizar com
os beneficiarios, considerando as tipologias de opera¢des e agdes em
causa.

Percentagem de diplomados nas
ofertas formativas dirigidas a
promocao do sucesso educativo de
nivel ISCED 2

No ambito das operacdes
enquadradas na EDUCACAO E
FORMACAO DE JOVENS E
ADULTOS, os resultados a
contratualizar com os
beneficidrios devem considerar
os seguintes indicadores de
resultado

Percentagem de adultos com
certificacdo escolar e/ou profissional

Percentagem de diplomados nos
cursos de aprendizagem de dupla
certificacao de nivel ISCED3

O grau de cumprimento e de incumprimento dos resultados
contratados, decorrentes do disposto nos numeros anteriores, para
além de ponderado no ambito do processo de sele¢cao das operacdes é
tido em consideragao para efeitos de redugao ou revogacao do
financiamento, bem como no processo de avaliagao de candidaturas
subsequentes do mesmo beneficiario.




No caso da RAM... Um exemplo de Aviso (Cursos de

Realizacao

Resultado

Aprendizagem):

Jovens apoiados nos cursos de N.2
aprendizagem de dupla certificacao de

nivel ISCED 3

Diplomados nos cursos de >=75%

aprendizagem de dupla certificagcao de
nivel ISCED 3

30



Aprendizagem):

Por cada ponto percentual de
desvio negativo face aos
resultados contratualizados,
procede-se a uma reducao de
0,5 % sobre a despesa total
elegivel apurada em sede de
saldo final, até um maximo de
1)74

A penalizagao prevista no
ponto anterior ndo sera
aplicavel quando os resultados
a alcangar atinjam 85% dos
resultados contratualizados

No caso da RAM... Um exemplo de Aviso (Cursos de

Grau de cumprimento dos indicadores contratualizados: o grau de
(in)cumprimento dos indicadores contratualizados é tido em consideracao para
efeitos de reducdo ou revogacao do financiamento das candidaturas aprovadas

Se o nivel de execug¢ao for
inferior a 25%, face a média
dos indicadores
contratualizados, a operagao é
revogada, salvo pedido de
revisao pelo beneficiario,
aceite pela DRQP, com
adequada fundamentagao



No caso da RAM... Um exemplo de Aviso (Sistema de
Incentivos ao empreendedorismo):

Os projetos a financiar neste sistema de incentivos devem contribuir
para o indicador de resultado: “nascimento de empresas em setores de
alta e média-alta tecnologia e em servigos intensivos em
conhecimento no total de nascimentos”

Os resultados a obter pelo projeto, para além de ponderados no ambito do
processo de selecao das candidaturas, sao tidos em consideracao no
processo de avaliacao seguinte:

32



No caso da RAM... Um exemplo de Aviso (Sistema de
Incentivos ao empreendedorismo):

1) Definicao dos setores de alta tecnologia; setores de média-alta tecnologia;
setores intensivos em conhecimento de alta tecnologia.

2) A avaliacao dos resultados podera ser realizada em dois momentos:

* no encerramento financeiro, com a apresentacao dos dados sobre a
conclusao fisica e financeira do projeto, e

* no ano poés-projeto.

3) No encerramento financeiro é avaliada a concretizacao dos objetivos e
condicOes subjacentes a aprovacao do projeto, incluindo o contributo para a
concretizacao dos indicadores de realizacao e de resultado, sendo que uma
avaliacao positiva do mérito do projeto (MP), ou seja, igual ou superior a 50
pontos, resulta no pagamento integral do incentivo.

4) Sempre que no encerramento financeiro do projeto se verificar um MP inferior a
50 pontos, proceder-se-a a retencao do incentivo a pagar até a reavaliacao do
mérito do projeto no ano pds-projeto

33



No caso da RAM... Um exemplo de Aviso (Sistema de
Incentivos ao empreendedorismo):

5) No ano pdés-projeto é efetuada uma avaliacdo sobre o cumprimento dos
resultados associados a externalidades positivas geradas na economia, com vista a
aferir da possibilidade de atribuicao de uma isencao de reembolso no montante
maximo de 60% do incentivo reembolsavel.

6) A avaliacao prevista no niUmero anterior esta associada a metas construidas pelo
beneficiario em sede de formulario de candidatura e devidamente aprovadas, sobre
os seguintes indicadores:

e Peso do Valor Acrescentado Bruto (VAB) apurado no ano pds-projeto;
e Criacao de Emprego Qualificado (CEQ) apurado no ano pds-projeto, com nivel de
qualificacdo igual ou superior a VI

7) Havera lugar a atribuicdo de uma isencao de reembolso, proporcionalmente e
até ao montante maximo de 60%, em funcao do apuramento do Grau de
Cumprimento

34



3. Requisitos de qualidade da
Informacao

: Agéncia para o
Desenvolvimento e

Coesao, I.P.




Aspetos Gerais

**Qualidade dos dados a reportar a Comissao Europeia:

» Precisdo, registo correto da situacdo real e implica que os sistemas de monitorizacdo
tenham a capacidade de suportar a correcao retroativa de dados em caso de erros de
gravacao.

» Comparabilidade, permitir comparacdo ao longo do tempo e entre os paises e,
portanto, dependente da adesao a definicdes comuns na recolha e tratamento de
dados.

» Coeréncia, adequacdo dos dados para serem combinados de forma fiavel de maneiras
diferentes.

+» Requisitos adicionais:

» Completude dos dados: os dados reportados sé sdo considerados validos pela CE se se
referirem a todas as varidveis de recolha (p.e., idade, género, situacao face ao
emprego). Apenas é permitida a derrogacdo desta regra no caso dos dados sensiveis.

> Validacdo abrangente dos dados: todos os dados devem ser objeto de procedimentos
de validacao.
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Aspetos Gerais

No PT 2020...

Foco nos mecanismos de acompanhamento e
avaliagao

Importancia do registo, produc¢ao, utilizacao e
analise de dados robustos e fiaveis
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4. Indicadores FSE
a) Comuns Comunitarios
b) Especificos PO

: Agéncia para o
Desenvolvimento e

Coesao, I.P.




ICC FSE: Aspetos Gerais

Indicadores Comuns de realizagao — operacgoes financiadas pelo FSE
* Entidades

e Participantes

Indicadores Comuns de resultado — Monitorizam o progresso dos resultados

esperados
e Participantes
* Resultados imediatos (até 4 semanas apds a saida da operagao)

* Resultados a longo prazo (6 meses apds a saida da operagao) (2018 e 2023)

Indicadores de resultados IEJ — reporte anual

e Participantes
* Resultados imediatos (até 4 semanas apds a saida da operagao)

* Resultados a longo prazo (6 meses apds a saida da operagao)
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ICC FSE: Recolha de Informacao de Suporte

Registo de participante (pela entidade beneficidria)

* Um registo de participagao é um registo informatizado das caracteristicas de um
participante no ambito de uma Unica operacdao. No minimo, um registo de participacao

devem incluir:

* identificacdo unico e pessoal (home, NIF, NISS, outro);

 identificador de operacao (isto ird fornecer informacdes sobre data de inicio de
operacao, data de término, financiamento, Prioridade de Investimento, categoria de
regiao, etc.);

e A data em que um participante comecou a atividade dentro da operacao (data de
inicio);

* A data em que um participante participou pela ultima vez na atividade da operacao
(data de saida);

* A capacidade de gravar as informacdes pessoais necessarias para compilar todos os
indicadores comuns;

* A capacidade de rastrear (seguir o participante quanto as entradas/saidas) e entrar

em contato com o participante.

40



ICC FSE: Recolha de Informacao de Suporte

Registo de participante (pela entidade beneficidria)

* Um registo de participag¢ao devera ser, a partida, um registo imutavel. Contudo, em caso de

erro de registo deve sempre a entidade beneficidria proceder a sua correcdo, suportada

documentalmente.

* A frequéncia de reporte de dados deve acontecer ao longo da execucao da operacao,
sempre que se justifique, bem como em todos os pedidos de reembolso e no pedido de

saldo final.

* As entidades beneficiarias sdao assim convidadas a utilizarem os mecanismos que
entenderem mais adequados para o processo de recolha de dados sobre o participante (p.e.,

preenchimento de formuldrio de participacdo) e posterior registo em SIFSE.

* O registo do participacao em SIFSE vai permitir rastrear e contactar o participante. Deste
modo, é fundamental que esteja assegurada a atualizacdao da dados pessoais e outros,

fundamentalmente morada, telefone, email ou outro.
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ICC FSE: Recolha de Informacao de Suporte

Recolha de dados: trés momentos-chave

e Data de inicio da operagao

indicadores de realizacdo descrevem as caracteristicas e situacdo dos participantes no dia em que estes

iniciam uma operacdo. A informacdo relevante deve ser recolhida para todos os participantes e de igual
forma, seguindo sempre os mesmos critérios. A informacdo devera ser comparavel, por isso o processo e

critério de recolha deve ser igual para todos os participantes.

e Data de saida da operagao

indicadores de resultados imediatos registam a situagao dos participantes depois destes sairem de uma

operacdo. Isto é, o que eles estdo a fazer no dia seguinte ou até 4 semanas a contar dessa data - e como isso
mudou em relagdo a situa¢do antes de entrar na operacdo (ou seja, na data de inicio). AlteragGes na situagao
gue ocorrem apds as 4 semanas da data de saida ndo devem ser tidas em conta. A informacéo relevante deve

ser recolhido para todos os participantes.

* 6 meses apos da saida da operagao

indicadores de resultados a longo prazo registam a situacao dos participantes seis meses apds de deixarem

uma operagado. Isto é, o que é que eles estdo a fazer no momento calculado desde a data de saida mais seis
meses depois - e como isso mudou em rela¢do a situacao antes de entrar na operagao (ou seja, na data de

inicio). A informacéo relevante deve ser recolhido para todos os participantes.
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ICC FSE: Recolha de Informacao de Suporte

» Saida da operacao

(

Para efeitos de reporte nos ICC: todos os participantes que entraram
na operacao, independentemente do seu estado face a mesma:
concluidos/aprovados; desistentes, reprovados.

-

~

J

4 )

Para efeitos de reporte nos ICC: Completou a
intervencao.

N\ J
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ICC FSE: Recolha de Informacao de Suporte

Registo de participante a entrada da operacdo (pela entidade beneficidria)

* |dentificacao da Operacao e da TO

* Nome, género, data de nascimento, nacionalidade

* Morada, telefone, email

e Documento de identificacdo pessoal (CC, NIF, NISS, outro)

e Situacao do participante a entrada:

Data de entrada
Empregado/desempregado/inativo

A estudar ou a frequentar uma acao de formacao
HabilitacOes escolares

QualificacOes

Caracterizacao do agregado familiar
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ICC FSE: Recolha de Informacao de Suporte

Registo de participante a saida da operacéo (pela entidade beneficidria)

Até 4 semanas (para resultados imediatos)
6 meses depois (para resultados a longo prazo)

* Identificacdo da Operacdo e da TO (validagdo/confirmacgao)

’ I I

* Morada, telefone, email (validagdo/confirmacgdo)

~

 Situacao do participante a saida:

* Data de entrada (validacdo/confirmacdo) e data de saida

e Concluida a agao, estd a procura de emprego?

* Recebeu alguma oferta de emprego, formagdo continua/qualificante ou
aprendizagem, formacao ou estagio?

e Estd a estudar ou a frequentar uma acao de formacgao?

* Obteve uma qualificacao, na sequéncia da participacao na acao?

* Nivel de escolaridade completo atingido?

* Nivel de qualificacao atingido (QNQ)?

* Estd empregado (incluindo por conta prépria)?
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ICC FSE: Recolha de Informacao de Suporte

Registo de participante a saida da operacéo (pela entidade beneficidria)

Com vista aos indicadores IEJ

e (asaida) Completou a intervenc¢ao? (apenas IEJ)

e (6 meses apos) Nivel de habilitagao (apenas IEJ))
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ICC FSE: Recolha de Informac¢ao de Suporte — em resumo...

Data entrada Data saida 6 meses depois

ST T FEERY 1 ———— 8—

Que informacgdo deve ser recolhida em cada fase?

(" )

Data entrada na

- Data de saida da
operacgdo

Informacgédo Identificagcdo do operagdo
, . .. Completou a
basica participante T B e
Identifica¢do da IE)) - lapenas
k ) operagao =
( ) Género
Dados pessoais Idade
(incluindo Situagao face ao Situagdo face ao
dados emprego emprego
‘sensiveis’) Nivel de habilitagao Nivel de habilitagao

TODOS Situacdo do agregado

k Y, Desfavorecido (*)
4 )

Situagao face ao

Dados pessoais Sem abrigo, excluido emprego
(amostra Local de residéncia (area Nivel de

representativa) rural) habilitagao

(apenas IEJ)

\ _/

( “
Dados adicionais [
G y

Informacdo para os processos de avaliagdo

Dados pessoais para indicadores especificos dos PO ]

* A aguardar parecer da Comisséo Nacional da Protegéo de Dados 47



Microsoft Excel
Worksheet

e Ver Formulario do Participante no site POISE:

http://poise.portugal2020.pt/guias
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ICC FSE: Conceitos

Conceitos: Género e Idade

e Todos os indicadores comuns comunitarios FSE tém de ser recolhidos por género, registado a
entrada da operacao.

e Aidade do participante deve ser medida em anos e sempre calculada a data de entrada na
operagao.

* Todos os indicadores — realizacao, resultado imediato ou resultado a longo prazo -, devem

ser calculados tendo por referéncia a mesma idade, para assegurar coeréncia entre os
dados.

e Para efeitos de reporte, os dados serdo agregados segundo as categorias:
e <25anos deidade

e >54 anos de idade
e Entre 25-54 anos de idade




ICC FSE: Conceitos

Conceitos: Situagdo face ao emprego

Longa Duracdo (sub- <25 anos de idade ha pelo menos 6 meses consecutivos
grupo) >=25 anos de idade ha pelo menos 12 meses consecutivos

Sem prosseguir

estudos nem agoes * Pessoas que nao estao empregadas, que nao estao desempregadas e que nao
de formagao (sub- prosseguem nem estudos nem agdes de formagao
grupo)
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ICC FSE: Conceitos

Conceitos: Nivel de habilitacéo

e O nivel de habilitacdo ou qualificacdo deve ser recolhido tendo por base a classificacdo
ISCED* 2011 (International Standard Classification of Education - UNESCO 2011) e deve
corresponder ao nivel mais alto obtido com sucesso.

e [SCED 0: participantes que ndo completaram com sucesso o nivel ISCED 1
Aqueles que estdo abaixo da idade de saida habitual deve ser considerado como ISCED 1 e,
portanto, registrada sob o indicador para niveis ISCED 1 e 2. Aqueles que estdo acima da
idade de saida habitual deve ser considerado como nivel ISCED O e registados como "Outros
desfavorecidos"

ISCED 1: 2 ciclo de ensino basico
e |dade de referéncia a entrada: >5 anos e <7 anos
e |dade de referéncia a saida: >10 anos e <12 anos

e [SCED 2: 32 ciclo de ensino basico (792, 82, e 92 ano)
e |dade de referéncia a entrada: >10 anos e <13 anos

e [SCED 3:29 Ensino secundario (109, 112 e 122 anos)
* |dade de referéncia a entrada: >14 anos e <16 anos (este nivel termina
apos 12 ou 13 anos do inicio do CITE 1)

e |SCED 4: formacdo pds-secundaria ndo superior (p.e., CET)

e [SCED 5 a 8: Ensino superior (Bacharelato, Licenciatura, Mestrado,
Doutoramento)

* Em Portugal a sigla ISCED corresponde a CITE (Classificagdo Internacional Tipo de
Educag¢do).
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ICC FSE: Conceitos

Conceitos: Niveis de qualificagdo

e 0O aumento da qualificacdo apds uma operacdo FSE é determinada na data de saida do
participante da intervencao. Esta informacao é também requerida para os indicadores de
resultado imediato IEJ.

e Um certificado de participacdao num curso de formacdo ndo é considerado “qualificacdo”. A
frequéncia de um curso e o certificado obtido ndo sdo condi¢es per si que evidenciem
gue a competéncia do participante foi formalmente avaliada de acordo com padrdes
reconhecidos.

e De acordo com o Quadro Europeu de QualificacGes, "Qualificacdo” é o resultado formal de
um processo de avaliacdo e validacdo, obtido quando um 6rgao competente decide que
uma pessoa alcangcou um resultado de aprendizagem de acordo com determinados
requisitos (ver anexo C1 do documento CE, Guidance document on Monitoring and
Evaluation).

e Apenas qualificacbes obtidas como resultado direto da participacdo na operacdo FSE
devem ser consideradas. O resultado deve ser reportado apenas uma vez, por participante

€ por operacao.
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ICC FSE: Conceitos

Conceitos: Desfavorecido

e Osindicadores comuns FSE contam pessoas desfavorecidas com as seguintes caracteristicas:
e Que vivem em agregados familiares sem emprego (com ou sem filhos a cargo)
e Que vivem em agregados familiares monoparentais
* Migrantes (pessoas de um pais que mudam para viver noutro)

e Pessoas com origem estrangeira (pessoa de outra nacionalidade que ndo a do pais onde
reside ou pede asilo [refugiado, asilado politico)

e Minorias (incluindo comunidade cigana)
e Deficientes (Art.2 22 da Lei n.238/2004 de 18 de agosto)

e Qutro desfavorecidos (pessoas em situacdes de desfavorecimento social, econdmico ou
outro [reclusos, toxicodependentes, insuficiéncia econdmico inesperadal)

e Sem abrigo ou afetadas pela exclusdo habitacional (pessoas sem casa, sem teto, que
vivem em espaco publico ou estdo alojados em abrigos de emergéncia)

* Que vivem em "areas rurais” - pode ser considerada uma desvantagem, mas nao
necessariamente. Os participantes que se inserem nesta categoria devem ser
contabilizados como "Outros desfavorecidos" apenas quando a area em que residem é
reconhecidamente a nivel nacional como desfavorecida e quando a informac3do sobre o
local de residéncia é recolhida para todos os participantes e para todos os anos.

Os participantes podem acumular mais do que um tipo de desfavorecimento.




ICC FSE: Conceitos

Conceitos: Agregado familiar




ICC FSE: Conceitos

Conceitos: Agregado familiar (continuagéo)

+» Agregado familiar:
Constituido por uma pessoa ou grupo de pessoas.
Pessoas que vivem na mesma morada com uma economia doméstica comum.
Partilham as despesas da casa para as necessidades diarias.
+* Membros do agregado familiar:
Pessoas normalmente residentes, parentes (ou ndo) de outros membros.

Pensionistas residentes, inquilinos, arrendatarios (ha pelo menos seis meses ou sem
endereco residencial noutro local).

Visitantes (ha pelo menos seis meses ou sem endereco residencial noutro local).

Empregadas domésticas (ha pelo menos seis meses ou sem endereco residencial noutro
local).

Pessoas residentes temporariamente (ha menos de seis meses) ausentes do alojamento
(e sem endereco residencial noutro local).

Criancas/jovens do agregado a frequentar o ensino longe de casa.
Pessoas ausentes por periodos longos, mas com ligacdo ao agregado.

Pessoas temporariamente ausentes (hd menos de seis meses), mas com ligagdo ao
agregado.




ICC FSE: Conceitos

Conceitos: Migrantes, pessoas estrangeiras e minorias

/Migrante: Pessoas ndo-nacionais que residem no pais: \
e De acordo com o Regulamento 862/2007 do Parlamento Europeu e do Conselho,

(im)migrantes sdo pessoas que estabelecem a sua residéncia habitual no territério

por um periodo que &, ou deve ser, de pelo menos 12 meses.

* Pessoas estrangeiras*
e Pessoas cujos pais nasceram fora do pais. As pessoas neste grupo podem ou ndo ter

experimentado diretamente uma migracdo internacional.

* Minorias*
e Em geral, minoria é um grupo cujos membros tém em comum uma desvantagem,
referindo-se essa desvantagem a caracteristicas pessoais que sdo objeto de
discriminacdo. As caracteristicas podem ser face a etnia, crenca religiosa ou

orientacao sexual.

* Estes conceitos podem ser complementados com as defini¢ées nacionais.

Conceitos: Outros grupos desfavorecidos

KOutros grupos desfavorecidos: esta categoria abrange pessoas com alguma forma de \
desfavorecimento que ndo é coberta por nenhum dos conceitos anteriores e, logo, por

nenhum dos indicadores relativos ao desfavorecimento (i.e., agregados em situagdo de
desemprego, agregados monoparentais com filhos a cargo, migrantes, minorias, deficientes).

* Ex-reclusos
e Toxicodependentes
* Pessoas em processo de insolvéncia financeira individual (com privacao material de

base: ndo consegue adquirir um conjunto de bens de primeira necessidade

K considerados essenciais) /
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ICC FSE: Con

ceitos

Conceitos: Sem abrigo, excluidos de habita¢cdo

/

Oi

fin

-

2016. Ndo é necessdrio reportar os dados para o universo de participantes, podem ser reportados
para uma amostra representativa de todos os participantes que entram em operagées até ao

~

Sem abrigo: pessoas sem casa, sem teto, que vivem em espaco publico ou estdo alojados em
abrigos de emergéncia.

ndicador referente aos sem abrigo deve ser reportado apenas uma vez no Relatdrio Anual de

al de 2016, por prioridade de investimento.

/

Conceitos: Local de residéncia

/

()

o

Relatdrio Anual de 2016. Ndo é necessdrio reportar os dados para o universo de participantes,
podem ser reportados para uma amostra representativa de todos os participantes que entram
em operagoes até ao final de 2016, por prioridade de investimento.

~

Local de residéncia: apenas deve ser recolhido para o indicador referente as “zonas rurais”.

indicador referente as “pessoas das zonas rurais” deve ser reportado apenas uma vez no

J
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ICC FSE: Conceitos

Conceitos: Pessoas das zonas rurais

e Pessoas das zonas rurais: o local de residéncia de um participante deve referir-se a data de
entrada na operacdo. Segundo DEGURBA, as zonas rurais devem ser entendidas como areas
de baixa densidade populacional (ou categoria 3) de acordo com o “Grau de Urbanizacdo"
(DEGURBA); o que na pratica significa que mais de 50% da populacdo da regido vive em
células de grelha rurais.

= Zonas rurais: zonas onde, pelo menos, 50% da populacdo vive nas células rurais,

fora dos clusters urbanos
= Aglomerados urbanos: zonas quadriculares contiguas de 1 km? com uma densidade

de pelo menos 300 habitantes por km2 e uma populagdo minima de 5000.

Este indicador deve ser reportado apenas uma vez no Relatdrio Anual de 2016. Ndo é
necessdrio reportar os dados para o universo de participantes, podem ser reportados para uma
amostra representativa de todos os participantes que entram em operagoes até ao final de
2016, por prioridade de investimento.

58



ICC FSE: Conceitos

Conceitos: projetos implementados por parceiros sociais ou ONG

Parceiros sociais: organizacGes convocadas para representar os interesses das forgas sociais,
patronato e trabalhadores e que participam em negociacdes diretas com o Governo em
questdes de natureza laboral.

ONG: organizagGes sem fins lucrativos ou grupo de cidaddos voluntarios e que se organizam
ao nivel local, nacional ou internacional. Sdo conduzidas por pessoas com interesses em
comum e orientadas para uma tarefa com fins humanitarios.

e Unidade de contagem: projeto (este indicador ndo conta o niumero de entidades
gue implementam projetos , mas guantos projetos sdo implementados (total ou
parcialmente) pelos parceiros sociais ou ONG).

e Como efetuar a contagem: se um projeto é implementado por varios parceiros
sociais ou ONG, o projeto deve ser contado apenas uma vez.

e Quando efetuar a contagem: os dados devem ser recolhidos no inicio do projeto.
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ICC FSE: Conceitos

Este indicador visa medir o apoio do FSE para reforgar a capacidade institucional para uma
administragao publica eficiente.

¢ Unidade de contagem: projeto (quantos projetos visam administracdo publica e
servicos publicos e ndo quantas entidades sdo visadas).

e Como efetuar a contagem: um projeto deve ser contado apenas uma vez por
indicador; ou seja, mesmo que um projeto abranja duas entidades ou mais da AP ou
dos servicos publicos, o projeto deve ser contado apenas uma vez.

Conceitos: projetos consagrados as AP ou aos servigcos publicos ao nivel nacional, regional e local
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ICC FSE: Conceitos

Conceitos: Micro, pequenas e médias empresas apoiadas (incluindo cooperativas e empresas
da economia social

* PME: empresas que empregam menos de 250 pessoas e cujo volume de negdcios anual ndo é
superior a 50 milhGes de euros e/ou um balanco total anual ndo superior a 43 milhGes de euros.
Uma empresa é uma entidade que exerce uma atividade econdmica, independentemente da
sua forma juridica.

e Micro empresa: menos de 10 efetivos; <= 2 milhdes de euros em volume de negdcios
(Fonte: IAPMEI).

* Pequena empresa: menos de 50 efetivos; <= 10 milhdes de euros em volume de
negocios (Fonte: IAPMEI).

 Meédia Empresa: menos de 250 efetivos e que ndao forem micro ou pequenas empresas
(Fonte: IAPMEI).

* Cooperativas: associagdo autdbnoma de pessoas que se unem, voluntariamente, para
satisfazer aspira¢des e necessidades econédmicas, sociais e culturais comuns, através de
uma empresa de propriedade comum e democraticamente gerida (Fonte: CASES).

* Empresas da economia social: empresas privadas, organizadas formalmente, com
autonomia de decisdo e liberdade de adesdo, criadas para satisfazer as necessidades dos
seus membros através do mercado, produzindo bens e servigos, assegurando o
financiamento, onde o processo de tomada de decisdo e distribuicdo de beneficios ou

excedentes pelos membros ndo estdo diretamente ligados ao capital ou quotizacdes de
cada um, correspondendo a cada membro um voto (Fonte: Comissdo Europeia).
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ICC FSE: Conceitos

Conceitos: Micro, pequenas e médias empresas apoiadas (incluindo cooperativas e empresas
da economia social (continuacdo)

e Unidade de contagem: Ao contrario dos indicadores anteriores relativos as entidades, que
contavam projetos, para este indicador, os dados precisam de ser recolhidos segundo as
organizagdes que foram apoiados através do FSE; ou seja, guantas organizacdes.

e Como efetuar a contagem: as entidades podem beneficiar diretamente do FSE através de
varios projetos numa mesma operag¢ado, ou até mesmo em diferentes operagdes. Uma
entidade pode ser contado como entidade apoiada em mais de que uma operag¢ao, mas
nunca mais de que uma vez por operagao.




ICC FSE: Conceitos

Conceitos: projetos destinados a manter a participagdo e a evolugdo sustentdveis das mulheres
no emprego

Os projetos que tém um objetivo claro de melhorar a situa¢do das mulheres no mercado
de trabalho devem ser registados neste indicador. Ou seja, os projetos com os seguintes
objetivos (segundo Art.2 7 do REG EU 1304/2013):

e |uta contra a feminizacdo da pobreza;

e reducdo da segregacdo de género e combate aos esteredtipos de género no
mercado de trabalho e na educacdo e formacdo;

e promocao da conciliacdo entre trabalho e vida pessoal;

e partilha equitativa das responsabilidades entre homens e mulheres.

Unidade de contagem: Para este indicador, os dados sdo recolhidos sobre quantos projetos
tém este objetivo especifico de promover a participagdo sustentdvel e a progressao das
mulheres no emprego.
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ICC FSE: Aspetos Gerais

A. Indicadores de Realizagao

O reporte dos indicadores de realizacdo diz respeito a participantes e entidades.

O reporte é anual (com inicio em Maio de 2016).

Os dados sobre os participantes devem ser ventilados segundo: género, situacao face ao emprego, idade,

nivel de habilitacdo e agregado familiar.

Relativamente a dimensdo regido, o registo dos participantes ou entidades deve obedecer a légica do local
onde a intervencado ocorreu. Exceto no caso, do indicador “participantes de zonas rurais”, onde aqui
prevalece a légica da residéncia do participante. Esta disposi¢cdo ndo invalida que se recolha a morada do

participante em todas as operacgdes.

Os Estados-membro devem definir os conceitos associados aos indicadores seguindo as definigdes comuns
constantes no Anexo C do Guia da Comissdo Europeia (datado de dezembro de 2015) Monitoring and

Evaluation of European Cohesion Policy of European Social Fund. Exceto, no caso dos indicadores relativos a

publicos desfavorecidos, onde é possivel complementar as definicdes propostas pela CE com as definicoes

nacionais (caso existam).
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ICC FSE: Aspetos Gerais

A. Indicadores de Realizag¢do (continuagdo)

* Todos os indicadores relacionados com pessoas devem representar o universo de participantes em
intervencdes FSE, exceto os dois indicadores relativos aos participantes "sem abrigo ou afetados pela
exclusdo de habitacdo" e "de areas rurais". Como requisito minimo, os dados para estes indicadores podem
ser recolhidos para uma amostra representativa de participantes por prioridade de investimento, e apenas

uma vez (no Relatério Anual em 2017).

¢ Recolha de dados sensiveis: Aguardamos parecer da Comissdao Nacional de Protecdo de Dados sobre esta

matéria.
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ICC FSE: Aspetos Gerais

A. Indicadores de Realizacdao

SFC Dados Indicador
‘sensiveis’

PARTICIPANTES

1 coo1 Desempregados, incluindo desempregados de longa duragdo (DLD)

2 Co.02 Desempregados de longa duragao (sub-grupo do indicador CO.01)

3 €0.03 Inativos

4 co.04 Inativos que ndo prosseguem estudos nem agdes de formagao (sub-grupo do indicador CO.03)
5 C0.05 Pessoas com emprego, incluindo trabalhadores por conta prépria

6 CO0.06 Com menos de 25 anos de idade

Com mais de 54 anos de idade

Com mais de 54 anos de idade, que estejam desempregados, incluindo DLD ou inativos que nao prosseguem estudos
nem agdes de formagdo

Pessoas que completaram o ensino primario (CITE 1) ou o ensino secundario inferior (CITE 2)

Pessoas que completaram o ensino secundario superior (CITE 3) ou estudos pds-secundario (CITE 4)

Pessoas com um diploma do ensino superior (CITE5 a 8)

Pessoas que vivem em agregados familiares afetados pelo desemprego
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ICC FSE: Aspetos Gerais

A. Indicadores de Realiza¢do (continuag¢do)

Dados Indicador
‘sensiveis’

Pessoas com filhos a cargo que vivem em agregados familiares afetados pelo desemprego (sub-grupo do indicador

C0.12)

14 co.14 Pessoas com filhos a cargo que vivem num agregado composto por um sé adulto

15  C0.15 M Migrantes, pessoas de origem estrangeira, minorias (incluindo comunidades marginalizadas, como a comunidade
cigana)

16  CO.16 4| Pessoas com deficiéncia

17 co.17 %} Outros grupos desfavorecidos

18  C0.18 Pessoas sem abrigo ou afetadas pela exclusdo da sua habitagdo

19 co.a9 Pessoas das zonas rurais

ENTIDADES

Numero de projetos total ou parcialmente executados pelos parceiros sociais ou pelas organizagées nao
governamentais

Numero de projetos destinados a manter a participagdo e a evolugao sustentaveis das mulheres no emprego

Numero de projetos consagrados as administragdes publicas ou aos servigos publicos a nivel nacional, regional e local

Numero de micro, pequenas e médias empresas apoiadas (incluindo empresas cooperativas e empresas da economia
social)
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ICC FSE: Aspetos Gerais

B. Indicadores de Resultados Imediatos

* O reporte dos indicadores de resultado imediato é anual (com inicio no Relatdrio Anual de 2015) e sé diz

respeito a participantes (ndo reporta entidades).

* Ainformacdo refere-se aos resultados alcangados pelos participantes e deve ser registada até quatro

semanas apos a saida da operagdo.

* Se um participante entrou e saiu da mesma operacao duas ou mais vezes, a Autoridade de Gestdo deve

garantir que os dados registados correspondem ao resultado obtido apds o término da intervencgao.
SFC Dados Indicador
‘sensiveis’
PARTICIPANTES
Pessoas inativas que procuram emprego uma vez terminada a participagao
Pessoas que prosseguem estudos ou agbes de formagdao uma vez terminada a participagao
Pessoas que obtém uma qualificagdo uma vez terminada a participagao
Pessoas com emprego, incluindo uma atividade por conta prépria uma vez terminada a participagao

4| Pessoas desfavorecidas que procuram emprego, que prosseguem estudos ou agées de formagdo, que adquirem
qualificagdes, que tém emprego, incluindo atividade por conta prépria, uma vez terminada a participagao
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C. Indicadores de Resultados a Longo Prazo

* O reporte dos indicadores de resultado a longo prazo soé diz respeito a participantes (e ndo entidades) e s é
feito no Relatdrio Anual de 2019 e no Relatério Final.

* Estes indicadores medem efeitos seis meses depois do participante ter saido da operacao.

* Os dados comunicados ao abrigo dos indicadores comuns de resultado a longo prazo nao precisam incluir
todo o universo de participantes. Tal como previsto nos anexos do Regulamento do FSE, os dados
reportados podem ou ndo incluir todo o universo de participantes. Se se basearem numa amostra
representativa de participantes esta deve ser construida tendo em consideracao cada prioridade de
investimento.

* Estes indicadores serdao recolhidos ou por cruzamento com bases de dados residentes na Administracao

Publica ou por amostragem (designadamente, via inquérito).

SFC Dados Indicador
‘sensiveis’

Indicadores Resultado a Longo Prazo (participantes)

CR.06 Pessoas com emprego, incluindo uma atividade por conta prdpria seis meses depois de terminada a participagao

CR.07 Pessoas com melhor situagdo laboral seis meses depois de terminada a participagdo

CR.08 Pessoas com mais de 54 anos de idade com emprego, incluindo uma atividade por conta prépria seis meses depois

determinada a participagao
CR.09 ™ Pessoas desfavorecidas com emprego, incluindo uma atividade por conta propria, seis meses depois de terminada a
participacao
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D. Indicadores Especificos da Iniciativa Emprego Jovem (IEJ)

* Estes indicadores seguem as mesmas regras que os indicadores FSE anteriores, exceto nos seguintes casos
ou situacgoes:
* N3o é necessario ventilar os dados por regiao.
e Osindicadores IEJ de resultados imediatos e de resultados a longo prazo sdo reportados
anualmente. O primeiro reporte foi submetido em abril de 2015 e depois disso anualmente, ao

mesmo tempo do Relatério Anual.

Participants | Participants | Participants | Participants | Participants | Participants
- entering an - leaving - leaving - leaving - leaving - leaving
operation operations operations | operations operations | operations
between between between between between between
01/09/2013 mid-2014 mid-2015 mid-2016 mid-2017 mid-2018
and and mid- and mid- and mid- and mid- and end
31/12/2013, 2015 2016 2017 2018 2018
- leaving
operations
up to mid-
2014
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CR.01.IEJ

CR.02.IEJ

CR.03.IEJ

CR.04.IE)

CR.05.IEJ

CR.06.IEJ

CR.07.IEJ

CR.08.IEJ

CR.09.IEJ

CR.10.IEJ

CR.11.IE)

CR.12.IE)

SFC Dados Indicador
‘sensiveis’

Indicadores Resultado Imediato - IEJ

Desempregados que chegam ao fim da intervengao apoiada pela IEJ

Desempregados que recebem uma oferta de emprego, educagao continua ou oportunidade de aprendizagem ou
estagio, uma vez terminada a participagao

Desempregados que prosseguem estudos ou agdes de formagdo, que adquirem qualificagdes ou que tém emprego,
incluindo uma atividade por conta prépria, uma vez terminada a participagao

Desempregados de longa duragdo que chegam ao fim da intervengdo apoiada pela IEJ (sub-grupo do indicador
CR.01.1EJ)

Desempregados de longa duragdo que recebem uma oferta de emprego, educagdo continua ou oportunidade de
aprendizagem ou estagio, uma vez terminada a participagdo (sub-grupo do indicador CR.02.IEJ)

Desempregados de longa duragdo que prosseguem estudos ou agdes de formagdo, que adquirem qualificagdes ou que
tém emprego, incluindo uma atividade por conta prépria, uma vez terminada a participacgdo (sub-grupo do indicador
CR.03.IEJ)

Inativos que ndo estudam nem seguem uma formacgao, que chegam ao fim da intervengao apoiada pela IEJ

Inativos que nao estudam nem seguem uma formagao que recebem uma oferta de emprego, educagao continua ou
oportunidade de aprendizagem ou estdagio, nos quatro meses subsequentes a participagdo numa operagao da IEJ, uma
vez terminada a participagao

Inativos que ndo prosseguem estudos nem agdes de formagdo, que prosseguem estudos/ag¢bes de formagdo, que
adquirem qualificagGes ou que tém emprego, incluindo uma atividade por conta prépria, uma vez terminada a
participagao

Pessoas que participam em ag¢ées de educagdo continua, programas de formagado conducentes a uma qualificagao,
aprendizagem ou estagios, seis meses depois de terminada a sua participagdo

Pessoas com emprego, seis meses depois de terminada a sua participagao

Pessoas que trabalham por conta propria, seis meses depois de terminada a sua participagdo
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Contagem de participante tendo como base os objetivos da operacao
Exemplo. Os participantes beneficiam do apoio e deles se espera uma mudang¢a

#1 Uma operagcdao tem como objetivo apoiar inativos com deficiéncia na procura de emprego (apoio
individualizado).

Para implementar esta operacao os técnicos que irdo intervir junto deste publico-alvo recebem formagao no
sentido de compreender as dificuldades e barreiras que estes enfrentam na procura de emprego.

A meta é definida sobre o nimero de pessoas inativas com deficiéncia assistidas, para as quais as despesas sao
direcionadas e que mudancgas na sua situacao face ao emprego sao esperadas apds a intervencgao.

M Neste caso as pessoas inativas com deficiéncia devem ser consideradas como participantes.

[X] Os técnicos ndo devem ser considerados como participantes, dado que eles ndo sdo o grupo alvo e ndo ha
resultados esperados para estes.

#2 Uma operac¢ao de formagao para técnicos de orientagao profissional tem como objetivo melhorar a
capacidade destes técnicos no sentido de expandir (ou criar) servigos de orientagdo profissional.

M Os técnicos de orientacdo profissional devem ser contados como participantes.

% Os individuos inscritos nos servicos de orientacdo profissional devem ser considerados como ndo-
participantes, pois estao a beneficiar indiretamente do apoio do FSE.

72



Contagem de participantes nas atividades de capacitacao

Exemplo. Individuos que beneficiam indiretamente séo considerados ndo-participantes

No ambito de uma operagdo com vista a promover a igualdade no acesso ao ensino e a
diminuicdo do abandono escolar precoce, uma escola recebe apoio para o desenvolvimento
curricular.

Esse apoio é para a escola e nao diretamente para cada aluno que, assim, apenas beneficia
indiretamente (a partir do curriculo melhorado).

%] Os alunos devem ser considerados como ndo-participantes e, portanto, ndo sio contados
nos indicadores comuns comunitarios.
Uma operagao FSE visa melhorar as competéncias de individuos que trabalham com pessoas

em risco de exclusao social, com vista a melhorar a eficiéncia do servico.

M Os individuos que trabalham com as pessoas em risco de exclusdo devem ser contados
como participantes (a operagao tem-los como target).

[%] Os individuos em risco de exclusdo social ndo devem ser contabilizados como participantes
(pois beneficiam indiretamente da operagao).
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Exemplo. Operagdes de capacitagdo centradas em estruturas

#1 Uma operacgao FSE financia um projeto de prestagao de servigos de proximidade a grupos
desfavorecidos através de centros comunitarios.

[%] Os trabalhadores da entidade que prestam o servigo de proximidade nao devem ser
considerados como participantes, uma vez que nao sao o grupo-alvo e nao beneficiam
diretamente da operagao FSE (porque o objetivo da operagao é proporcionar servigos de
proximidade).

[%] Os utentes dos servigos de proximidade também n3ao devem ser considerados participantes,
pois apenas beneficiam indiretamente da operag¢ao, nao recebendo servigos personalizados
nem acompanhamento individualizado.

#2 Uma operacgao FSE financia uma campanha junto de escolas no sentido de sensibilizar as
criangas para uma boa pratica em higiene oral.

[%] Os técnicos de higiene oral ndo devem ser considerados como participantes, uma vez que
nao sdo o grupo-alvo e nao beneficiam diretamente da operagao FSE (porque o objetivo da
operagao é dotar a populagao escolar de habitos de higiene).

[%] Os alunos das escolas também nao devem ser considerados participantes, pois apenas
beneficiam indiretamente da operagao.

Nestes casos, os indicadores sobre participantes serao reportados a zero.

Ex: CLDS, RLIS, Programa ESCOLHAS
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Medidas

formativas Contagem de

participantes
com dados

Bolsas detalhados

Idade

Género,

.. Situagdo face ao
Estagios emprego
Habilitagao
académica Situagao
no agregado
familiar

Medidas de
apoio ao
emprego

Outras Reporte a EE EE mn EE

medidas zero
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Exemplo de Tipologia de Intervengao Conceito ICC Indicador PO contabiliza
participantes
ISE

Estaglos para adultos
8.2 ISE Apoios a contratacao de jovens ¥ ™

8.5 ISE Adaptacdo a mudanca dos trabalhadores, das empresas e dos ¥ ™
empresarios
(Formagao de ativos)

8.5 Centroe Contratagdo de recursos altamente qualificados
Alentejo

8.5 Acgores Formagdao modular

N N N

91 ISE Qualificagdo de pessoas com deficiéncia e incapacidade
9.1 ISE Contratos Locais de Desenvolvimento Social (CLDS)
9.1 ISE Programa ESCOLHAS

N N N NN [

9.1 Centroe Trabalho socialmente necessario

&

J Alentejo
9.4 Madeira Populacdo idosa e em situagdo de dependéncia coberta por projetos )
apoiados ’
Madeira Criangas e/ou jovens reintegrados nas familias alvo de projetos de ? X

interacio familiar nositiva
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ICC

Nivel de detalhe elevado

PO

Destinatarios

Nivel de detalhe reduzido

No reporte a CE, no que se refere aos
ICC, deverd ser salvaguardada a
recolha de informacao referente dos
participantes de forma personalizada
e detalhada.

No reporte nacional, os indicadores
dos PO referentes a participantes
devem recolher informacao
personalizada, salvaguardando que,
no minimo, dados de identificacao
pessoal e género sao recolhidos e
armazenados.

Outras intervencdes, cuja informacao
se refira a pessoas participantes deve
ser recolhida de forma agregada. Ou
seja, contabilizando apenas o total de
destinatarios por género.
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Indicadores Comuns Comunitarios: @ ADSC

Agéncia para o
Desenvolvimento e
Coesao, LP.

[ Para cada operagao }

A AG deve assegurar

[ Género J [ Idade ] [ Escolaridade J

Situacao face Situacao
a0 emprego familiar

Participante




0) ADsC

Agéncia para o
Desenvolvimento e
Coesao, LP.

Indicadores Comuns Comunitarios

[ Para cada operagao }

A AG deve assegurar

(e )= )

Situacao face
ao emprego

Participante

Grande Total




ADsC

Agéncia para o
Desenvolvimento e
Coesao, LP.

Indicadores Comuns Comunitarios

Underreporting

Reporte de participante em ‘grande total’ superior em 10% ao reporte de
participante desagregado pelas caracteristicas pessoais

Consequéncia:

O EM devera aferir e explicar a CE quais os motivos da discrepancia ser
superior a 10%

Informagao incompleta nao obstante as
diligéncias em recolher os dados (p.e,
participantes recusam fornecer dados

pessoais)

Informagao incompleta por nao terem sido

efetuadas todas as diligéncias na recolha dos
dados

Potencial suspensao total ou parcial de pagamentos
Eventual reconfigurag¢ao do sistema de informacgao




Indicadores Comuns Comunitarios

) ADsC

Agéncia para o
Desenvolvimento e
Coesao, LP.

-

Ocorre quando se reportam informagdes sobre as caracteristicas dos
participantes incorretas
Se nivel de erro > 5% calculado com base nos registos verificados em sede de
auditoria

~

_/

Consequéncia:

Potencial suspensao total ou parcial de pagamentos
Eventual reconfigurag¢ao do sistema de informacgao




Indicadores Comuns Comunitarios ° ADsC

Agéncia para o
Desenvolvimento e
Coesao, LP.

Erro detetado na Underreportin Correcao da informacao
informacgao reportada P g anteriormente reportada

Trés situacdes distintas, as mesmas consequéncias...

%

Potencial deficiéncia grave na qualidade e fiabilidade do sistema
de monitorizagcao ou dos dados relativos aos indicadores comuns

e especificos pode incorrer uma situagao de




5. Indicadores do PO




6. Relatdrios Anuais de
Execucao e reporte de
iInformacao a CE




Reportes Institucionais

T T T DT T T TR U T

Relatério Anual

Relatério Anual

Relatério Anual

Relatério Anual

Relatério Anual

Relatério Anual

Relatério Anual

Relatério Anual

Relatério
IES de Execugdo de Execugdo de Execugdo de Execucdo de Execugao de Execugdo de Execugao de Execugdo
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Relatério Relatodrio
Intercalar da Intercalar da
execucdo do execucdo do
Acordo de Acordo de
Parceria Parceria
W/ V. 4
Relatério Relatério Relatério Relatério Relatério Relatério Relatério Relatério
Anual de Anual de Anual de Anual de Anual de Anual de Anual de Anual de
Monitorizagdo Monitorizagao Monitorizagdo Monitorizagdo Monitorizagao Monitorizagdo Monitorizagdo Monitorizagdo
do Portugal do Portugal do Portugal do Portugal do Portugal do Portugal do Portugal do Portugal
2020 2020 2020 2020 2020 2020 2020 2020
Relatério Relatério
estratégico estratégico
Relatdrio de Relatdrio de Relatdrio de Relatdrio de Relatdrio de Relatdrio de Relatdrio de Relatdrio de
sintese dos sintese dos sintese dos sintese dos sintese dos sintese dos sintese dos sintese dos
Programas Programas Programas Programas Programas Programas Programas Programas
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1. Enquadramento

O Regulamento de Execucéao (UE) n.° 2015/207 da Comissao,
define o0 modelo a adotar nos relatorios anuais de execucdo , 0
gual esta estruturado em trés partes, aplicando-se ao relatério de

2016 as informac0des exigidas na parte A e B do Anexo V

Os relatdrios a apresentar em 2017 e 2019 e o relat  6rio final
revestem-se de maiores exigéncias quanto a informacéo a

reportar (artigo 111.°, n.° 4, do Regulamento (UE) n.° 1303/2013)

As Autoridades de Gestdo devem assegurar que a informacéo é

rigorosa, de boa qualidade, clara, coerente e consi  stente

Todo o intercambio de informacéo entre os Estados-M embros

e a Comissao é feito por via eletronica (SFC 2014)
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Periodos de reporte de dados financeiros a CE

Dados a transmitir 31/Janeiro 31/Julho

N.2 operacgdes, custo total elegivel, custo publico elegivel
das operagdes aprovadas (por Eixo Prioritario)

Despesas totais elegiveis declarados pelos beneficiarios e X X
validadas pela AG (por Eixo Prioritario)
Dados por discriminados por categoria de intervencao X
Previsdao de pedidos de pagamento no ano em curso e no X X

ano seguinte

Dados reportados ao final do més anterior (31 de dezembro, 30 de junho e 30 de
Setembro)

31/Outubro
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2. Categorias de intervencao

(Anexo | do Regulamento de Execugdo (UE) n.2 215/2014, de 7 de margo, da Comissio)

e Dimensao “Dominio de intervencao”

 Dimensao “Forma de financiamento”

e Dimensao “Tipo de Territério”

e Dimensao “Mecanismo de execucao territorial”
 Dimensdo “Objetivo tematico (FEDER e Fundo de Coesao)”
* Dimensao “Tema secundario do FSE”

e Dimensao “Atividade econdmica”

* Dimensdo “Localizacdo” (Cédigo da regido ou zona em que a operacdo esta localizada/é
realizada, de acordo com a Nomenclatura das Unidades Territoriais Estatisticas (NUTS,
no anexo ao Regulamento (CE) n.2 1059/2003, do Parlamento e do Concelho)

Dados desagregados por Eixo Prioritario (e dentro de cada Eixo Prioritario por Fundo e
categoria de regido)

Os dados a reportar devem ser coerentes com a informagao que consta nos textos dos
Programas Operacionais aprovados pela Comissao Europeia
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/.Quadro de desempenho




Quadro de Desempenho

OrientacOes Nacionais

v Definicdo partilhada dos métodos para estabelecer a reserv
desempenho (referenciais a utilizar nas metas intermédias
indicadores de realizagao e financeiros e nas metas das prin

etapas de execucgao);

de despesa e a execuc¢ao);

(> 50% da dotacéo do eixos prioritario)

v" Promocdo da utilizacdo adequada e parcimoniosa das Princip

Etapas de Execucao

a de
dos

cipais

v' Garantia da consisténcia e da coeréncia dos indicadores fin anceiros,
evitando o estabelecimento de ligac6es diretas com os indic adores de

realizacao (e.g. devido ao desfasamento temporal entre a ce  rtificacao

v' Cumprimentos dos critérios de representatividade finance ira dos

indicadores de realizac&do mobilizados para o quadro de dese mpenho

ais

90



Quadro de Desempenho

OrientacOes Nacionais

v Definicdo partilhada dos métodos para estabelecer a reserv
desempenho (referenciais a utilizar nas metas intermédias
indicadores de realizagao e financeiros e nas metas das prin

etapas de execucgao);

de despesa e a execuc¢ao);

(> 50% da dotacéo do eixos prioritario)

v" Promocdo da utilizacdo adequada e parcimoniosa das Princip

Etapas de Execucao

a de
dos

cipais

v' Garantia da consisténcia e da coeréncia dos indicadores fin anceiros,
evitando o estabelecimento de ligac6es diretas com os indic adores de

realizacao (e.g. devido ao desfasamento temporal entre a ce  rtificacao

v' Cumprimentos dos critérios de representatividade finance ira dos

indicadores de realizac&do mobilizados para o quadro de dese mpenho

ais
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Quadro de Desempenho

OrientacOes para a sua definicéao

Tipologia de LEER AT Metas Finais

Indicadores

;J:;erentes asireslizacoes obtidas ate - referentes as realizades obtidas em 2023

(Eixo - formalmente avaliadas em 2025

v - formalmente avaliadas em 2019 -
prioritario) - . - incluem reserva de desempenho
—nao incluem a reserva de desempenho

* Obrigatorio
Financeiros * Despesa elegivel total introduzida (no sistema de contabilidade da autoridade de
certificagdo) e certificada
* Qbrigatodrio
Realizagao * Subconjunto escolhido entre os indicadores do Eixo prioritdrio

* Numero limitado (correspondente a maioria dos recursos alocados)

Principais * Apenas utilizados quando necessdrio
et q (nomeadamente nos casos de tipologias * Ndo sdo opgao (as operagdes ja devem
apas de o ,
de ope[agoes com longos periodos de estar concluidas)
Execugao execugdo)
Resultado * Recomendacgdo nacional para a sua ndo utilizagdo
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Estruturado
Quadro de
Desempenho

2 indicadores

> 2 indicadores

afericao.

Critérios comunitarios de afericao

Quadro de Desempenho

Critérios de afericaodo
cumprimento das metas
intermédias e finais

Critérios de afericao de
incumprimento grave das
metas intermédias e finais

> 85% do valor da meta < 65% do valor da meta
intermédia e do valor da meta intermédiae do valor da meta
final final

Cumprimento simultaneo para os 2

L Incumprimento de 1 indicador
indicadores

Cumprimento simultaneo todos os
indicadores, exceto 1

(0 indicador que nao cumpra este |ncumpriment0 de 2> 2 ind'cadores
critério ndo deve apresentar um

resultado <75% da meta intermédia ou
final)

Vantagem de mobilizacao de 3 indicadores face novas regras de
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8. Sistema de

monitorizacao do PT2020




Sistema de Monitorizacao do Portugal 2020

Arquitetura funcional:

Sistemas de Informacao do Portugal 2020
Sistema de Monitoriza¢ao do Portugal 2020

N
Objetivos Resultados Monitorizagao do ~ Balci02020
especificos pretendidos Processo qe Selecgéo - Base Unica de Promotores
—

Planos Operagdes
Estratégias :

>
) Monitorizagéo da S| FEDER/FC, SIIFSE & SI AG
= - Caraterizagdo de Operagdes e dos
EXGCUgaO destinatarios finais
Planos Operagdes
Estratégias
4
4 Destinatarios
\ Finais Organismos da AP
- - Caraterizagcdo dos destinatarios
1 finais
- ICC FSE
J Monitorizagao de
N RealizacGes e de
o o ‘o,
Wy g g e Resultados
£5 SEN
£ §° - Indicadores de Resultado
o
=]
2
‘ ------------
|
Avaliagao

Monitorizagao Estratégica




Sistema de Monitorizacao do Portugal 2020

Estrutura do Sistema de Monitorizacao

« Dominios de analise:
— Monitorizacao do processo de selecéo
— Monitorizacao da execucgao
— Monitorizacao de realizacdes e resultados.

* Niveis de monitorizagao:
- Gestao dos programas

- Monitorizacéo do Portugal 2020

« Conjunto de Sistema de informacdao interoperaveis e
fluxos comunicacionais permanentes

- Coordenacéo técnica dos Fundos da Politica de Coeséo

com
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