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1. Objeto, ambito e objetivos da Avaliacao

A "Avaliacdo do Contributo dos Fundos Europeus Estruturais e de Investimento (FEEI) para os
objetivos do Programa Operacional Regional Madeira 14-20, por Eixo Prioritdrio (Avaliacdo
Intercalar) - PO Madeira 14-20" visa explicar o contributo do Programa Operacional Madeira 14-20
para os resultados esperados nos Objetivos Especificos de cada Prioridade de Investimento (PI)
mobilizada em cada um dos seus Eixos Prioritdrios, o que passa por: i) aferir o grau de eficacia e
eficiéncia dos apoios, identificando o seu contributo nos Objetivos Especificos; ii) identificar o
impacto da implementacdo do PO e respetivo alinhamento com os objetivos estratégicos; iii)
identificar o Valor Acrescentado Europeu associado a implementacdo e aos resultados do PO; iv)
avaliar a relevancia e coeréncia da configuracdo do PO.

O PO Madeira 14-20

O PO Madeira 14-20 enquadra a intervencdo do FEDER e FSE no ambito do objetivo de Investimento
no Crescimento e no Emprego para a Regido Auténoma da Madeira no periodo de programacao
comunitdria 2014-2020. Os instrumentos de politica selecionados pelo PO Madeira 14-20 abrangem
uma multiplicidade de dreas e objetivos tematicos, enguadrados num conjunto de prioridades de
investimento do Portugal 2020.

A arquitetura de eixos prioritarios do PO Madeira 14-20 e os objetivos especificos associados as
prioridades de investimento selecionadas refletem as opcGes estratégicas regionais constantes do
Documento de Orientacdo Estratégica - Compromisso Madeira@2020 (PDES - Plano de
Desenvolvimento Econémico e Social da RAM 2014-2020). O contexto adverso que atravessou a
implementacdo do PO conduziu a um conjunto de reprogramacdes que conduziram a alteracdo do
peso relativo da dotacdo prevista nos dominios de intervencdao. Com efeito, assistiu-se a um reforco
da dotacdo financeira nos apoios a qualificacdo e inovagdo das PME (Pl 3.c) e a formacdo e emprego
(Eixo 9) e, em contrapartida, a uma reducdo da dotacdo alocada aos apoios dirigidos a eficiéncia da
Administracdo Publica (Eixo 10), coesao social (P 9.b.iv) e aos apoios no dominio da competitividade
e internacionalizacao (Pl 3.a e 3.b, do eixo 3).

Ponto de situacdo a 31 de dezembro de 2020

Até a data de reporte de avaliacdo (31 de dezembro do 2020) foram submetidas ao PO Madeira 7
100 candidaturas, das quais 6 028 tinham ja decisdo. Destas, 5 413 tinham sido aprovadas, 260 nado
aprovadas e 680 anuladas ou rescindidas. O PO revela assim uma taxa de aprovacdo?! bastante
elevada (90%), claramente acima do PT 2020 (73%) e dos PO Regionais do Continente (52%). As Tl
(Tipologias de Intervencdo) com maior relevancia de nao aprovacgdes foram a Investigacdo cientifica
e tecnoldgica (60% das candidaturas ndo sdo aprovadas), os sistemas de incentivos a I&D empresarial
(30%), a inovacdo de ndo PME (53%) e a qualificacdo de PME (25%).

Os projetos aprovados no PO mobilizam um total de 2 068 entidades beneficidrias, dos quais 67 sdo
beneficidrios ndo empresariais e 2 001 beneficidrios empresariais. No caso dos beneficidrios do FSE
(135M%£), a maioria do financiamento foi atribuido a Institutos Publicos (68 M€, 50% do total), Escolas
Profissionais e Centros de Formacao (25 M€) e para Estabelecimentos de Ensino (17,9 M€). No que
se refere aos projetos apoiados pelo FEDER, a maioria do financiamento foi dirigido as empresas (133
M€ dos 257 M€ aprovados).

Tendo com consideracdo a estrutura de eixos e vetores estratégicos de intervencdo do PO, destaca-
se a Formacdo de Competéncias como o vetor que apresenta um maior peso no volume de apoios
concedidos (126,8 M€). Os eixos que compdem este vetor (eixo 7 e eixo 8) apresentam taxas de
compromisso superiores a 100% (Quadro 1). Num segundo plano, o vetor que apresenta um maior
volume de projetos aprovados é o da Competitividade e Internacionalizacdo e é também onde estd
alocada a segunda maior fatia do investimento dos FEEI, com taxas de compromisso elevadas, bem
como uma taxa de realizacdo igualmente elevada, influenciada sobretudo pelo bom ritmo de
execucdo das operacdes do eixo. Em sentido oposto, os vetores de intervencdo de Capacitacao

! Taxa de aprovacdo liquida de anulagdes ou rescisdes (estas candidaturas foram analisadas e aprovadas e posteriormente anuladas ou
rescindidas). A taxa de aprovacdo bruta situa-se em 95,7%.
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Institucional e 1&D, Inovacdo e Energia apresentam baixos niveis de realizacdo dos seus projetos.
Cerca de 64% dos 14 projetos aprovados do vetor de Capacitacao Institucional (que inclui os eixos 2
e 10 do PO) apresentam taxas de realizacdo inferiores a 50%. No vetor de I&D, Inovacdo e Energia
(que inclui projetos do eixo 4 e do eixo 1 do PO), 73% dos 58 projetos aprovados apresentam “sata
de reporte da avaliacdo taxas de realizacdo inferiores a 50%.

Quadro 1. Dados relativos a estrutura e execucdo financeira do PO Madeira 14-20 (2020)

Vetores da

Dotagdo

% total Operacgdes Taxa de Taxa de

do PO

Eixos Prioritarios do

PO Madeira 14-20 FEEI |financeira

(mil €)

Estratégia
Regional

aprovadas |aprovado|compromisso| executado | Realizagcdo
(n% %) %)

07 - Promover o emprego
e apoiar a mobilidade FSE 35960 9% 58 36276 101% 20918 58%
laboral
09 - Investir em
competéncias, educagdo
e aprendizagem ao longo
da vida
03 - Reforcar a
competitividade das
Pequenas e Médias
Empresas (PME)
11 - Compensar
sobrecustos da FEDER 58 182 15% 3908 70418 121% 56 997 81%
ultraperificidade
05 - Proteger o ambiente
e promover a eficiéncia FEDER 22 801 6% 19 19 437 85% 6841 35%
de recursos
06 - Promover
transportes sustentdveis
e eliminar FEDER 40 855 10% 1 41213 101% 40 619 99%
estrangulamentos nas
redes de infraestruturas
01 - Reforcar a
investigacao, o
desenvolvimento
I&D, Inovacdo e tecnoldgico e a inovagdo
Energia 04 - Apoiar a transicao
para uma economia de
baixo teor de carbono em
todos os setores
08 - Promover a inclusdo
Coesdo Social social e combater a FEDER/FSE 36 100 9% 18 38000 105% 32110 85%
pobreza
02 - Melhorar o acesso as
tecnologias de
informacdo e da
comunicagao, bem como
Capacitacdo a sua utilizacdo e
Institucional qualidade
10 - Reforgar a
capacidade institucional e
a eficiéncia da
Administragdo Publica
12 - Assisténcia técnica FEDER 8 666 2% 5 4562 53% 2378 52%

Total PO Madeira 14-20 401226  100% 5413 391910 98% 256 622 65%

Formacdo de
Competéncias
FEDER/FSE 87 300 22% 95 90519 104% 52 343 58%

FEDER 63 996 16% 1234 46603 73% 27274 59%
Competitividade e
Internacionalizacao

Sustentabilidade
ambiental e coesdo
territorial

FEDER 25806 6% 38 24951 97% 12 424 50%

FEDER 14 405 4% 23 12 540 87% 1146 9%

FEDER 5130 1% 3 5130 100% 3209 63%

FSE 2026 1% 11 2260 112% 361 16%

Notas: Nimero de operagdes e valores de fundo aprovado de acordo com lista de operacdes aprovadas pelo PO Madeira 14-20 até 31.12.2020, cf. disponibilizado
pela AG; montantes de fundo executado, reportado a 31.12.2020; Taxa de compromisso = Fundo aprovado / Dotagdo financeira * 100; Taxa de realizacdo = Fundo
executado / Fundo aprovado * 100

No caso do eixo4as Tl 2,4, 7 e R1 - IFFRU estdo alinhadas com o vetor I&D, Inovacdo e Energia e a Tl 6 estd alinhada com o vetor Sustentabilidade ambiental e
Coeséo Territorial.

Fonte: EY-Parthenon, baseado no sistema de informa¢do do PO Madeira 14-20

2. Metodologia

Esta avaliacdo assumiu como referencial metodoldgico a Avaliacdo Baseada na Teoria (ABT) e
implicou a estruturacdo do quadro Iégico da intervencdo do PO Madeira 14-20 e da respetiva Teoria
da Mudancga (TdM). O processo avaliativo envolveu um conjunto alargado de métodos e técnicas de
recolha e andlise de informacao, incluindo recolha documental e de dados estatisticos, realizacdo de
dez entrevistas, seis Focus Groups e cinco estudos de caso, tendo ainda sido aplicados trés inquéritos
(dois a promotores empresariais e um a entidades publicas).
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A elaboracdo da TdM foi ainda suportada num processo de revisdo de literatura e andlise documental
e teve em consideracdo, no que respeita aos pressupostos e riscos, um foco nos critérios de avaliacdo
gue regem as questdes de avaliacdo colocadas no Caderno de Encargos e, por conseguinte, um foco
nos resultados e ndo tanto no processo de operacionalizacdo das tipologias.

A abordagem metodoldgica foi ancorada num leque diversificado de métodos e técnicas de recolha
de dados, de tratamento e andlise de informacdo quantitativa e qualitativa, selecionados em funcdo
das opc¢Bes de aprofundamento previstas no Caderno de Encargos. Estas opcdes preveem um ciclo
completo de avaliagdo - mobilizando todos os métodos de recolha e andlise de informacdo e a
mobilizacdo da TdM e da Andlise da Contribuicdo - para os dominios da “Competitividade e
internacionalizacdo” e da “Sustentabilidade ambiental e coesdo territorial” e uma simplificacdo do
processo avaliativo para os restantes dominios, os quais foram analisados, em consonancia com o
previsto no Caderno de Encargos, com base na informacdo disponivel noutras avaliacdes e em
técnicas mais simples de recolha de avaliacdo.

3. Conclusoes

Eficacia das intervencgdes do Programa Operacional

C1. A maioria dos eixos do PO foi capaz de mobilizar niveis satisfatérios de procura, revelando
uma adequacdo global dos instrumentos e formas de apoio as necessidades dos grupos-alvo e da
regidao. Em termos globais, a procura dos Avisos excedeu a dotac¢do inicial prevista, o que contribuiu
para um maior alinhamento das operac¢des selecionadas com os objetivos do PO.

C2. As fortes alteragGes de contexto ocorridas no periodo de implementacdo do Programa
obrigaram a ajustamentos relevantes face a programacdo inicial, refletidas na reprogramacdo das
dotacdes iniciais e das metas dos indicadores de desempenho, concluindo-se por uma boa
capacidade de ajustamento da programacdo a fortes e inesperados desafios e por um desempenho
globalmente positivo do cumprimento dos indicadores de realizacdo e resultado do Programa.

C3. Aforte influéncia de fatores externos na execucdo e eficacia das intervenc@es é incontornavel,
contudo, entre os motivos de incumprimento das metas do Programa, identifica-se também a
influéncia de fatores criticos de eficacia menos circunstanciais e, ao invés, relacionados com a
adequacdo dos apoios face as necessidades dos destinatarios e da regido, ou com procedimentos de
operacionaliza¢do dos instrumentos de apoio. Neste particular, destacam-se os casos da Pl 10.c.ii e
da Pl 10.c.iii, destinadas ao apoio dos CTeSP e dos Centro Qualifica, respetivamente.

C4. No campo das medidas dirigidas ao objetivo de reforco de competéncias, sinalizam-se
dificuldades de adesdo das empresas para medidas de formacdo profissional, bem como de
mobilizacdo de segmentos menos escolarizados da populacdo adulta para a participacdo em
atividades de aprendizagem ao longo da vida.

C5. Em matéria de qualificacdo inicial, foi no segmento das ofertas qualificantes de nivel secundario,
orientadas para o esforco de combate ao abandono escolar e aumento da proporcdo de diplomados
com ensino secunddrio que se concentrou a maior aposta do PO, sem registo de dificuldades de
mobilizacdo de procura e prevalecendo uma perspetiva positiva de cumprimento das metas de
certificacdo dos participantes.

C6. No plano das medidas dirigidas a competitividade e internacionalizacdo, a primeira das duas
dreas de aprofundamento da presente avaliacdo, conclui-se por um bom desempenho em termos de
resultados, mas heterogéneo do ponto de vista da capacidade de mobilizacdo das empresas, com as
maiores dificuldades a recairem sobre os Instrumentos Financeiros.

Com excecdo da Pl 3.c. - qualificacdo e inovacdo de PME, os restantes instrumentos dos Sistemas de
Incentivos chegaram a menos empresas do que a ambicdo expressa nas metas iniciais do Programa,
mas revelam eficdcia na concretizacdo dos resultados ao nivel da empresa (volume de vendas, VAB
e emprego, sendo neste Ultimo caso os efeitos positivos mas abaixo das expectativas iniciais) e
registam uma percecdo favordvel dos promotores sobre o seu contributo para a producdo de novos
ou substancialmente melhorados bens/ servicos e para melhorar a capacidade de marketing e
promocdo das organizacdes.
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As fortes condicionantes externas impactaram a eficdcia dos apoios e 0s seus resultados, adiando ou
penalizando o cumprimento de objetivos importantes das candidaturas, nomeadamente ao nivel da
criacdo de emprego e das estratégias de internacionalizacdo, duas dimensdes de resultado em que o
efeito da crise pandémica se revelou mais prejudicial.

C7. Os instrumentos direcionados para apoiar as empresas a superar desvantagens competitivas
associadas a condicdo ultraperiférica da regido superaram as metas da programacdo, sendo
considerados pelos promotores como importantes para o cumprimento das normas impostas pela
pandemia, o suporte da tesouraria e a manutencdo dos postos de trabalho e da atividade das
empresas. Quando mobilizados em combinagao com outros instrumentos do sistema de incentivos,
relevam-se relevantes ou determinantes para a concretizacao desses projetos, o que indicia que
sobretudo em empresas de menor dimensdo poderd haver ganhos de eficdcia na mobilizacdo
combinada destes instrumentos.

C8. Os apoios ao empreendedorismo destacam-se pelo melhor desempenho nos resultados efetivos
ou quasi-efetivos, reforcando a importdncia dos apoios na implementacdao da dindmica
empreendedora na regido;

C9. Osobjetivos do PO alinhados com a promocao da sustentabilidade ambiental foram globalmente
cumpridos no plano da sustentabilidade e por via do investimento na melhoria das infraestruturas de
transportes, mas revelam resultados muito timidos no plano da requalificagdo e melhoria do
patriménio.

C10.A aposta do Programa Operacional na investigagcdo e inovacgdo é fortemente valorizada pelos
stakeholders auscultados, reconhecendo-se um contributo importante do Programa para a melhoria
gradual do sistema regional de inovacdo, quer do ponto de vista material (infraestrutural), quer
imaterial (exemplo da aposta nos recursos humanos qualificados).

No que refere a participacdo das empresas nas atividades de I&D, reconhece-se uma evolugdao
positiva, mas reforca-se a necessidade de estimular os niveis de I&D empresarial, facilitar praticas
colaborativas e uma maior valorizagdo do conhecimento.

C11.Conclui-se com dois campos em que o Programa dificilmente conseguird acompanhar os
objetivos a que se prop8e. Em primeiro lugar, fruto da baixissima realizacdo, ndo ha evidéncias do
contributo do Programa para a reducdo da dependéncia externa da Regido para o consumo de
energia. Por outro lado, ndo foram concretizadas todas as intencdes de investimento previstas
relacionadas com a melhoria de equipamentos de sociais e de salude indutores de melhor coesao
social, importando refletir oportunamente sobre a (eventual) necessidade de encontrar novas
solucdes de financiamento para os investimentos inicialmente programados.

Eficiéncia do Programa Operacional

C12.Na esmagadora maioria das Pl e OE os recursos mobilizados e os resultados gerados pelo PO
revelam-se adequados face aos objetivos a prossequir e aos desafios e oportunidades em presenca.

C13.0s niveis de eficiéncia associados ao PO sdo, em parte, tributdrios da adequacdo dos recursos
humanos e financeiros alocados a assisténcia técnica.

Cl4.Apesar da baixa procura e reduzida taxa de realizacdo, os IF possuem condicBes de
financiamento mais atrativas que as do mercado tradicional, mitigando falhas de mercado inibidoras
de procura, gue marcavam o periodo pré-PO.

C15. As diferentes formas de apoio, mas sobretudo o subsidio ndo reembolsdvel, constituem-se como
incentivo efetivo ao investimento, permitindo a otimizacdo de recursos e a execucdo de intervencdes
gue sem apoio do PO dificilmente seriam priorizadas/executadas no curto/médio prazo. Assinalam-
se alguns casos (Pl 4.b e Pl 4.c), em gque a reduzida procura e execucdo é tributaria da reduzida
apeténcia das entidades beneficidrias para aderir as formas de apoio disponibilizadas
(reembolsdvel/Instrumentos Financeiros).

C16.A complexidade e morosidade processual afigura-se em muitos casos (eficiéncia energética na
habitacdo e nas empresas) desproporcional e impeditiva de uma maior procura e interesse pelos
potenciais beneficidrios.

C17.0s sinais de disrupcdes no sector da construcdo sao cada vez mais evidentes e impactantes,
sendo fundamental encontrar solucdes que obviem a escalada de precos e permitam ndo colocar em
causa a prossecucdo das intervencdes nos dominios-chave em que a dimensdo infraestrutural é
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central (construgdo, requalificacdo, reabilitacdo) e a dependéncia do mercado de construcdo civil é
superior.

Impacto do Programa

O lag temporal entre a conclusdao das operacdes e a data de realizacdo da avaliacao condiciona a
afericdo dos impactos do PO. A abordagem metodoldgica preconiza diferentes graus de
aprofundamento da avaliacdo dos impactos do Programa (incidindo com maior especificidade nas
matérias tocadas pelas Pl opcdo 2.2.), de onde resulta que é nos campos da formacdo de
competéncias (que apesar de ndo ser opcdo 2.2. é revelante do ponto de vista dos montantes
dedicados pelo Programa e tem niveis de execucdo elevados que facilitam a plausabilidade da relagdo
entre os resultados das operac¢des e a sua relacdo com mudancgas na regido), dos apoios dirigidos a
competitividade e internacionalizacdo das empresas e ao estimulo ao desenvolvimento da
investigacdo e inovacdo que estdo reunidas condi¢cOes para avancar com a analise dos impactos do
Programa.

€18.0 Programa Operacional tem um efeito de adicionalidade muito relevante, reconhecido tanto
pelos operadores privados, como publicos, que consideram os apoios determinantes para a
concretizacao dos investimentos e para permitir a realizacao de projetos de maior dimensao.

C19. A pandemia da COVID 19 condicionou fortemente os resultados das operacdes, nomeadamente
no quadro dos apoios as empresas que constituiam uma das grandes apostas da programacdo. O
efeito mais imediato sentiu-se na reducdo do universo de empresas apoiadas por sistemas de
incentivos alinhados com a melhoria das condicdes de competitividade e internacionalizacao,
condicionando a menor ambicdo do cumprimento dos objetivos do PO na diversificacdo da base
produtiva regional.

€20.0s projetos realizados terdo contribuido positivamente para o incremento do VAB no setor do
Alojamento e Restauracdo, estimando-se que sejam responsaveis por 7% do aumento observado na
regido entre 2014 e 2019 (178 M£). O PO parece também ter contribuido para um incremento da
escala de valor, através do maior apoio destinado a atividades de servicos intensivos em
conhecimento, registando um total de 28% dos beneficidrios apoiados, ligeiramente superior aos 23%
gue estas atividades representam no tecido produtivo da Regido em 2013.

C21.A dindmica empresarial da regido no periodo em analise ndo evidencia a maior diversificacdo da
base produtiva regional, ambicionada pela programacao.

C€22.No dominio do reforco das competéncias da populagdo, conclui-se que os apoios mobilizados
terdo contribuido para aumentar a participacdo da populacdo nas atividades de ensino e formacao,
aumentando a conclusdo dos percursos de ensino e formacdo. Os maiores desafios situam-se ainda
no campo da formacdo de adultos, onde se sinaliza a necessidade de investir na elevacdo da
qualificacdo da populacdo ativa.

C€23.No dominio da investigacdo e inovacgdo, reconhece-se o importante contributo do PO para
paulatinamente atrair mais empresas para as atividades de I&D e melhorar as condicdes do sistema
de inovacgdo regional, contudo a intensidade de IDT+I na Regido continuar a manter-se afastada da
média nacional.

Valor Acrescentado Europeu

C24.A andlise realizada revela a importdncia dos apoios do PO enquanto catalisadores do
investimento, tanto no dominio privado (45% dos projetos e 25% do investimento empresarial ndo se
teria realizado sem os apoios), como no publico (64% dos projetos e 39% do investimento), assim
como um importante efeito amplificador do investimento (a realizar-se sem 0s apoios, o investimento
teria sido mais reduzido).

C25.Comparativamente com outras fontes de financiamento, os FEEI tém permitido a realizacdo de
projetos com maior duracdo, com continuidade entre ciclos de financiamento, e com maior
flexibilidade na capacidade de ajustamento as necessidades da regido (quando comparados, p.ex.,
com programas de apoio ao desenvolvimento da inovacdo, como o Horizonte 2020, em que a
margem para ajustar o projeto a necessidades especificas da regido é mais limitada pela natureza
das parcerias).

Cc26.Nos dominios de aposta na melhoria das qualificagdes da populacdo, em particular dos jovens, e
da aposta na investigacdo e inovacdo foram reunidas evidéncias expressivas de que 0s progressos
alcancados ndo teriam a mesma expressdo num cendrio de auséncia dos apoios do Programa.
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Relevancia do Programa Operacional

C27.A existéncia de referenciais estratégicos regionais atualizados e perfeitamente alinhados e
coerentes com a ambicdo politica regional, foi fundamental para suportar a estruturacdo da
arquitetura programdtica do PO Madeira 2020 e, em consequéncia, contribuir para assegurar
elevados niveis de coeréncia e relevancia do PO face ao contexto regional (necessidades, desafios e
oportunidades).

c28. Verifica-se em geral uma adequacdo das tipologias de operacdes/elegibilidades nos eixos do PO
face as necessidades de investimento das entidades promotoras. Apesar desta apreciacdo positiva,
manifestam-se situacdes (grupos-alvo) em que essa auscultacdo nao foi plenamente assegurada o
que, em parte, condicionou posteriormente a procura (dimensdo da eficiéncia energética nas
empresas: Pl 4.2).

C29. Conclui-se pela evolucdo positiva registada com os processos de reprogramacao, possibilitando
uma melhor adequacdo e resposta as dificuldades de implementacdao de alguns OE e TO. Contudo,
em alguns casos, 0s ajustamentos realizados ndo foram suficientes, continuando a ndao responder
integralmente as especificidades regionais e as expetativas dos promotores (como por exemplo
alguns constrangimentos associados a Pl 4.2).

C30.Assinalam-se importantes alteracdes no quadro econémico-financeiro nacional e regional face
a conjuntura existente aquando da programacado (acrescidas por um contexto pandémico), com
impacte na mobilizacdo da procura e na execucdo interven¢des. A prorrogacao de prazos por
auséncia/impossibilidade de avancar no contexto de COVID, seja por atrasos na chegada de materiais
e produtos necessarios aos trabalhos, seja por aumentos significativos nos custos (materiais mais
caros e mais morosa a entrega; incremento dos custos energéticos, concursos a descoberto,...), foi
bastante condicionador para a execucdo e resultados a gerar pelo PO.

C31.A estratégia visada pelo PO Madeira 14-20, devidamente ajustada nos exercicios de
reprogramacdo, devera ser alvo de aprofundamento e continuidade, retirando licdes de experiéncia
importantes para o préximo periodo de programacdo comunitaria e para responder de forma mais
eficaz as necessidades da RAM e dos seus atores.

4. Recomendacodes

R1. Aproveitar as licdes de experiéncia do atual periodo de programacdo e revisitar/atualizar os
instrumentos estratégicos de referéncia

e Proceder a revisitagdo/atualizagdo dos principais referenciais estratégicos regionais de modo a
conhecer a evolucdo registada no quadro de resolucao das necessidades e constrangimentos
regionais, nas dimensd&es-criticas de desenvolvimento, e dada a importancia de identificar os
desafios e oportunidades emergentes na RAM.

e Aprofundar a estratégia multidimensional visada no periodo de programa em andlise
(devidamente ajustada nos exercicios de reprogramacao), num quadro de manutencdo da sua
relevancia e pertinéncia, no ambito do processo de preparacdo do Madeira 2030, retirando as
principais licGes de experiéncia que integram os exercicios de avaliacdo realizados, até a data (e
devidamente assinaladas no presente exercicio avaliativo), para garantir maior eficdcia e
melhores resultados face aos objetivos a prossequir.

R2. Desenvolver iniciativas (formais e informais) de auscultacdo dos atores regionais e potenciais
grupos-alvo

e Desenvolver iniciativas de auscultacdo de atores regionais com maior conhecimento sobre as
necessidades e o potencial de procura regional.

e Desenvolver iniciativas especificas junto das empresas, de modo a aprofundar o conhecimento
das suas necessidades, expetativas e dimensdes-criticas de apoio.

e Desenvolver iniciativas especificas junto de organismos setoriais regionais relevantes, para se
proceder ao mapeamento e hierarquizacdo de investimentos-chave para os setores de atividade
em que o PO vai atuar.
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R3. Reforcar os efeitos de demonstracdo e visibilidade dos resultados positivos das vdrias
tipologias de intervencao junto dos potenciais destinatarios

A superacdo dos constrangimentos de mobilizacdo da procura para as atividades de formacao
revela-se absolutamente fundamental para potenciar os resultados da formacdo nas empresas e
nos individuos, mobilizando formas eficazes de comunicacdo, adequadas aos diferentes
segmentos (empresarios, trabalhadores, desempregados,...) e privilegiando a proximidade dos
contactos ao nivel das comunidades locais, em particular no caso das populacdes menos
escolarizadas e em territérios vulneraveis.

Estas acdes deverdo também contemplar a valorizagdo das profissdes que sofrem de uma maior
desvalorizacdo social e enfrentam dificuldades de recrutamento para as ofertas de emprego,
através de acles de “marketing” das profissdes.

Desenvolvimento de acdes de comunicacdo e sensibilizacao que permitam evidenciar os efeitos
positivos do investimento em acdes de eficiéncia energética (em particular as poupancas
energéticas associadas, a curto, médio e longo prazo, quer a melhoria dos processos, quer a
utilizacao de fontes alternativas) nos setores empresarial, residencial e da Administracao Local.

R4. Eliminar barreiras a mobilizacdo da procura - FSE

Equacionar a revisdo da aplicacdo do regime de minimis a modalidades que tradicionalmente
registam pouca procura e que precisam de ser estimuladas.

Simplificar, no caso de projetos de investimento empresarial apoiados pelos sistemas de
incentivos, os processos de candidatura e, sobretudo, de apresentacdo de pedidos de pagamento
na componente de formacdo. Considerar majora¢des atrativas no caso de apresentacdo de
projetos empresariais com componente de formacao.

Garantir maior flexibilidade no ndmero minimo de alunos/formandos exigido, em funcdo das
especificidades territoriais e dreas de formacdo (privilegiando as dreas técnicas de caréncia
absoluta na regido), aproveitando as mais-valias de outros recursos (por exemplo, 0S recursos
digitais), para superar possiveis constrangimentos decorrentes da existéncia de turmas mais
reduzidas e da insularidade.

Apoiar a revisdo legal e normativa que garanta a continua progressdo na carreira e valorizacdo
salarial dos trabalhadores que realizam investimentos na ALV (recomendacdo dirigida aos
Parceiros sociais).

Criar instrumentos que facilitem a articulacdo entre os apoios a formacdo e os apoios a
contratacdo, disponibilizando incentivos as empresas para contratarem estes formandos.

R5. Aprofundar a articulagdo institucional entre stakeholders relevantes na esfera da formacao e
do emprego

Criar condicdes para a promocdo de praticas colaborativas entre as principais entidades com
responsabilidade na gestdo das politicas de formacdo e emprego, aprofundando o trabalho de
planeamento e concertacdo da oferta de formacao do territério.

No plano operacional, a realizacao de reunides regulares tendo em vista a discussao aberta e
participada entre todas as entidades relevantes sinalizando oportunidades e fatores de
estrangulamento que vao emergindo na operacionalizacdo das TO pode trazer vantagem para
uma melhor articulacdo dos instrumentos de formacdo e emprego mobilizados no quadro do
Programa.

Ré6. Dar continuidade a aposta na melhoria das qualificag6es da populacdo, com maior incisdo nos
niveis de qualificacdo inicial e na transicdo para o ensino superior

A Regido tem feito uma evolugdo notdvel na reducdo do abandono escolar precoce, que se reflete
também numa melhoria da propor¢do da populacdo com nivel secundario. Contudo, mantém-se
afastada na média nacional. A melhoria dos indicadores de escolarizacdo no nivel basico e nivel
superior tem tido uma evolucdo menos expressiva que importa estimular, i) mantendo a aposta
na qualificacdo inicial de jovens, com dupla certificacdo, ii) apoiando bolsas para a frequéncia do
ensino superior e formacdo avancada iii) mantendo a aposta em formacgdo de adultos com baixas
gualificacdes e iv) disponibilizando ofertas para o desenvolvimento de competéncias bdsicas.
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R7. Promover uma maior utilizacdo dos instrumentos de apoio a investigacdo e inovacao

No dominio da investigacdo e inovacdo o PO apostou em projetos estruturantes (evitando a
dispersdo de apoios) que permitiram criar condicBes de reforco das infraestruturas do SRI em
tematicas especificas, as quais devem ser capazes de, no futuro préximo, promover a producdo e
transferéncia do conhecimento para o tecido empresarial e fomentar o empreendedorismo nas
suas dareas especificas de atuacdo.

A necessidade de estimular a I&D empresarial continua a revelar-se fundamental para promover
a transferéncia e valorizacdo do conhecimento, a competitividade das empresas e a alteracdo do
perfil de especializacdo da regido. Neste contexto recomenda-se:

» Assegurar a continuidade dos instrumentos de apoio dedicados a estimular a 1&D empresarial,
combinando o apoio a projetos individuais com o apoio a projetos de natureza colaborativa;

» Valorizar projetos de I&D que incluam atividades de disseminacdo dos resultados

» Apoiar as entidades/plataformas de interface entre os atores do SRI e entre estes e as
empresas;

» Prever a calendarizacdo dos lancamentos dos avisos de concurso em articulacdo com o
calendario de outros instrumentos de financiamento existentes.

R8. Retomar o designio de promover a competitividade e internacionalizacdo por via do
investimento empresarial e em articulagdo com estratégias de eficiéncia coletiva que reforcem o
Sistema Regional de Inovacéo

A elevada procura dirigida aos apoios ao funcionamento, seja no ambito do Eixo 11 (Compensar
sobrecustos da ultraperificidade) ou dos sistemas de incentivos na vertente adaptacdo as
exigéncias da pandemia (CRII) contrasta com a maior dificuldade em mobilizar as empresas da
RAM para incentivos alinhados com a melhoria das condicdes de competitividade e
internacionalizacdo e sobretudo para o empreendedorismo qualificado e criativo, limitando as
alteracdes de perfil de especializacdo produtiva que se pretendia induzir.

A diminuicdo dos constrangimentos induzidos pela pandemia permite retomar os desafios de
aumento de competitividade e internacionaliza¢do do tecido empresarial, privilegiando os apoios
ao investimento, seja por via dos sistemas de incentivos (em fatores imateriais de
competitividade) ou dos Instrumentos Financeiros. Neste contexto recomenda-se:

» Reforcar a aposta na promocdo do investimento empresarial através de estratégias de
eficiéncia coletiva com contratualizacdo de resultados associados ao envolvimento das
empresas de menor dimensdo e da promocdo da mobilizagdo conjunta dos apoios dos sistemas
de incentivos com os apoios para compensar os sobrecustos da ultraperificidade;

» Reforcar a dinamizacdo de acdes coletivas de fomento ao empreendedorismo,
preferencialmente o de base tecnolégica.

R9. Promover uma maior utilizacdo de instrumentos financeiros de capitalizacao

Promover a atracdo a Regido de entidades veiculo para instrumentos de capitalizacdo (sociedades
de Capital de Risco e Business Angels). Este designio beneficiard de uma maior articulacdo entre
o IDE, o Banco Portugués de Fomento e as entidades regionais de suporte a atividade empresarial
e ao empreendedorismo.

Promover acdes de informacdo e esclarecimento, bem como de divulgacao de casos de sucesso
noutras geografias, como forma de demonstrar as vantagens destes instrumentos ao tecido
empresarial relevante.

R10. Rever o padrdo de apoios a eficiéncia energética nas empresas de forma a tornar o
instrumento mais atrativo

Q-

Equacionar a introducdo de mecanismos orientados para melhorar a eficiéncia dos apoios
eficiéncia energética das empresas, prevendo a possibilidade de os apoios incidirem sobre
contratacdo de servicos de melhoria de desempenho energético.

Priorizar os contratos de desempenho energético, para assegurar um melhor desempenho e
reduzir o risco para as empresas.

o]
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Garantir que uma parte do apoio seja ndo reembolsavel/a fundo perdido;

Ampliar o leque de elegibilidades, nomeadamente no que respeita as fontes alvo de apoio
(producdo para autoconsumo), prevendo apoio a investimentos de energia fotovoltaica, tendo em
consideracdo a peguena dimensao do tecido empresarial e os recursos muito favordveis da regido
nesta fonte de energia renovdavel em particular.

Medir o desempenho do OE em ton CO2 evitadas. Neste quadro, poder-se-ia equacionar/ponderar
a criacdo de um mecanismo de avaliacdo/apoio que tivesse em conta a possibilidade do montante
de apoio estar associado a qualidade do projeto, em particular ao contributo para um maior
resultado.

R11. Evitar que existam OE no PO potencialmente concorrenciais na dimensdo de apoio a
eficiéncia energética, no setor empresarial e residencial

Nao contemplar as mesmas elegibilidades em OE diferenciados, ndao obstante possuam focos de
atuacdo diferentes (reabilitacdo urbana/eficiéncia energética na habitacdo; Sl inovacdo
produtiva/eficiéncia energética nas empresas), evitando que os beneficidrios desagreguem os
seus projetos, vejam sobrecarregada a instrucdo processual de candidaturas e optem por
apresentar projeto/candidatura onde o processo seja mais simplificado (e sem custos-padrdo
limitadores do financiamento a obter).

Manter os objetivos de melhoria da eficiéncia energética nos AAC para a reabilitacdo urbana e
competitividade empresarial (como incentivo, através de majoracdes relevantes), ou seja,
garantindo-se as exigéncias/metas em termos de energia/eficiéncia energética, as quais devem
ser também consideradas para feitos dos resultados do PO em matéria de transi¢cdo para uma
economia de baixo teor de carbono.

R12. Ampliar o leque de elegibilidades na mobilidade sustentavel

Ampliar o leque de elegibilidades previstas em sede de futuros AAC para a mobilidade sustentavel,
de modo a apoiar acdes de sensibilizacdo e comunicacdo (integradas nas candidaturas), que
possam efetivamente contribuir para mudancas comportamentais sustentaveis.

Prever a possibilidade de desenvolver contratos de desempenho energético, na aquisicao de
autocarros elétricos, por exemplo para transporte publico escolar dedicado, de modo a facilitar o
investimento e reduzir o risco.

R13. Conciliar/articular apoios “a infraestrutura/a atividade econémica”

Equacionar a possibilidade de articulacdo entre os apoios a construcdo/reabilitacdo de edificado
e o0s apoios a atividade econdmica a desenvolver posteriormente nesse espaco-alvo
(infraestrutura/obra - apoio IFRRU; atividade econdmica - incentivos as empresas).

Estudar mecanismos que garantam/facilitem a complementaridade de apoios intra-PO, através de
uma correta programacao e articulacdo entre AAC, como forma de estimular a procura e garantir
a exequibilidade de todo o projeto delineado pelo promotor, desde a sua génese até a geracdo de
receita.
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