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Acontecimento

16/08

Trabalho

INE divulgou indice do Custo de Trabalho — 2.° Trimestre 2006

Informagao disponivel em:
http://www.ine.pt/prodserv/destaque/2006/d060816/d0608 | 6.pdf

18/08

Emprego

INE divulgou Estatisticas do Emprego — 2.° Trimestre 2006

Informagéo disponivel em:
http://www.ine.pt/prodserv/destaque/2006/d060818-2/d060818-2.pdf

18/08

Emprego

DRE divulgou Estatisticas do Emprego — 2.° Trimestre 2006

Informagao disponivel em:
http://www.dre.srpc.pt/Publicacoes/PubCompleta_|E_2%BATrim06.pdf

30/08

Ambiente

INE divulgou Indicadores Eco-Ambientais — 1999-2003

Informagao disponivel em:
http://www.ine.pt/prodserv/destaque/2006/d060830-2/d060830-2.pdf

31/08

Economia

INE divulgou informagao relativa as taxas de juro implicitas no crédito a habitagdo — Julho 2006

Informagao disponivel em:
http://www.ine.pt/prodserv/destaque/2006/d06083 1 -2/d06083 | -2.pdf

31/08

Economia

BCE divulgou projecgbes macroecondmicas para a Area euro — 2006 e 2007

Informagao disponivel em:
http://www.ecb.int/pub/pdf/other/ecbstaffprojections200608en.pdf

A utilizagao das Tecnologias da Informagao e da Comunicagao (TIC) na Administragao Publica

constitui um factor determinante para o aumento da eficiéncia na prestacio de servigos e

contribui de forma decisiva para a desburocratizacio de procedimentos, com as inerentes

melhorias ao nivel da qualidade de vida dos cidadaos. O Observatério da Sociedade da

Informagao e do Conhecimento publicou recentemente o Inquérito a Utilizacao das

Tecnologias da Informacao e da Comunicacao na Administracao Publica 2005, onde

sao sistematizados os indicadores relevantes da utilizagao das TIC na Administracao Publica

Central e Regional, possibilitando a realizagao de avaliagdoes comparativas e o acompanhamento

das evolugoes registadas neste dominio.
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De acordo com o Inquérito, em 2005, todos os organismos publicos (tanto da Administragao
Central como Regional) possuiam ligagao a Internet, embora a utilizagdo regular deste
instrumento de comunicagao por parte dos trabalhadores seja ainda susceptivel de melhorias.
Com efeito, ao nivel da Administracao Central, 74% dos trabalhadores faziam uso regular da
Internet, em 2005. Na Regiao Auténoma dos Acgores (RAA), a utilizagdo habitual da Internet
ascendeu aos 77%, enquanto que na Regiao Autonoma da Madeira, em cada 100 funcionarios

apenas 35 utilizaram, durante o ano de 2005, a Internet com frequéncia.

No que respeita a utilizagao de computador nos organismos da Administragao Publica, o cenario
€ muito semelhante ao verificado na utilizagdo da Internet, com niveis de utilizagao regular de
computador por parte dos trabalhadores da Administracao Publica da RAM a nao ultrapassarem
os 43%, valores significativamente inferiores aos registados na Administragcao Central (83%) e nos

Acores (93%).

O grifico seguinte compara os niveis de utilizagao regular de computador e da Internet pelos

trabalhadores das Administragoes Publicas Central e Regionais.

Utilizacdo regular das Tecnologias da Informacdo e da Comunicacio nas

Administracdes Publicas em 2005
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Fonte: Observatorio da Sociedade da Informagao e do Conhecimento
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O panorama associado aos baixos niveis de utilizagao regular das TIC’s podem explicar-se pelas
dificuldades sentidas pelos organismos publicos na implementagao das Tecnologias da Informagao
e da Comunicagao. Com efeito, cerca de 57% dos organismos publicos da RAM afirmaram ter
sentido dificuldades na implementagao das TIC’s, identificando a falta de recursos (79%), a falta de
técnicos de informatica (62%) e a falta de formagao (59%) como as principais contrariedades para

a implementagao das TIC’s.

No que concerne a presenga na Internet dos organismos da Administragao Publica, o Inquérito
revela que, em 2005, 86% dos organismos da RAM tinham website na Internet. Neste dominio, a
Regido Autonoma da Madeira apresenta indicadores bastante favoraveis, quando comparados
com os organismos publicos da Administragao Central e da Administragao regional dos Acgores.
Efectivamente, apenas 77% dos organismos da RAA tém sitio na Internet e ao nivel da

Administragao Central o numero de organismos com esta ferramenta eleva-se aos 87%.

As principais razoes apontadas para nao dispor de site na Internet prendem-se com a falta de
pessoal com competéncias adequadas e, em muitos casos, por estar ainda em fase de construgao.
A andlise das respostas relativamente aos sites em fase de construgao permitem concluir que,
num futuro préximo, mais de 90% dos organismos publicos (tanto da Administragao Publica

Central como das Administragoes Regionais) deverao ter site disponivel na Internet.

O inquérito revela também que os principais servicos disponiveis no website dos organismos
estao relacionados com a prestagao de informagao (institucional) acerca do organismo,
informagao relativa aos servigos prestados e disponibilizacao de legislagao. A disponibilizagao de
formularios para download assumem também uma relevancia importante, com mais de 60% dos
organismos da Administracao Central (65%) e da RAM (66%) a permitirem esta funcionalidade

nos seus sites da Internet. Nos Agores esta percentagem nao ultrapassou os 50%.

O quadro que se segue sintetiza os principais servigos ou finalidade disponiveis nos sites dos

organismos.
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Adm.
. ) . RAM RAA
Servico/ Funcionalidade Central
%

Informacao institucional acerca do organismo 98 93 98
Endereco electronico para recepgao das mensagens e pedidos de 96 86 98
informacao : : :

Informagao acerca de servigos prestados 93 89 95
Legislagio 82 75 88
Disponibilizagao de formularios para Download 66 50 65
Distribuigao gratuita de servigos ou produtos em formato digital 50 36 46
Disponibilizagdao de acessos a bases de dados 30 22 53
Disponibilizagdo de formularios para preenchimento e submissao 23 2% 36
Fornecimento de servicos on-line, recorrendo a informacdo e : :
funcionalidades residentes em bases de dados de outros : 16 I5 10
organismos ; : ;
Recebimentos on-line 9 7 8
Consulta on-line de processos 9 4 -
Oportunidades de recrutamento (Bolsa de emprego) 7 14 18
Venda de Servigos ou produtos em formato digital on-line - - 10

Fonte: Observatoério da Sociedade da Informagao e do Conhecimento

Este Folheto Informativo também pode ser consultado em: http://srpf.madinfo.pt/drpf/folhetoQuinzenal.htm

Sugestdes e comentarios: planeamento.drpf.srpf@gov-madeira.pt

Fonte: Observatério da Sociedade da Informacdo e do Conhecimento — Inquérito a Utilizacdo das Tec. da Inf. e da Com. na Adm. Publica 2005
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