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APRESENTACAO

O estudo de Avaliagdo Intercalar do Programa Rumos, reportado ao periodo de janeiro de 2008 a dezembro de 2011, foi

realizado pela Quaternaire-Portugal, sob a coordenagdo do Professor Dr. Anténio Manuel Figueiredo.

O objeto de avaliagdo abrangeu os niveis das realizagbes, resultados e impactos e consagrou uma abordagem
simultaneamente inovadora e de aprofundamento. As tipologias de interven¢do do Rumos ndo foram sujeitas a uma
avaliagdo uniforme: algumas foram excluidas da andlise; outras que revelavam baixa execugdo ou fraca relevancia interna
foram submetidas a uma avaliagdo sumaria e as de maior dindmica de execugdo e forte relevancia interna foram objeto de
avaliagdo aprofundada. Este ultimo grupo, onde a inovagdo metodoldgica foi mais saliente, é constituido pelas seguintes
tipologias: Cursos profissionalizantes (1.1.2); Cursos de Educagdo e Formagéo (1.1.3); Formagdo Profissional da Administragdo
Publica (1.2.2); Reconhecimento, Validagdo e Certificagdo de Competéncias (1.2.6); Programas e Bolsas (1.3.2); Estagios

profissionais (2.1.1); Formagado-emprego (2.2.5); Ocupacgdo de desempregados (2.3.4).

Importa destacar, neste estudo, a perce¢do da complexidade do programa e da arvore de objetivos que lhe estd associada.
Essa percegdo determinou, em primeiro lugar, a necessidade de focar o estudo de avaliagdo em algumas tipologias de
medidas consideradas mais relevantes para ser possivel extrapolar, com o presente grau de compromisso e de execugdo,
resultados e impactos finais do programa. Por outro lado, exigiu que o grau de aprofundamento do processo de avaliacdo
ndo fosse homogéneo para todas as tipologias, o que veio a revelar-se uma boa pratica a ter em conta futuramente e
possibilitou uma leitura consistente da programacdo, identificando onde estdo os seus pontos criticos e atribuindo a

avaliagdo intercalar um outro alcance operativo.

As questdes de avaliagdo, declinadas em sub-questdes, centraram-se nas seguintes questdes: (i) alteragGes socioecondmicas
nas dimensdes-problema; (ii) pertinéncia e relevancia da estrutura e prioridades do programa face as atuais necessidades dos
sistemas de educagdo, formagdo e emprego; (iii) grau de cumprimento de indicadores de realizagdo e resultado; (iv) perfil de
desempenho face ao esperado; (v) trajetdrias de concretizacdo de impactos de acordo com o perfil de realizagbes e
resultados atingidos; (vi) impactos antecipdveis; (vii) contributos para as prioridades estratégicas da Agenda do Potencial

Humano.

O presente relatdrio da resposta as recomendagdes da Avaliagdo Intercalar do Programa Rumos em cumprimento do
principio da resposta obrigatéria tendo como objetivo principal valorizar o papel deste exercicio na sua orientagdo para a
acdo, aferindo a qualidade da avaliagdo através da utilidade das recomendagdes na melhoria da eficdcia, eficiéncia de gestdo

do Programa.

Compete, por isso, a quem se destinam as recomendagdes (Autoridade de Gestdo, Organismo Intermédio, BREPP/OREPP,
etc) pronunciar-se sobre as recomendagdes efetuadas, aceitando-as, total ou parcialmente, ou rejeitando-as, em todas as
situacdes de forma fundamentada, e identificando, quando aceites, as iniciativas desenvolvidas ou a desenvolver para as

concretizar.



A programagdo do QREN contemplou, ainda o imperativo de proceder a divulgacdo dos resultados dos processos de
avaliacdo do QREN e dos PO, bem como a necessidade de promover o follow-up das recomendacdes das avaliagdes
desenvolvidas ao longo do periodo de programagdo 2007-2013. Esta obrigacdo encontra-se prevista nos capitulos do
Programa Operacional sobre Disposi¢cbes de implementagdo/Modelo de governagdo, nomeadamente no que se refere a

Monitorizacdo e Avaliagdo, onde consta o principio da resposta obrigatdria.

A equipa de avalia¢do da Quaternaire-Portugal apresentou um conjunto de 9 recomendacdes, sendo que 3 foram aceites, 2

foram parcialmente aceites e 7 ndo foram aceites.

Apresenta-se de seguida o quadro do “follow-up” de cada uma das recomendag¢des que consta do Relatério Final da
Avalia¢do Intercalar do Programa Rumos, de acordo com o modelo elaborado pelo Observatdrio do QREN e adotado pela

Rede de avaliagdo do QREN.

Por ultimo, das principais conclusGes do exercicio de Avaliagdo Intercalar, espera-se que o “follow-up” permita reforgar a
aprendizagem interna ao nivel da execu¢do do Programa Rumos por via do envolvimento dos varios “stakeholders”
relevantes na execu¢do do Programa e do maior grau de transparéncia na “prestacdo de contas” no que diz respeito a

aplicagdo dos Fundos Estruturais na Regido Auténoma da Madeira.



Recomendacodes especificas

RECOMENDAGOES

Follow-up
(aceite, parcialmente
aceite, nao aceite,
reencaminhada)

Justificar resposta
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Principais iniciativas a promover com
vista a implementagao da recomendagao
(quando aceite ou parcialmente aceite)

Estado de
concretizagao das
iniciativas
(implementada, em
desenvolvimento,...)

R1. Reforco da dotagdo financeira do Programa
com orientagdo de afetagdo prioritaria para as
tipologias de intervengdo que se situam no
interface formagdo/emprego (formacdo de
ativos empregados e desempregados, estagios
profissionais processos de RVCC e ocupacdo de
desempregados).

Aceite (IDR)

Em junho de 2012, foi apresentada uma
proposta de reprogramagdo a Comissdo
Europeia, estando a mesma em fase de
aprovagao pela Comissdo.

Em desenvolvimento

R2. Alargamento e diversificagdo das respostas
dirigidas a melhoria da escolaridade e redugdo
dos indicadores de abandono escolar dos
jovens dos 15 aos 24 anos, alargando a rede de
ofertas com origem nas escolas e unidades
formativas privadas e qualificando as
intervengdes socio-educativas (diagnosticos de
necessidade de formacgdo, qualificagdo de
formadores e das metodologias utilizadas).

N&o aceite (DRQP)

A taxa de compromisso atual do Eixo 1 - Educagdo e Formagdo do Programa
Rumos, associado ao periodo de vigéncia do mesmo, ndo permite equacionar
esta iniciativa no sentido de produzir efeitos.

R3. Conferir maior amplitude aos publicos-alvo
a abranger pelas intervengées educagdo-
formagdo. Melhorar a qualidade das ofertas e
das intervengbes formativas com vista a um
ajustamento mais eficaz entre formagdo e
necessidades prioritarias do tecido
empregador regional.

N&o aceite (DRQP)

As intervencdes ao nivel da educagdo/formacdo estdo regulamentadas a nivel
nacional, seguindo a RAM essas orientagdes, por outro lado, a taxa de
compromisso atual do Eixo 1 — Educagdo Formagdo do Programa Rumos,
associado ao periodo de vigéncia do mesmo, ndo permite equacionar esta
iniciativa no sentido de produzir efeitos.

R4. Articular a conceg¢do de formagdo para os
agentes do Estado com o desenvolvimento de
projetos de modernizagdo e qualificacdo dos
servigos publicos, identificando necessidades
prospetivas de formacgdo nesses projetos.

N3&o aceite (DRQP)

A taxa de compromisso atual do Eixo 1 - Educagdo e Formagdo do Programa
Rumos, associado ao periodo de vigéncia do mesmo, ndo permite equacionar
esta iniciativa no sentido de produzir efeitos.
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Estado de
Principais iniciativas a promover com concretizagdo das
Justificar resposta vista a implementagdo da recomendagado iniciativas
(quando aceite ou parcialmente aceite) (implementada, em
desenvolvimento,...)

Follow-up
(aceite, parcialmente
aceite, nao aceite,
reencaminhada)

RECOMENDAGOES

R5. Melhorar as metodologias em matéria de

educagdo e formagdo de adultos do pessoal A taxa de compromisso atual do Eixo 1 - Educagdo e Formagdo do Programa
dos CNO, nomeadamente com reforgo da N&o aceite (DRQP) Rumos, associado ao periodo de vigéncia do mesmo, ndo permite equacionar
experiéncia em processos de certificacdo de esta iniciativa no sentido de produzir efeitos.

competéncias informais e ndo formais.

R6. Aumentar a oferta/Dinamizar a procura de
Bolsas de Mestrado, Doutoramento e dos Pés-
Doutoramento, valorizando os contributos
pretendidos com a Formagdo Avangada nos
dominios de atragdo de bolseiros estrangeiros
e do reforgo das capacidades de I1&DE e criando
condi¢Ges para uma mais eficaz integragdo de
competéncias avangadas no quadro de
trabalho das instituicbes cientificas e
organizages empregadoras.

A taxa de compromisso atual do Eixo 1 - Educagdo e Formagdo do Programa
N&o aceite (DRQP) Rumos, associado ao periodo de vigéncia do mesmo, ndo permite equacionar
esta iniciativa no sentido de produzir efeitos.

R7. Reforgar a dotagdo financeira dos Estagios

Profissionais e, em simultaneo, estabelecer

prioridades que discriminem positivamente o

apoio a jovens diplomados por modalidades de

qualificagdo (Cursos Profissionais e Cursos Aceite (IEM)
Tecnoldgicos) que reforcam a dotacdo de
competéncias  valorizadas pelo  tecido
empregador.

Em junho de 2012, foi apresentada uma
proposta de reprogramagdo a Comissdo
Europeia, estando a mesma em fase de
aprovagdo pela Comissdo.

Em desenvolvimento
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Estado de
Principais iniciativas a promover com concretizagdo das
Justificar resposta vista a implementagdo da recomendagado iniciativas
(quando aceite ou parcialmente aceite) (implementada, em
desenvolvimento,...)

Follow-up
(aceite, parcialmente
aceite, nao aceite,
reencaminhada)

RECOMENDAGOES

R8. Dinamizar as Tipologias Formagdo/ Parcialmente aceite O IEM .considera importante la. dinamizagdo da:s tipologias do .
Emprego e Desenvolvimento Local, enquanto (IEM) desenonV|mento IocaI-, mas na pratica requer o envolvimento de outros Em desenvolvimento
geradores de contributos para reforcar as organismos, em parceria.

relagbes entre formagdo e emprego no

contexto empresarial, e para suscitar a A taxa de compromisso do Eixo 1 - Educagdo e Formagdo do Programa Rumos

N&o aceite (DRQP)

iniciativa empresarial nos territérios da Regido. n3o permite novas intervenc¢des neste ambito.

Em junho de 2012, foi apresentada uma
proposta de reprogramagdo a Comissdo
Europeia, estando a mesma em fase de
aprovagao pela Comissdo.

R9. Reforcar a dotacdo financeira da Tipologia Aceite (IEM) Em desenvolvimento
Ocupagdo de Desempregados de modo a
enquadrar o universo crescente de
desempregados sem subsidio de desemprego
que preenchem os requisitos de elegibilidade e
podem encontrar na Tipologia mecanismos de  Pparcialmente aceite 0 envolvimento da DRQP nesta recomendagdo é como operador de formagdo
ajuda ::ril‘:lntados para o reingresso no mercado (DRQP) e ndo como Ol, pelo que depende da interveng3o, a montante, do IEM.

de trabalho.

Em desenvolvimento
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