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ANEXO | - CONTEXTO MACROECONOMICO DE RECESSAO

A légica de intervencdo do Programa Intervir+ articula-se em torno de prioridades
estratégicas e tematicas que visam obter um adequado balanceamento entre trés
necessidades / objectivos que, num contexto de sucesso, podem suportar e
sustentar um circulo virtuoso, mas que possuem uma elevada interdependéncia o
gue pode implicar que o insucesso na obtencdo de alguma das dimensdes pode
gerar um circulo vicioso que ponha em causa os significativos ganhos ja obtidos.

Essas necessidades / objectivos sdo:

*» - Alargamento / renovacdo das bases do desenvolvimento de novos
sectores de actividade na economia, orientado para actividades de
elevado valor acrescentado baseadas no conhecimento — o que implica o
desenvolvimento de infra-estruturas adequadas e uma importante aposta no
potencial humano da Regido e nas condi¢cdes para atraccao de capital

humano do exterior;

» - Sustentacdo das actividades econOmicas e das infra-estruturas
existentes, por forma a assegurar que 0S motores de crescimento e
desenvolvimento existentes mantém o dinamismo que revelaram no passado
— 0 que implica manter o caracter de tradicdo modernizada que distinguem a
Regido, com uma elevada qualidade de vida e niveis crescentes de

rendimento;

» - Superacdo das dificuldades e dos custos da ultraperificidade, que
apenas parcialmente sdo compensados pelas transferéncias orcamentais
nacionais e comunitarias — 0 que exige uma especial capacidade de
maximizar a eficiéncia na utilizacdo dos recursos especificos e encontrar
formas de manter uma dindmica de inovacdo, social e empresarial, que

possa continuar a transformar as desvantagens em oportunidades.
Claramente que esta é uma forma adequada de continuar a promover o

desenvolvimento da RAM e conseguir assegurar que 0s resultados

incontestavelmente positivos do passado possam continuar a ser obtidos, até atingir
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uma diversidade de novas actividades e uma massa critica que possam assegurar
uma maior sustentabilidade do crescimento econdémico e um modelo mais

equilibrado de desenvolvimento econdmico e social.

No entanto, o QREN 2007-2103 e o Programa Intervir+ foram preparados num

contexto macroeconémico marcado;

= A escala mundial, por uma perspectiva de manutencdo de um ritmo
sustentado de crescimento econdmico impulsionado pelo desenvolvimento

das grandes economias emergentes,

= A escala europeia, por uma perspectiva de sinergias, de crescimento e
criacdo de emprego, entre um dinamismo quantitativo, alavancado pela
consolidacdo do mercado interno e pelo alargamento as economias
emergentes da Europa central e oriental, e um dinamismo qualitativo
associado a uma efectiva e pragmatica implementagcao da “Estratégia de
Lisboa Renovada”, susceptiveis de representar um suplemento de

dinamismo competitivo, e

= A escala nacional, por uma perspectiva de inversdo da tendéncia de
divergéncia econdmica (de que a Regido Autbnoma da Madeira é o melhor

exemplo), verificada no ciclo de programacéao estrutural de 2000-2006.

Em Portugal e na RAM lhouve uma combinacéo dos resultados obtidos em matéria
de consolidagdo orcamental, que permitiu um novo ciclo de investimento publico,
sem riscos de excessivo endividamento, melhorando quer a qualidade das infra-
estruturas de desenvolvimento, quer o contexto de suporte das actividades
econodmicas. Desta forma puderam ver-se os resultados de alguma reorientacéo do

investimento privado em direccdo a actividades de bens transaccionaveis mais

1 0 texto deste capitulo, tal como é apresentado baseia-se em dados para o conjunto da
economia portuguesa no seu conjunto, que ndo podem ser automatica e completamente
transpostos para a realidade da RAM. No entanto, as grandes linhas de forca que nele sao
referidas aplicam-se também a regido. A equipa de avaliagdo procurara encontrar informacao de
natureza quantitativa e qualitativa que se focalize mais na realidade da Madeira que sera
incorporada no proximo relatério.
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intensivas em conhecimento e melhor inseridas no mercado mundial, isto é,
puderam comecar a observar-se sinais importantes de um “salto qualitativo” em

matéria de competitividade da economia nacional e regional.

Estes resultados podem (poderiam) ser consolidados com o contributo das grandes
orientacdes comunitarias para a implementacdo da programacao estrutural no ciclo
2007-2013 (no sentido da concentracdo tematica e financeira e da descentralizacdo
estratégica), através de um conjunto de projectos estruturantes susceptiveis de
introduzir elementos relevantes em matéria de coesdo econdémica e social e de

coesao territorial.

O cenario macroeconémico prevalecente no periodo de preparagdo do ciclo de
programacao 2007-2013 foi, também, marcado pela vigéncia de um forte
dinamismo do investimento privado, alimentado quer pelo forte crescimento da
poupanca a escala global, quer pelo crescimento das actividades de viagens,
turismo e lazer, quer, ainda, pela sustentacdo do consumo no mundo
industrializado. A globalizacéo financeira parecia, entdo, susceptivel de alargar as
préprias fronteiras do endividamento das familias, empresas e Estados, sem gerar
fendbmenos de excessivo risco e insustentabilidade. O papel do investimento
publico e dos incentivos publicos ao investimento privado surgia, neste
contexto, com caracteristicas claramente supletivas e qualitativas, isto é,
orientando e estimulando a iniciativa privada, alargando os campos de aplicacéo
das parcerias entre o sector publico e o sector privado e alargando a dotacédo de

bens publicos e semi-publicos de dimensao local, regional, nacional e internacional.

O contexto macroecondmico vigente neste periodo foi, assim, muito marcado pela
consolidacdo de um ciclo favoravel ao crescimento econémico na economia
mundial, verificada ao longo de 2004-2006, com a economia mundial a manter
ritmos bem dindmicos situados em torno dos 5%, alimentados pelo aprofundamento
da globalizagdo através de uma crescente interpenetracdo dos fluxos de
investimento e comércio internacional, tendo, mesmo o comércio mundial conhecido

um crescimento de 7,4% em 2005 e 9,2% em 2006.
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O contexto macroecondmico oscilou no ano de 2007 e em grande parte do primeiro
semestre de 2008, entre pressdes contraditorias de “arrefecimento” - travagem da
expansdo global com uma reducdo fortemente desigual, mas geral, do ritmo de
crescimento econdmico — e de “aquecimento” - surgimento de novas pressdes
inflacionistas despoletadas em mercadorias genéricas utilizadas na base dos
grandes processos de producdo e consumo com forte efeito de difusdo pelos custos
ao resto da economia — convergentes, na sua interac¢do, para gerar uma conjuntura

econémica de forte incerteza e volatilidade.

O inicio do periodo de execuc¢ao do Programa Intervir+ veio portanto a coincidir com
uma viragem qualitativa na conjuntura econdémica mundial marcada pela
progressiva interpenetracdo de dois “choques” complexos, diferenciados na sua
origem e na sua natureza, mas convergentes na sua interac¢do para gerar um novo
guadro de forte incerteza e volatilidade global, nas esferas financeira e real da

economia.

O primeiro choque, em manifestacao larvar desde 2004, breve travagem em 2006 e
retoma mais forte ao longo de 2007, assumiu a forma de uma subida significativa
dos precos nos mercados internacionais de matérias-primas de relevancia
transversal alargada no funcionamento das economias (petréleo, alimentos, metais),

configurando-se como um choque real de procura.

Os precos das matérias-primas alimentares aumentaram, em termos de variacao
anual homéloga, cerca de 40%, no segundo semestre de 2007, e mais de 50%, no
primeiro semestre de 2008. A subida dos precos do petréleo em délares conheceu,
pelo seu lado, no primeiro semestre de 2008 uma significativa aceleracao,
alcancando o maior aumento dos ultimos anos, superando os 40%, isto é, o proprio
aumento acumulado em 2006 e 2007. Esta evolu¢do também vai revelando as
consequéncias do rapido crescimento das grandes economias emergentes,
nomeadamente no que respeita a respectiva pressdo sobre 0s recursos nédo

renovaveis, escassos ou sujeitos a utilizagdes conflituais.

O segundo choque, desencadeado no verdo de 2007, sob a forma de uma crise do

crédito hipotecario residencial de risco elevado nos EUA revelada pelo aumento
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acentuado da respectiva “sinistralidade”, configurou-se como um choque financeiro
global que, ao longo do segundo semestre de 2007, se converteu numa turbuléncia
generalizada nos mercados financeiros, sob o impulso de uma profunda reavaliacao
das condi¢cbes de risco num quadro mais geral de quebra de confianca dos
investidores, caracterizada por uma original combinacdo da reducdo rapida da
liguidez com o endurecimento das condicdes de acesso a divida, em especial nas
economias mais avancadas, para se converter, ja no final de 2008, com o colapso
de relevantes Bancos comerciais e de investimento, numa das mais graves crises

financeiras de sempre.

As perturbac8es despoletadas no sector financeiro e no nucleo duro do mundo mais
industrializado e desenvolvido (Estados Unidos da América e Unido Europeia)
generalizam-se rapida e progressivamente a todas as actividades econdmicas e a
todas as economias, numa conjuntura dominada por uma turbuléncia sem
precedentes na experiéncia da segunda metade do século XX, consumando uma
profunda crise econdmica e financeira de natureza global e aberta, terminando
a somar, as dificuldades dos mercados financeiros, uma recessao das grandes

economias que se disseminou com grandes rapidez e profundidade.

A forte queda do comércio mundial, na viragem para 2009, prolongada por todo o
ano, que arrastou a prépria economia mundial, no seu conjunto, para um quadro
recessivo, enterrando a hipotese / ilusdo do “decoupling” (manutengdo das
economias emergentes a margem do essencial da crise), veio reforcar
drasticamente a pressao nos mercados de trabalho fazendo aumentar rapidamente
0s niveis de desemprego muitas vezes para niveis historicamente nunca

observados, como é o caso de Portugal.

Esta primeira “grande crise” da fase mais recente da “globalizagado” configura-
se como uma crise complexa e duradoura, nascida ndo s6 da profunda integracéo
mundial de certas actividades econdmicas cruciais, agravando decisivamente o
desequilibrio entre o poder econdémico e o poder politico e institucional, isto é,
entre a dimenséo (global, mundial) desses mercados e a dimenséo (nacional e/ou
regional) dos mecanismos de regulacé@o e da acc¢ao das politicas publicas, como da

forte travagem do ritmo de crescimento econdmico no “coracdo” do mundo
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industrializado e urbanizado,

sob o impacto das questdes associadas ao

envelhecimento da populacdo e a insustentabilidade ambiental dos modelos

energéticos de producdo, consumo e mobilidade, agravando decisivamente as

assimetrias econdmicas e sociais, a escala nacional e mundial.

A crise que estamos a viver, que moldou inexoravelmente todo o ano de 2009 e

moldara seguramente 2010 e 2011, apresenta-se como a uma crise global néo s6

na sua dimensao territorial, isto é, envolvendo toda a economia mundial, como na

sua prépria dimensdo econdmica, isto é, envolvendo a esfera financeira e a esfera

real, exprimindo problemas conjunturais e estruturais e exigindo mudancas e

correcgdes muito para além da simples “afinagao” da regulagao.

Previsio do Creseim ento do PIE 2008-2009

Gréfico 1
A Diferenciacio dos Ritmos de Manifestacdo da Recessdo Econdmica
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A viragem conjuntural, que alterou radicalmente o contexto macroeconémico de
execucdo do ciclo de programacdo 2007-2013 na Europa, deu-se através de
processos caracterizados por uma importante diferenciacdo, nas formas e ritmos,
quer entre as “economias avangadas” e as “economias emergentes e em
desenvolvimento”, quer, sobretudo, entre as proprias “economias avangadas” sob o

impacto das diferentes opc8es tomadas em matéria de politica econdmica.

O contraste entre o contexto macroeconémico de preparacao e de execucdo dos
Fundos Estruturais 2007-2013 ndo podia ser mais gritante, seja na dimenséo estrita
de envolvente menos favoravel, seja, sobretudo, na dimensdo de alteracao
qualitativa, seja das expectativas dos agentes econdmicos, seja da propria

racionalidade econdmica e financeira dos projectos de investimento.

Quadro 1
Desempenho Conjuntural da Economia Portuguesa
(realizacdes, estimativas e projecgdes do produto e da procura, taxas de crescimento em volume)

Ano| 2006 2007  2008(e) 2009 (p) 2010(p)
Produto (PIB) 1,4 1,9 0,2 -1,6 -0,2
Consumo Privado 1,9 1,6 1,4 -0,2 0,1
Consumo Publico -1,4 0,0 0,1 0,3 0,4
Investimento (FBCF) Total -0,7 3,2 -0,8 -5,5 -3,8
Investimento (FBCF) Equipamento 7,3 8,2 3,7 -11,0 -3,0
Procura Interna (contributo para o crescimento)] 0,8 1,8 0,8 -1,3 -0,6
Exportacdes 8,7 7,5 0,3 -3,8 0,8
Importagdes 5,1 5,6 2,3 -2,8 -0,4
|Balanga Externa Corrente (em %PIB) -10,4 -9,9 -11,8 -9,7 -10,2
Saldo Orgamental (em %PIB) -3,9 -2,6 -2,2 -4,6 -4.4
Saldo Orgamental Estrutural (em %PIB) -3,8 -3,1 -3,0 -3,9 -3,3
Taxa de Desemprego (defini¢do Eurostat) 7,8 8,1 7,8 8,8 9,1
Taxa de Inflagao (IHPC) 3,0 2,4 2,7 1,0 2,0

Fonte: Comissdo Europeia, Direccdo Geral Assuntos Econémicos e Financeiros, Interim Forecast, January
20009.
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Quadro 2
O agravamento Conjuntural da Economia Portuguesa
(revisdo das projeccdes do produto e da procura, taxas de crescimento em volume)

Ano| 2008(e)  2009(p)

Produto (PIB) 0,0 -3,5
Consumo Privado 1,7 -0,9
Consumo Publico 0,5 0,4

Investimento (FBCF) 1,7 -14.4
Exportagoes -0,4 -14,2
Importagdes 2,1 -11,7
Taxa de Inflagdo (IHPC) 2,7 -0,2

Fonte: Banco de Portugal, Boletim Econdémico, Primavera 2009.

O caso portugués constitui, com efeito, um campo particularmente relevante
de resposta a este desafio, na medida em que, para além do reforco da
probabilidade de um cenario de “crescimento diminuido” no periodo de vigéncia dos
Programas Operacionais do QREN, que dificulta fortemente o relancamento de uma
trajectdria de convergéncia efectiva da economia nacional e das suas regides, no
guadro de uma UE alargada, o desempenho da economia portuguesa, num contexto
de crise econOmica generalizada, comporta ameacas e riscos relevantes que
importa considerar, nomeadamente:

= A possibilidade de a economia portuguesa vir a sofrer um impacto mais
severo e mais prolongado na quebra de procura externa, mais acentuada
em fungdo da forte concentragdo dos seus principais mercados de
exportacdo em quatro grandes economias europeias (Espanha, Alemanha,
Franca e Reino Unido), sendo a evolucdo da economia espanhola, muito
relevante e muito incerta, nomeadamente, quanto as consequéncias do

ajustamento no mercado imobiliario e no sector da construgao;

= A possibilidade de a economia portuguesa vir a sofrer pressdes de
custos mais fortes e ndo ajustaveis fora de uma aceleragcdo mais
significativa da inflacdo, dada a sua dependéncia energética e alimentar,
se a subida dos precos das matérias-primas voltar a surgir no periodo de

saida da recessao com a reanimacéo da procura mundial;
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= A possibilidade de a economia portuguesa vir a sofrer pressfes adicionais
sobre o rendimento interno em funcdo do esfor¢co adicional de
endividamento suscitado por um agravamento do défice externo, sobretudo

se os dois riscos anteriores se conjugarem;

= A possibilidade de a economia portuguesa vir a encontrar novas
dificuldades no seu processo de consolidacdo orgamental, em marcha,
mas néo concluido, sobretudo se as autoridades nacionais vierem a adoptar
medidas compensatoérias internas, no plano social e/ou de estimulo a
actividade economica, especialmente intensas, em funcdo das debilidades
competitivas prevalecentes, como uma subida da taxa de desemprego para

valores superiores a dois digitos pode vir a prenunciar;

= A possibilidade de a economia portuguesa vir a ser confrontada com
um quadro de acesso aos financiamentos externos muito mais
restritivo (nos montantes e no custo), seja em funcdo dos seus elevados
niveis de endividamento e défice externo, seja em funcdo da propria reducéo

da disponibilidade de liquidez a escala internacional.

A quantificacao rigorosa da alteracdo do cenario macroecondmico de referéncia
do Programa Intervir+ constitui, assim, um elemento relevante na avaliacdo da
sua execucdo, seja para impedir analises precipitadas sobre as condicdes e
realizacdes do seu desempenho, seja, sobretudo, para situar com clareza as
grandes linhas de redefinicdo e reprogramagdo que importa adoptar para
garantir niveis de eficacia, utilidade e sustentabilidade que estejam a altura do
contributo reforcado que a programacdo estrutural pode e deve dar ao

desenvolvimento econémico e social ha Unido Europeia.

N&o constituindo a revisdo do cenério macroeconémico de referéncia uma dimensao
especifica da Avaliacdo de Operacionalizacdo do PO, a que este relatorio se
reporta, ndo pode contudo ser omitida a percepcédo de que os resultados obtidos
na fase inicial da implementagcdo do PO foram (e continuardo provavelmente a
ser nos proximos anos) marcados por esta severa alteracdo nas condi¢gdes em

gue irdintervir.
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Se a preparacdo de eventuais reprogramacfes esta fora dos objectivos deste
relatério e deste exercicio de avaliacdo, é impossivel ignorar que estes efeitos

sdo incontorndveis e exigem alguma accéo por parte da Autoridade de Gestéo.

Note-se que a alteracdo do contexto que se esbogou nos paragrafos anteriores
tem, pelo menos, consequéncias na forma como os trés objectivos / necessidades
em torno das quais o Programa Intervir+ se organiza podem ser atingidos, sendo
certo que seja qual for o resultado nos modelos de regulacdo e funcionamento da
economia mundial que emergira depois da crise a sua pertinéncia e relevancia s6

pode ser ainda mais acentuada.

N&o so6 o ritmo de crescimento da economia se inverteu (e devera permanecer em
niveis muito baixos por algum tempo, pelo menos em economias que revelem menor
capacidade de adaptacao e resposta a nova envolvente global), o que significa uma
diminuicdo severa dos mercados potenciais para onde novas actividades
econdmicas se podem orientar, como os modos de funcionamento mercados
financeiros se alteraram profundamente, provocado uma brusca contrac¢cdo na
disponibilidade e no custo do acesso ao crédito, tornado o investimento mais

dificil de concretizar.

Se ainda € incerto qual o novo modelo de regulacao dos mercados financeiros
no médio prazo, ndo parece dificil aceitar que havera algum retorno para modelos
mais conservadores de avaliacdo do risco e para formas mais exigentes de
avaliacao dos instrumentos de criacdo de liquidez e de multiplicacdo do crédito, que
estiveram na base do iminente colapso com que o sistema financeiro global se viu
confrontado. Deve ter-se em conta que a recuperacdo das imparidades que

persistem no sistema financeiro ainda devera manter-se por mais alguns anos.

A dinamizacgéo e atracgdo de novas actividades econdmicas torna-se assim um
objectivo mais dificil de concretizar, quer pelo aumento do risco contextual e

especifico, quer pela escassez de meios de financiamento.

No mesmo sentido, o profundo impacto nas actividades tradicionais, criando

dificuldades generalizadas ao tecido empresarial existente, torna muito mais
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sensivel a arbitragem na alocacao dos escassos recursos disponiveis no PO
entre a sustentacédo e requalificacdo das empresas existentes — sem as quais se
erode o essencial da coesdo social e econdmica da Regido, mas que necessitam
igualmente de acelerar processos e requalificacdo como forma de poderem
assegurar a sua sobrevivéncia num contexto competitivo mais exigente — e o
financiamento de novas iniciativas diferenciadoras e potencialmente

transformadoras da realidade econ6mica da Madeira.

E também evidente que quanto mais dificil € o contexto, mais evidentes e
pesados se tornam os custos da ultraperificidade, sem que o0s recursos

alocaveis para a sua compensacao tenham sido alterados.

Mas a complexificag@o da situagédo néo termina aqui.

A resposta da politica econémica as dificuldades da crise financeira e econémica
gue teve o seu episddio mais significativo no final de 2008 e se prolongou por 2009,
foi essencialmente conseguida através de um aumento significativo dos défices
or¢camentais dos paises mais desenvolvidos e da continuada injec¢do de recursos

financeiros por parte dos principais bancos centrais.

Esta combinacédo de politicas conseguiu bons resultados: ndo sé foram evitados os
piores cenérios de colapso do sistema financeiro mundial, como foi possivel conter
0 colapso das economias mais desenvolvidas a niveis, apesar de tudo, socialmente

aceitaveis.

Assiste-se, no momento em que este relatério é elaborado, a um dificil dilema
em que os mercados financeiros parecem nao conseguir acompanhar as

necessidades financeiras que sdo exigidas:

» Pela retoma das economias, nomeadamente para o financiamento de boas
iniciativas de investimento privado de modernizacdo e competitividade das

empresas, e de aproveitamento das oportunidades criadas pela crise;
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= Pelos défices publicos originadas por programas de investimento publico
(nem sempre consensuais) e por novas necessidades de investimento em
apoios sociais aos que foram atingidos pela crise (nomeadamente

desempregados e familias pobres);

» Pelas necessidades ainda manifestadas de recursos financeiros para
compensar as imparidades que persistem nos balan¢cos das suas

instituicdes.

O primeiro semestre de 2010 sera assim ainda marcado pela necessidade de
encontrar um novo equilibrio na resposta coordenada das principais economias
mundiais aos desafios da recuperacdo da economia global, sendo que é incerto
se nao tera de haver ja alguns sinais claros de maior exigéncia nas escolhas de
alocacdo de fundos publicos, quer na evidenciacdo dos balangos econémicos e
sociais entre custos e beneficios nos projectos de investimento publico directo, quer
numa maior selectividade nos projectos privados que beneficiam de apoio publico

ou na alteragdo das formas de apoio publico ao investimento empresarial.

Para a generalidade dos Programas Operacionais do QREN e, também, para o
Programa Intervir+, a ocorréncia cumulativa das componentes mais negativas deste
cenario pode revelar-se altamente problematica, porque, num contexto de
contraccdo do investimento privado, a maior exigéncia e a acrescida selectividade
nas decisdes de apoio financeiro, como condicdo para alcancar maior eficiéncia na
producao de resultados, confronta-se com o desafio correspondente a necessidade
de executar em maior volume e mais depressa os fundos disponiveis, sob pena de

entrar em incumprimento das regras de programacao temporal dos recursos.

Avaliacdo da Operacionalizacao do Programa Intervir+



ANEXO Il - EXECUCAO FINANCEIRA DO PROGRAMA INTERVIR+
ATE 30/09/2009

Taxa de Compromisso

Eixos Prioritirios e Areas de Intervencio (AP/PR) (AP/PR) (AP/PR) (AP/PR) (AP/PR) (AP/PR)

30.06.08 | 30.09.08 | 31.12.08 | 31.03.09 | 30.06.09 | 30.09.09

EP I - Inovacdo, Desenvolvimento

0,00% 5,34% 9,26% 17,97% 18,13% 44,80%
Tecnolégico e Sociedade do Conhecimento ! ! ! ! ! !

Al - Incentivos Directos e Indirectos as

0,00% 0,23% 1,61% 22,84% 20,12% 35,71%|
Empresas ! ! ! ! ! !

Al - Sistema Cientifico e Tecnolégico e

Sociedade do Conhecimento 0,00% 11,53% 18,01% 24,46% 26,43% 32,94%)

Al - Modernizacdo Administrativa 0,00% 0,00% 2,16% 2,16% 2,16% 73,83%|

EPII-C titividade da Base E Bmi
- Lompetitividade da base boonomica 0,00%  0,32%  0,56% 16,62%| 15,25%| 19,81%

Regional

'f“ - PFO]E,‘CtOSI de investimento empresarial 0,00% 0,76% 1,33% 15,63% 12,35% 18,21%

integrados e inovadores

Al - Envolvente empresarial 0,00% 0,00% 0,00% 17,34% 17,34% 20,96%|
EP Il - Desenvolvimento Sustentavel 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 1,40% 3,43%

Al - Estruturas de gestdo ambiental de 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 2,31% 2,31%

primeira geracao

Al - Riscos naturais e tecnoldgicos 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 10,00%|

Al - Gestao ambiental sustentavel,

N . , 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%]
conservacdo da natureza e biodiversidade
EP IV - Coesdo Territorial e Governagio 0,00% B,94% 9,35% 9,67% 9,67% 42,58%
Al - Inlfra-estruturas e equipamentos 0,00% 9,33% 9,33% 9,33% 9,33% 36,86%
colectivos
Al - Reabilitacdo urbana e rural 0,00% 0,00% 10,23% 18,16% 18,16% 180,04%
Al - Cooperacao interregional 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
EPV-C 3o dos Sob tos d
omPpensagao dos Sobrectistos ca 0,00%| 24,29%  24,29%| 24,29%| 24,29%  24,29%
Ultraperifericidade

Al - Despesas de Funcionamento das

. e 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%|
Actividades Econdmicas

Al - Infra-estruturas e equipamentos publicos 0,00% 48,57% 48,57% 48,57% 48,57% 48,57%

EP VI - Assisténcia Técnica 0,00% 54,45% 64,70% 64,70% 64,70% 64,70%

Al - Gestao Operacional e Monitorizacao

L. 0,00% 24,45% 64,70% 64,70% 64,70% 64,70%)
Estratégica

TOTAL 0,00% 9,32%| 10,12%| 13,64%| 13,76%| 27,26%

Fonte: Sistema de Informacao PO INTERVIR+
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Taxa de Execucgdo
Eixos Prioritarios e Areas de Intervencio (EX/PR) (EX/PR) (EX/PR) (EX/PR) (EX/PR) (EX/PR)
30.06.08 | 30.09.08 | 31.12.08 | 31.03.09 | 30.06.09 | 30.09.09
EP |- Inovagdo, Desenvolvimento 0,00%| 0,00%  0,00%  0,00% 1,18% 1,62%
Tecnolégico e Sociedade do Conhecimento
Al -1 tivos Direct Indirectos 3
ficentivos Hirectos € indirectos as 0,004  0,00% 0,00% 0,00%  0,58% 1,85%
Empresas
Al -. Sistema Clenuflclo e Tecnologico e 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 2,23% 2,32%
Sociedade do Conhecimento
Al - Modernizacdo Administrativa 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,20%|
EP I.I - Competitividade da Base Econdmica 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,51% 3,87%
Regional
'f“ - Proj ectosl de investimento empresarial 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 1,21% 2,41%
integrados e inovadores
Al - Envolvente empresarial 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 4,92%)
EP Il - Desenvolvimento Sustentavel 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
M._ Esltruturas‘de gestdo ambiental de 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
primeira geracao
Al - Riscos naturais e tecnologicos 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%|
Al - Gestaf) ambiental sustenltavlel, . 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
conservacao da natureza e biodiversidade
EP IV - Coesdo Territorial e Governagdo 0,00% 0,00% 0,76% 2,75% 3,30% 7,42%
Al - Inlfra-estruturas e equipamentos 0,00% 0,00% 0,79% 2,87% 2,99% 7,06%
colectivos
Al - Reabilitacdo urbana e rural 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 10,63% 16,25%|
Al - Cooperacdo interregional 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
EPV-C 40 dos Sob tos d
ompensagac dos Sobrecustos da 0,00%  0,00%  7,26% 10,43% 10,37%  10,37%
Ultraperifericidade
Al - Despesas de Funcionamento das 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Actividades Economicas
Al - Infra-estruturas e equipamentos publicos 0,00% 0,00% 14,51% 20,87% 20,74% 20,74%
EP VI - Assisténcia Técnica 0,00% 3,32% 7,25% 10,42% 10,73% 11,51%
Al - Gestdo Oy ional e Monitorizaca
estao Dperacional e Monttorizacdo 0,00%  3,32%  7,25%  10.42%  10,73%  11,51%
Estratégica
TOTAL 0,00% 0,07% 1,86% 3,16% 3,52% 5,28%

Fonte: Sistema de Informacao PO INTERVIR+
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Taxa de Realizagédo

Eixos Prioritarios e Areas de Intervencio (EX/AP) (EX/AP) (EX/AP) (EX/AP) (EX/AP) (EX/AP)
30.06.08 | 30.09.08 | 31.12.08 | 31.03.09 | 30.06.09 | 30.09.09
EP | - Inovagdo, Desenvolvimento 0,00%| 0,00%  0,00%  0,00%  6,49% 3,61%
Tecnolégico e Sociedade do Conhecimento
Al -1 tivos Direct Indirectos 3
neentivos Birectos € Indirectos as 0,00%  0,00%  000%  0,00%  2,8% 5184
Empresas
Al -. Sistema Clenuﬁclo e Tecnoldgico e 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 8,42% 7,05%
Sociedade do Conhecimento
Al - Modernizacdo Administrativa 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,27%]
EPII-C titividade da Base E Smi
" - “ompetitividade ca Base tconomica 0,00%  0,00%  0,00%  0,00% 3,31% 19,53%
Regional
'f“ - PFO]E‘CtOSI de investimento empresarial 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 9,77% 13,25%
integrados e inovadores
Al - Envolvente empresarial 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 23,46%]
EP Il - Desenvolvimento Sustentavel 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
M._ Esltruturas‘de gestdo ambiental de 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
primeira geracao
Al - Riscos naturais e tecnoldgicos 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%|
Al - Gestaf) ambiental sustenltavlel, . 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
conservacao da natureza e biodiversidade
EP IV - Coesdo Territorial e Governagio 0,00% 0,00% 8,08% 28,44% 34,09% 17,43%
Al - Inlfra-estruturas e equipamentos 0,00% 0,00% 8,45% 30,76% 32,00% 19,16%
colectivos
Al - Reabilitacdo urbana e rural 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 58,55% 9,02%|
Al - Cooperacao interregional 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
EPV-C 8o dos Sob tos d
ompensagac dos Sobrecustos ca 0,00%  0,00% 29,88%| 42,96%| 42,70%| 42,70%
Ultraperifericidade
Al - Despesas de Funclonamento das 0,00% 0,003  000%  000%  000%  0,00%
Actividades Economicas
Al - Infra-estruturas e equipamentos publicos 0,00% 0,00% 29,88% 42,96% 42,70% 42,70%
EP VI - Assisténcia Técnica 0,00% 6,09% 11,20% 16,10% 16,59% 17,79%
Al - Gestéo O ional e Monitorizaca
estdo Uperacionat e Monitorizacao 0,00% 6,00%  11,20%  16,10%  16,59%  17,79%
Estratégica
TOTAL 0,00% 0,72% 18,44% 23,16% 25,56% 19,38%

Fonte: Sistema de Informacao PO INTERVIR+
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Taxa de Pagamento
Eixos Prioritarios e Areas de Intervencio (PG/AP) (PG/AP) (PG/AP) (PG/AP) (PG/AP) (PG/AP)
30.06.08 | 30.09.08 | 31.12.08 | 31.03.09 | 30.06.09 | 30.09.09
EP |- Inovagdo, Desenvolvimento 0,00%| 0,00% 0,004  0,00% 0,87% 3,72%
Tecnolégico e Sociedade do Conhecimento
Al -1 tivos Direct Indirectos 3
neentivos Birectos € Indirectos as 0,004 0,00%  0,00%  000%  2,89%  569%
Empresas
Al -. Sistema Clenuflclo e Tecnologico e 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 7,05%
Sociedade do Conhecimento
Al - Modernizacdo Administrativa 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,27%]
EP I.I - Competitividade da Base Econdmica 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 4,64% 6,12%
Regional
'f“ - Proj ectosl de investimento empresarial 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 13,68% 15,90%
integrados e inovadores
Al - Envolvente empresarial 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%|
EP Il - Desenvolvimento Sustentavel 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
M._ Esltruturas‘de gestdo ambiental de 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
primeira geracao
Al - Riscos naturais e tecnologicos 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%|
Al - Gestaf) ambiental sustenltavlel, . 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
conservacao da natureza e biodiversidade
EP IV - Coesdo Territorial e Governagdo 0,00% 0,00% 30,06% 29,07% 34,00% 17,35%
Al - Inlfra-estruturas e equipamentos 0,00% 0,00% 3,44% 31,44% 32,00% 19,01%
colectivos
Al - Reabilitacdo urbana e rural 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 97,35% 9,26%|
Al - Cooperacdo interregional 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
EPV-C 40 dos Sob tos d
ompensagac dos Sobrecustos da 0,00%  0,00% 42,96%| 42,96%| 42,96% 42,96%
Ultraperifericidade
Al - Despesas de Funclonamento das 0,005  0,00%  0,00%  000%  0,00% 0,004
Actividades Economicas
Al - Infra-estruturas e equipamentos publicos 0,00% 0,00% 42,96% 42,96% 42,96% 42,96%|
EP VI - Assisténcia Técnica 0,00% 6,09% 16,52% 16,52% 16,52% 17,30%
Al - Gestdo Oy ional e Monitorizaca
estdo Uperacionat e Monitorizacao 0,00% 6,00%  16,52%  16,52%  16,52%  17,30%
Estratégica
TOTAL 0,00% 0,72% 31,45% 23,33% 25,04% 17,88%

Fonte: Sistema de Informacao PO INTERVIR+
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Taxa de Reembolso

Eixos Prioritarios e Areas de Intervencio (PG/EX) (PG/EX) (PG/EX) (PG/EX) (PG/EX) (PG/EX)
30.06.08 | 30.09.08 | 31.12.08 | 31.03.09 | 30.06.09 | 30.09.09
EP | - Inovagdo, Desenvolvimento 0,00%| 0,00%  0,00%  0,00% 13,41% 103,07%
Tecnolégico e Sociedade do Conhecimento
Al- 1 tivos Direct Indirectos 3
nieentivos Lirectos € Indirectos as 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 100,00%  109,88%
Empresas
Al -. Sistema Clenuﬁclo e Tecnoldgico e 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 100,00%
Sociedade do Conhecimento
Al - Modernizacdo Administrativa 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 100,00%
EPII-C titividade da Base Econdmi
" - “ompetitividade ca Base tconomica 0,00%  0,00%  0,00%  0,00% 140,00% 31,35%
Regional
'f“ - PFO]E‘CtOSI de investimento empresarial 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 140,00% 120,004
integrados e inovadores
Al - Envolvente empresarial 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%|
EP Il - Desenvolvimento Sustentavel 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
M._ Esltruturas‘de gestdo ambiental de 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
primeira geracao
Al - Riscos naturais e tecnoldgicos 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%|
Al - Gestaf) ambiental sustenltavlel, . 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
conservacao da natureza e biodiversidade
EP IV - Coesdo Territorial e Governagio 0,00% 0,00%| 372,05%| 102,21% 99,73% 99,50%
Al - Infra-estruturas e equipamentos 0,00%  0,00% 372,05% 102,21%| 100,00%  99,20%
colectivos
Al - Reabilitacdo urbana e rural 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 97,95% 102,62%
Al - Cooperacao interregional 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
EP V - Compensagdo dos Sobrecustos da 0,00%  0,00% 143,79% 100,00%| 100,61% 100,61%
Ultraperifericidade
Al - Despesas de Funclonamento das 0,00% 0,003  000%  000%  000%  0,00%
Actividades Economicas
Al - Infra-estruturas e equipamentos publicos 0,00% 0,00% 143,79% 100,00% 100,61% 100,61%
EP VI - Assisténcia Técnica 0,00% 6,09%| 147,52%| 102,64% 99,58% 97,26%
Al - Gestéo O ional e Monitorizaca
estao Bperacional € flonitorizacao 0,00%  6,00% 147,52% 102,64%  99,58% 97,26
Estratégica
TOTAL 0,00% 0,72%| 170,61%| 100,73% 98,00% 92,27%

Fonte: Sistema de Informacao PO INTERVIR+
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PO INTERVIR+

Ac to Candidaturas - Situagdo em 30.06.2008

ESTADO DO PROJECTO

CANDIDATO NAO APROVADO APROVADO RESCINDIDO * DESISTIDO ** CONCLUIDO
Eixos Prioritarios e Areas de Intervencio Montante Montante Montante Montante Montante Montante
N° | Financiamento | Financiamento |N°| Fi rento | Finar o0 |N°| Financi o | Financi o |N°| Financiamento | Fi rento [N°| Financi o | Financiamento |N°| Financiamento | Financiamento
Comunitario Total Comunitario Total Comunitario Total Comunitario Total Comunitario Total Comunitario Total
EP I - Inovagio, Dese?volwmento Tecnoldgico e 7 2401 258 1087 949| 0 0 ol o 0 ol o 0 ol o 0 ol o 0 0
Sociedade do Conhecimento
Al - Incentivos Directos e Indirectos as Empresas 2
?Lr-]hselscti:nrz:ttuhemﬁcu e Tecnoldgico e Sociedade do 4 1700 741 2165 926
Al - Modernizacdo Administrativa 1 691 518 922 023
EP Il - Competitividade da Base Econdmica Regional 6 0 0l 0 0 0|0 0 0|0 0 0l 0 0 0| 0 0 0
Al - Projectos de investimento empresarial integrados e 6
inovadores
Al - Envolvente empresarial
EP lll - Desenvolvimento Sustentavel 5 19380 140 24791929| 0 0 00 0 0|0 0 0[0 0 0|0 0 0
Al - Estruturas de gestdo ambiental de primeira geracao
Al - Riscos naturais e tecnoldgicos
Al - Gestao almh.\entiil sustentavel, conservacao da 5 19380 140 24791 920
natureza e biodiversidade
EP IV - Coesdo Territorial e Governagdo 5 13923 674 25107 581| 0 0 o[ 1 8219 299 13698 831| 0 0 0l 0 0 0| 0 0 0
Al - Infra-estruturas e equipamentos colectivos 3 12969 299 23198 831 1 8219 299 13698 831
Al - Reabilitacdo urbana e rural 2 954 375 1908 750
Al - Cooperacao interregional
EP V- Compensacdo dos Sobrecustos da 1| 16107245 32214491 0 0 olo 0 oo 0 ol o 0 ol o 0 0
Ultraperifericidade
Al - Despesas de Funcionamento das Actividades
Econdmicas
Al - Infra-estruturas e equipamentos publicos 1 16107 245 32214 491
EP VI - Assisténcia Técnica 1 3539 573 4164 204| 0 0 o[ 1 3539 573 4164 204| 0 0 0l 0 0 0| 0 0 0
Al - Gestao Operacional e Monitorizagao Estratégica 1 3539 573 4164 204| 1 3539 573 4164 204|
TOTAL 25 55351 890 89366 154| 0 0 0|2 11758 872 17863 035| 0 0 0l 0 0 0| 0 0 0

* cancelamento do financiamento por iniciativa da Autoridade de Gestio

** se nao houver lugar a celebragdo do contrato ou houver rescisao do mesma por iniciativa do beneficiario

Fonte: Sistema de Informacao PO INTERVIR+
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PO INTERVIR+

A h o Candidaturas - Situagdo em 30.09.2008
ESTADO DO PROJECTO
CANDIDATO NAO APROVADO APROVADO RESCINDIDO * DESISTIDO ** CONCLUIDO
Eixos Prioritérios e Areas de Intervencéo Montante Montante Montante Montante Montante Montante
N° | Financiamento | Financiamento |N°| Fi i o | Fi i o | N° | Fi i o|Fi i o [N°| Fi i o | Fi i o |N°| Fi i o | Fi i o |N°| Financi o | Finar
Comunitério Total Comunitario Total Comunitédrio Total Comunitario Total Comunitdrio Total Comunitério Total
EP | - Inovagdo, Desenvalvimento Tecnoldgico & 20 17612420 22101 901| 0 0 0o 2 1867 113 2422 065| 0 0 ol o 0 oo 0
Sociedade do Conhecimento
Al - Incentivos Directos e Indirectos as Empresas 7| 1 21790 115 411
Al - SlsFema Cientifico e Tecnoldgico e Sociedade do 1 16673 970 20871 212 1 1845 323 2306 654
Conhecimento
Al - Modernizagao Administrativa 2 938 450 1230 689
EP Il - Competitividade da Base Econémica Regional 12 3498 902 4447 646| 0 0 0 6 157 908 910 310| 0 0 00 0 0|0 0
A\ - Projectos de investimento empresarial integrados e 9 6 157 908 910 310
inovadores
Al - Envolvente empresarial 3 3498 902 4447 646
EP Ill - Desenvolvimento Sustentavel 10 26146 332 36656 614( 0 0 0 0 0 0|0 0 00 0 0|0 0
Al - Estruturas de gestao ambiental de primeira geracao
Al - Riscos naturais e tecnoldgicos 4 2298 600 2929 500
Al - Gestao a‘mb‘wentiitsustentavel, conservacao da 6 3847 732 13727 14
natureza e biodiversidade
EP IV - Coesdo Territorial € Governagio 1 19277 124 31965 616( 0 0 0 1 8219 299 13698 831 0 0 00 0 0|0 0
Al - Infra-estruturas e equipamentos colectivos 7] 17903 167| 29532 389 1 8219 299 13698 831
Al - Reabilitacao urbana e rural 4 1373 957 2433 227
Al - Cooperacao interregional
EPV-C &o dos Sob tos d
OMPENSaga0 clos Sobrecustos ca 0 0 ol o 0 o 1| 16107245 32214 491| 0 0 0| 0 0 oo 0
Ultraperifericidade
Al - Despesas de Funcionamento das Actividades
Econdmicas
Al - Infra-estruturas e equipamentos piblicos 1 16107 245 32214 491
EP VI - Assisténcia Técnica 0 0 0|0 0 0 1 3539 573 4164 204| 0 0 00 0 0|0 0
Al - Gestao Operacional e Monitorizacao Estratégica 1 3539 573 4164 204
TOTAL 53 66534 778 95171 777| 0 0 0| ## 29891 139 53409 901| 0 0 0/ 0 0 0|0 0

* cancelamento do financiamento por iniciativa da Autoridade de Gestao

** s ndo houver lugar a celebracio do contrato ou houver rescisdo do mesmo por iniciativa do beneficidrio

Fonte: Sistema de Informacao PO INTERVIR+
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PO INTERVIR+
A Candid. as - Si do em 31.12.2008
ESTADO DO PROJECTO
CANDIDATO NAQ APROVADO APROVADO RESCINDIDO * DESISTIDO ** CONCLUIDO
Eixos Prioritarios e Areas de Intervengio Montante Montante Montante Montante Montante Montante
N° | Fi i o | Fil i, o |N°| Fi i o | Fi i o | N° | Fi i o | Fil i o [N°| Fi i o | Fil i o |N°| Financi o | Fil i o |N°| Fi i o | Financi o
Comunitario Total Comunitario Total Comunitério Total Comunitério Total Comunitério Total Comunitario Total
EP I - 5d0, D . oT € 27 30778 114 39154 853| 1 0 86 925| 8 3239 606 4469 203( 0 0 ol o 0 olo 0 0
Sociedade do Conhecimento
Al - Incentivos Directos e Indirectos as Empresas 10 1 0 86925| 5 152 617 610 467
Al - SwsFEma Cientifico e Tecnologico e Sociedade do 13 27157 594, 34571 578 2 2881 479 2601 849
Conhecimento
Al - Modernizacédo Administrativa 4 3620 519 4583 279 1 209 510 256 888
EP Il - Competitividade da Base Econdmica Regional 20 11344 243 15237 413| 4 949 469 1558 187 | ## 276 067 1389 295( 0 0 0o 0 ojo 0 0
AI - Projectos de investimento empresarial integrados e 15 1310 788 2621576 3 0 371 350| 10 276 067 1389 295
inovadores
Al - Envolvente empresarial Bl 10033 455 12615 837| 1 949 469 1186 837
EP Ill - Desenvolvimento Sustentdvel 13 28687 896 39833569 0 0 0| 0 0 ofo 0 o]0 0 0|0 0 0
Al - Estruturas de gestao ambiental de primeira geracao
Al - Riscos naturais e tecnoldgicos 4 2298 600 2929 500
Al - Gestdo a.mhlwentét sustentavel, conservacdo da 9 26389 296 36904 069
natureza e biodiversidade
EP IV - Coesdo Territorial € Governagio 13 24295 280 39226 387| 0 0 0| 3 8597 699 14171 831| 0 0 o]0 0 0|0 0 0
Al - Infra-estruturas e equipamentos colectivos 7 22486 923 36250 160 1 8219 299 13698 831
Al - Reabilitagdo urbana e rural 6 1808 357 2976 227| 2 378 400 473 000
Al - Cooperacdo interregional
EPV-C &o dos Sobi tos d
omPensacao dos Sobrecustos da 0 0 ol o 0 o| 1| 16107245 32214 491| 0 0 ol o 0 olo 0 0
Ultraperifericidade
Al - Despesas de Funcionamento das Actividades
Econdmicas
Al - Infra-estruturas e equipamentos puiblicos 1 16107 245 32214 491
EP VI - Assisténcia Técnica 0 0 0|0 0 0 2 4205 718 4947 904| 0 0 0l o0 0 0|0 0 0
Al - Gestdo Operacional e Monitorizagdo Estratégica 2 4205 718 4947 904
TOTAL 73 95105 533 133452 223| 5 949 469 1645 112 | ## 32426 335 57192 724| 0 0 of o 0 0| 0 0 0

* cancelamenta do financiamento por iniciativa da Autoridade de Gestao
** se ndo houver lugar & celebracde do contrato ou houver rescisio do mesmo por iniciativa do beneficidric

Fonte: Sistema de Informacao PO INTERVIR+
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PO INTERVIR+

A Candid, as - 5i §o em 31.03.2009
ESTADO DO PROJECTO
CANDIDATO NAO APROVADO APROVADO RESCINDIDO * DESISTIDO ** CONCLUIDO
Eixos Prioritarios e Areas de Intervengio Montante Montante Montante Montante Montante Montante
N°| F o | Fi o |N°| F o | Fi o [ N° | Fil i o | Fi o [N°| F o | Fi o |N°| F o | Fi i o |N°| F o | Fi )
Comunitario Total Comunitario Total Comunitario Total Comunitario Total Comunitario Total Comunitario Total
EP I,’ 5o, D 3 oT € # 32213 432 135041 741| 0 0 0| 13 6287 151 8570 001| 0 0 ol 3 0 451 677| 0 0 0
Sociedade do Conhecimento
Al - Incentivos Directos e Indirectos as Empresas 5 89536 697 9 2168 161 3421 264 3 451 677
Al - Sistema Cientifico e Tecnoldgico e Sociedade do P 27094 032 28868 388 3 3913 479 4891 849
Conhecimento
Al - Modernizacdo Administrativa 3 5119 400 6636 136 1 203 510 256 888
EP Il - Competitividade da Base omica Regional # 4982 271 11132881| 7 949 469 1955 069| 24 8223 320 15551 134 0 0 00 0 oo 0 0
{!\ - Projectos de investimento empresarial integrados e 4831 075] 6 0 768 232| 23 3237 857 8429 044
inovadores
Al - Envolvente empresarial 7 4982 271 6301 857| 1 949 469 1186 837 1 4983 463 7122 090]
EP IIl - Desenvolvimento Sustentavel # 24175 430 31183 206| 0 0 0l 0 0 0o 0 o1 66 480 66 480| 0 0 0
Al - Estruturas de gestao ambiental de primeira geracao | 6 14584 580 18142 479 1 66 480 66 480
Al - Riscos naturais e tecnoldgicos Bl 2763 079 3517 936
Al - Gestao a‘mln‘lentiatsustemavel, conservacao da 2 6827 772 9522 791
natureza e biodiversidade
EP IV - Coesdo Territorial ¢ Governagio # 36179 974 53536494 0 0 0] 4 8891 299 14538 831 0 0 o1 5599 706 7904 608| 0 0 0
Al - Infra-estruturas e equipamentos colectivos il 36039 174] 53360 494| 1 8219 299 13698 831 1 5399 706 7904 608
Al - Reabilitacao urbana e rural 1 140 800 176 000 3 672 000 840 000
Al - Cooperagéo interregional
EPV-C o dos Sob tos d.
ompensagaa dos Sobrecustos da 0 0 ol o 0 ol 1| 16107245| 32214491| 0 0 ol o 0 ol o 0 0
Ultraperifericidade
Al - Despesas de Funcionamento das Actividades
Econdmicas
Al - Infra-estruturas e equipamentos publicos 1 16107 245 32214 491
EP VI - Assisténcia Técnica 0 0 00 0 0] 2 4205 718 4947 904| 0 0 0|0 0 00 0 0
Al - Gestdo Operacional e Monitorizacio Estratégica 2 4205 718 4947 904
TOTAL # 97551 107 230894 322| 7 949 469 1955 069 44 43714 733 75822 360( 0 0 0|5 5666 186 8422 765| 0 0 0

* cancelamento do financiamento por iniciativa da Autoridade de Gestao

** 5@ ndo houver lugar & celebracio do contrato ou houver rescisdo do mesmo por iniciativa do beneficiario

Fonte: Sistema de Informacgao PO INTERVIR+
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PO INTERVIR+
A Candid. as - Si do em 30.06.2009
ESTADO DO PROJECTO
CANDIDATO NAO APROVADO APROVADO RESCINDIDO * DESISTIDO ** CONCLUIDO
Eixos Prioritarios e Areas de Intervengio Montante Montante Montante Montante Montante Montante
N°| Fi i o | Fil i o |N°| Fi i o | Fil i o | N° | Fi iamento | Fil i o [N°| Fi i o | Fil i o |N°| Fi i o | Financi o |N°| Fi i o | Fil i o
Comunitério Total Comunitério Total Comunitério Total Comunitario Total Comunitario Total Comunitério Total
EP I - 5d0, D . oT € # 3291 099 92480 583| 3 0 508 746| 18 7035 616 10538 000| 0 0 olo 0 olo 0 0
Sociedade do Conhecimento
Al - Incentivos Directos e Indirectos as Empresas 4 88311 481| 3 0 508 746| 13 2600 627/ 4994 263
élﬂg::c';:lew:jenmﬁcu e Tecnoldgico e Sociedade do 6 2227 099 2839 102 4 4229 479 5286 849
Al - Modernizacédo Administrativa 1 1064 000 1330 000 1 205 510 256 888
EP Il - Competitividade da Base omi i # 2157 973 12759 206| 7 949 469 1955 069| 29 8327 981 16089 437| 0 0 oo 0 oo 0 0
AI - Projectos de investimento empresarial integrados e 3 9987 721| 6 0 768 732| 28 3347 519 8967 3471
inovadores
Al - Envolvente empresarial 2 2197 973 2771485 1 949 469 1186 837 1 4985 463 7122 090
EP Ill - Desenvolvimento Sustentdvel 2 274 816 333399/ 0 0 ol 1 1000 000 1250 000( O 0 o/ o 0 0/o 0 0
Al - Estruturas de gestao ambiental de primeira geracao | 1 137 640 161929 1 1000 000 1250 000
Al - Riscos naturais e tecnoldgicos 1 137 176 171 470
Al - Gestao ambiental sustentdvel, conservacao da
natureza e biodiversidade
EP IV - Coesdo Territorial € Governagio # 15297 069 23081586| 0 0 0| 4 8891 299 14538 831| 0 0 0|0 0 0|0 0 0
Al - Infra-estruturas e equipamentos colectivos 8 14736 687| 22381 109 1 8219 299 13698 831
Al - Reabilitacio urbana e rural 3 560 382 700 477 3 672 000 840 000
Al - Cooperacdo interregional
EP V- Compensacio dos Sobrecustos da 0 0 oo 0 o 1| 16107245| 32214 491|0 0 olo 0 oo 0 0
Ultraperifericidade
Al - Despesas de Funcionamento das Actividades
Econdmicas
Al - Infra-estruturas e equipamentos puiblicos 1 16107 245 32214 491
EP VI - Assisténcia Técnica 0 0 0|0 o] 0 2 4205 718 4947 904( 0 0 0|0 0 0|0 0 0
Al - Gestdo Operacional e Monitorizagdo Estratégica 2 4205 718 4947 904
TOTAL # 21020 957 128654 774 | # 949 469 2463 814| 55 45567 860 79578 662( 0 0 0|0 0 0|0 0 0

* cancelamenta do financiamento por iniciativa da Autoridade de Gestio
** se ndo houver lugar & celebracde do contrato ou houver rescisdo do mesmo por iniciativa do beneficidrio

Fonte: Sistema de Informacao PO INTERVIR+
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PO INTERVIR+

Candi as - Si a0 em 30.09.2009
ESTADO DO PROJECTO
CANDIDATO NAO APROVADO APROVADO RESCINDIDO * DESISTIDO ** CONCLUIDO
Eixos Prioritirios e Areas de Intervengio Montante Montante Montante Montante Montante Montante
N* | Fi i o | Fi i o | N° [ Fi i o | Fi i o | N [ Fil i o | Fi i o [N°| Fi i o | Fi i o [N°| Fi i o | Fi i o [N°| Fil i o | Fi
Comunitario Total Comunitario Total Comunitario Total Comunitario Total Total Comunitério Total

EP | - Inovacio, Desenvolvimento Tecnolsgico ¢ 8 o| 89129410 4 631195 1297 690| 29| 15675 212| 21547 685 0 0 oo 0 oo 0
Sociedade do Conhecimento

Al - Incentivos Directos e Indirectos as Empresas 8 89129 410 3 508 746 18 3390 279 6136 291

Al - Sisterna Cientifico e Tecnoldgico e Sociedade do 1 631 195 788 04d| 7 5271 079 7472 497

Conhecimento

Al - Modernizacdo Administrativa 4] 7013 854 7938 898
EP Il - Competitividade da Base omil i 9 1728 727 10040 692| 9 1925 551 3175 171| 34 9800 674 19703 124| 0 0 oo 0 oo 0

;.M - Projectos de investimento empresarial integrados e 6 7504515 6 768 232 31 1774 061 11279 507

inovadores

Al - Envolvente empresarial 3 1728 727| 2446 177) 3 1925 551 2406939 3 6026 613 8423 527
EP Il - Desenvolvimento Sustentivel 2 6597 666 9235 158 1 137 640 161929 3 2450 456 3063 070/ 0 o 0|0 0 0|0 0

Al - Estruturas de gestao ambiental de primeira geracao 1 1064 440 1330550 1 137 640 161929 1 1000 000 1250 000

Al - Riscos naturais e tecnoldgicos 2 1450 456 1813 070

Al - Gestao amb.lent'?\l sustentavel, conservacao da 1 5513 226 7904 608

natureza e biodiversidade
EP IV - Coesdo Territorial ¢ Governagéo 5 8059 047 12874202 O 0 0| 16 39141 071 52849 728| 0 1] 0|0 0 0|0 ]

Al - Infra-estruturas e equipamentos colectivos 5 8059 047 12874 202 9 32479 416 44522 639

Al - Reabilitagdo urbana e rural 0 0 0 7| 6661 635 8327 069

Al - Cooperacdo interregional
EPV - Compensagéo dos Sebrecustos da 0 0 ol o 0 o| 1| 16107245| 32214491| 0 0 oo 0 oo 0
Ultraperifericidade

Al - Despesas de Funcionamento das Actividades

Econdmicas

Al - Infra-estruturas e equipamentos puiblicos 1 16107 245 32214 491
EP VI - Assisténcia Técnica 0 0 0| 0 0 0 2 4205 718 4947 904| 0 o 0|0 0 0|0 0

Al - Gestdo Operacional e Monitorizacdo Estratégica 2 4205 718 4947 904|
TOTAL 24 16385 440 121279 463| 14 2694 386 4634 789| 85 87380 376 134326 003| 0 0 0l 0 0 0l 0 0

* cancelamento do financiamento por iniciativa da Autoridade de Gestdo
** se nao houver lugar a celebracao do contrato ou houver rescisao do mesma por iniciativa do beneficiario

Fonte: Sistema de Informacéo PO INTERVIR+
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PO INTERVIR+

Nudmero de Beneficiarios

Eixos Prioritdrios e Areas de Intervencio 30.06.2008 | 30.09.2008 | 31.12.2008 | 31.03.2009 | 30.06.2009 | 30.09.2009
EP | - Inovagdo, Desenvolvimento Tecnoldgico e Sociedade do Conhecimento 0 2 7 14 15 24
Al - Incentivos Directos e Indirectos as Empresas 0 1 5 9 12 15
Al - Sistema Cientifico e Tecnoldgico e Sociedade do Conhecimento 0 1 2 3 3 4
Al - Modernizacdo Administrativa 0 0 1 1 1 4
EP Il - Competitividade da Base Econdmica Regional 0 6 10 24 27 31
Al - Projectos de investimento empresarial integrados e inovadores 0 6 10 23 26 28
Al - Envolvente empresarial 0 0 0 1 1 3
EP 1l - Desenvolvimento Sustentavel 0 0 0 0 1 3
Al - Estruturas de gestdo ambiental de primeira geracao 0 0 0 0 1 1
Al - Riscos naturais e tecnoldgicos 0 0 0 0 0 2z
Al - Gestao ambiental sustentivel, conservacao da natureza e biodiversidade 0 0 0 0 0 0
EP IV - Coesdo Territorial e Governagdo 1 1 2 2 2 7
Al - Infra-estruturas e equipamentos colectivos 1 1 1 1 1 5
Al - Reabilitacdo urbana e rural 0 0 1 1 1 3
Al - Cooperacdo interregional 0 0 0 0 0 0
EP V - Compensacao dos Sobrecustos da Ultraperifericidade 0 1 1 1 1 1
Al - Despesas de Funcionamento das Actividades Econdmicas 0 0 0 0 0 0
Al - Infra-estruturas e equipamentos publicos 0 1 1 1 1 1
EP VI - Assisténcia Técnica 1 1 2 2 2 2
Al - Gestdo Operacional e Monitorizacio Estratégica 1 1 2
TOTAL 2 10 21 37 45 61

Fontes: Sistema de Informacdo PO INTERVIR+
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ANEXO IlIl — ACTOS LEGISLATIVOS, NORMATIVOS E DE GESTAO DO PROGRAMA INTERVIR+

DATAS
DESCRITIVO NATUREZA — —
Aprovagao Actualizagbes

PO INTERVIR+ Decisdo da Comissdo Europeia 05-10-2007
PO INTERVIR+ - Modelo de Governagao dos PO da RAM Decreto Legislativo Regional n.® 20/2007/M 27-11-2007
PO INTERVIR— - ILmhajs Orientadoras Ipara Utilizacdo dos Instrumentos de Apoio ao Decreto Legislativo Regional n.° 22/2007/M 07-12-2007
Investimento, Financiamento e Funcionamento das Empresas da RAM
PO INTERVIR+ - Descricao Sistema de Gestdao e Controlo Autoridade de Gestao 31-03-2008| 05-06-2008 |16-09-2008| 30-09-2008| 19-02-2009
PO INTERVIR+ - Regulamento Especifico Autoridade de Gestao
PO INTERVIR+ - Manual de Procedimentos Autoridade de Gestao 03-06-2008| 12-02-2009
PO INTERVIR+ - Manual de Procedimentos de Verificacao das Operacdes Autoridade de Gestao 05-06-2008| 12-02-2009
PO INTE‘RVIR— -. ManHaL do Ut]hzadorl' e Manual Técnico SIGMA - Sistema Integrado Autoridade de Gestio 16-06-2008| 19-08-2008 |19-09-2008| 30-01-2009| 20-08-2009
de Gestao de Financiamento de Projectos
PO INTERVIR+ - Critérios de Seleccao Autoridade de Gestao 30-04-2008| 12-06-2008 |10-10-2008
PO INTERVIR+ - Guia do Beneficiario - Entidades de Natureza Publica e Equiparadas |Autoridade de Gestao 08-05-2008| 16-05-2008
PO INTERVIR+ - Formulario de Candidatura FEDER - in 'Guia do Beneficiario - ) N

. . . . Autoridade de Gestao
Entidades de Natureza Publica e Equiparadas' e on-line
PO INTERVIR+ - Contrato de Delegacio de Competéncias IDR - IDERAM Autoridade de Gestao 15-04-2008| 19-01-2009
PO INTERVIR+ - Aprovacao Contrato Delegacio Competéncias IDR - IDERAM Resolucdo Governo Regional n.® 360/2008 21-04-2008
PO INTERVIR+ - Plano de Avaliacio Autoridade de Gestao 04-11-2008
PO INTERVIR+ - Plano Estratégico de Comunicacao Aprovacao Comissao Europeia 10-06-2008
EMPREENDINOV - Sistema de Incentivos ao Empreendedorismo e Inovagdo da RAM  |Portaria n.® 31/2008 31-03-2008
EMPREENDINOV - Manual de Procedimentos Autoridade de Gestao 31-03-2008| 26-05-2008
EMPREENDINOV - Guia do Beneficiario Autoridade de Gestao 31-03-2008| 26-05-2008
EMPREENDINOV - Formulario de Candidatura Autoridade de Gestao 22-06-2009
EMPREENDINOV - Formuldrio de Pedido Pds-contratacao Autoridade de Gestao
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DATAS

DESCRITIVO NATUREZA — —
Aprovagéo Actualizagées
SIRE - Sists de | ti a Revitalizacao E ial das Mi P
isterna E'HI"ICE'I"I ivos a Revitalizacdo Empresarial das Micro e Pequenas Portaria n.° 34/2008 11-02-2008
Empresas da Regiao
SIRE - Sistema de Incentivos & Revitalizacdo Empresarial das Micro e Pequenas
| s 8 Re §40 Emp q Declaracio Rectificacio Port 34/2008 07-05-2008
Empresas da Regido - Rectificacio
SIRE - Manual de Procedimentos Autoridade de Gestao 31-03-2008| 23-06-2008 |24-09-2008
SIRE - Formulario de Candidatura Autoridade de Gestao
SIRE - Fi lario de Candidatura - Projectos Int dos - Plano Estratégico d
: .orn?u rio de aln idatura - Projectos Integrados no Estratégico de Autoridade de Gestio
Revitalizacao Empresarial
SIRE - Formulario de Candidatura - Projectos de Accdes de Promogao e Animacgao  |Autoridade de Gestao
SIRE - Guia do Beneficiario Autoridade de Gestao 07-04-2008| 24-09-2008
SIRE - Guia Formulario de Candidatura Autoridade de Gestao
SIRE - Guia Formulario de Candidatura - Plano Estratégico Autoridade de Gestao
SIRE - Guia F lario de Candidatura - Projecto de Accgdes de P E
: ‘u1a ormulario de Candidatura - Projecto de Acgées de Promocao e Autoridade de Gestio
Animacao
SIRE - Formuldrio de Pedido Pds-contratacdo - Projectos Integrados Autoridade de Gestao
SIRE - Formulario de Pedido Pds-contratacdo - Parques Empresariais Autoridade de Gestao
SIRE - Formuldrio de Pedido Pds-contratacdo - Projectos Especiais Autoridade de Gestao
QUALIFICAR+ - Sistema de Incentivos a Qualificacdo Empresarial da RAM Portaria n.® 160/2008 24-09-2008
QUALIFICAR+ - Manual de Procedimentos Autoridade de Gestdo 09-01-2009
QUALIFICAR+ - Guia do Beneficidrio Autoridade de Gestdo 07-04-2008
QUALIFICAR+ - Formulario de Candidatura Autoridade de Gestdo
QUALIFICAR+ - Guia do Formulario de Candidatura Autoridade de Gestao
QUALIFICAR+ - Guia do Formuldrio de Candidatura - Projectos de 1&DT em Co- . R
L Autoridade de Gestao
Promocao
QUALIFICAR+ - Formulario de Pedido Pés-contratagao Autoridade de Gestao
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DATAS
DESCRITIVO NATUREZA — —
Aprovagao Actualizagbes

—CONHF(?\MENTO - Slstema de Incentivos a Investigacao e Desenvolvimento Portaria n.° 161/2008 94-09-2008
Tecnoldgico e Inovacao da RAM
+CONHECIMENTO - Guia do Formuldrio de Candidatura Autoridade de Gestao
+CONHECIMENTO - Guia do Formuldrio de Candidatura - Projectos de 1&DT em Co- . R

R Autoridade de Gestao
Promocao
+CONHECIMENTO - Formulédrio de Candidatura - Projecto em Co-promocao Autoridade de Gestao
+CONHECIMENTO - Formuldrio de Candidatura - Projecto Individual Autoridade de Gestao
+CONHECIMENTO - Formuldrio de Candidatura - Nicleos de 1&DT Autoridade de Gestao
SI TURISMO - Sistemma de Incentivos a Promogao da Exceléncia Turistica da RAM Portaria n.” 210/2008 03-12-2008
SI TURISMO - Guia do Beneficiario Autoridade de Gestao
SI TURISMO - Formulario de Candidatura Autoridade de Gestao
SI TURISMO - Guia do Formulério de Candidatura Autoridade de Gestao
SI TURISMO - Formuldrio de Pedido Pds-contratagao - Projectos de Investimento
destinados a Implementacao e Certificacao de Gestdo de Seguranga Alimentar nos |Autoridade de Gestdo
Estabelecimentos de Restauracdo e Bebidas
SI TURISMO - Formuldrio de Pedido Pds-contratacgao Autoridade de Gestao
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ANEXO IV - INSTRUMENTOS DE RECOLHA DE INFORMACAO

Guido das Entrevistas com Responsaveis pela Gestdo do PO

Este instrumento de avaliagcdo, concretizado junto do Gestor do Programa Intervir+,
de responsaveis e técnicos no ambito da respectiva gestdo (envolvendo a Estrutura
de Apoio Técnico e os servicos relevantes do IDR e do IDE-RAM enquanto
organismo intermédio, bem como dos Organismos Especializados), visou recolher
0s seus conhecimentos, experiéncia e sensibilidade para compreender as varias
dimensdes da operacionalizacdo do PO e, particularmente, para apoiar a resposta

as questdes de avaliacao.

Estas entrevistas foram individuais ou estruturadas por grupos funcionalmente
coerentes de participantes; baseadas num guido indicativo elaborado pela equipa de
avaliacdo, e, de acordo com as respectivas dindmicas, abordaram por vezes

matérias ndo expressamente incluidas no referido guido.

As entrevistas em apre¢o foram determinantes para as actividades do estudo de
avaliacdo, tendo sido também relevantes para a estabilizacdo dos contetdos de
outros métodos de recolha de informagdo — especialmente entrevistas e focus

groups com beneficiarios e questionéarios on-line a beneficiarios.

Os conteudos abordados nas entrevistas visaram:

Objectivo Especifico 1. Avaliar a pertinéncia do modelo de organizacdo e
gestdo e acompanhamento, nomeadamente face ao desenvolvimento das
prioridades estratégicas do Programa, com especial relevo para as que

decorrem do PDES 2007-2013 — Pertinéncia, Eficacia e Eficiéncia

= Debater caracteristicas essenciais do modelo de organizacdo, gestdo e
acompanhamento do Programa Intervir+, designadamente no quadro da
experiéncia adquirida e do balanco efectuado na gestdo dos anteriores
Programas Operacionais da RAM e, bem assim, comparativamente ao modelo

de gestdo adoptado nos PO Regionais do Continentes;
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Debater eficiéncia e eficacia do modelo de organizacdo, gestdo e
acompanhamento e identificar dificuldades reveladas nos processos e workflows
de apreciacdo de candidaturas e dos pagamentos relativos aos projectos

aprovados;

Debater pertinéncia, eficacia e eficiéncia associadas a delegacdo de
competéncias da Autoridade de Gestdo no IDE-RAM, especialmente no que
respeita a: (i) amplitude dos poderes delegados, (ii) mecanismos e rotinas de
cooperacgdo e colaboracdo entre a Autoridade de Gestdo, o IDR e o IDE-RAM,
(iii) efichcia e eficiéncia na apreciacdo de candidaturas e no ciclo de
pagamentos, (iv) articulagdo no ambito dos sistemas de informacéo,
especialmente no que se refere a recolha, tratamento e transmissao de dados
fisicos, financeiros e estatisticos, aos workflows de apreciacao e aprovacao de
candidaturas e dos subsequentes pagamentos no éambito dos projectos
aprovados, bem como no que respeita a quantificacdo de indicadores de
realizacdo e resultado; (v) mecanismos e procedimentos de monitorizacdo das

competéncias delegadas;

Compreender em que medida o modelo de organizacdo, gestdo e
acompanhamento do Programa Intervir+ foi influenciado por factores externos,

de natureza e ambito regional, nacional ou comunitario;

Debater modalidades e procedimentos relativos a monitorizacdo do Programa
Intervir+, especialmente no quadro das interaccbes com a monitorizagdo
nacional dos PO e do QREN;

Debater questdes especificas do modelo de organizacdo, gestdo e
acompanhamento, designadamente no que respeita a pertinéncia, eficacia e
eficiéncia de pareceres solicitados e emitidos sobre (i) relevancia estratégica
das candidaturas no quadro do PDES, (ii) relevancia sectorial das candidaturas,

bem como (iii) no ambito juridico;

Debater situacdo e balanco qualitativo e quantitativo no quadro do protocolo
estabelecido entre as Autoridades de Gestdo do Programa Intervir+ e do
PRODERAM,;
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= Debater situacao e balango qualitativo e quantitativo das verificagdes no local de

projectos de investimento aprovados;

= Debater situacdo e balangco qualitativo e quantitativo das actividades de
auditoria e controlo, realizadas pela Unidade de Controlo e por entidades

externas (regionais, nacionais e comunitéaria) em sede de auditoria e controlo;

= Debater pertinéncia, eficacia e eficiéncia das actividades realizadas no ambito

da informacao e comunicacao;

= Discutir razoabilidade dos objectivos e metas estabelecidos, designadamente no
guadro das mudancas ocorridas na envolvente (em consequéncia da crise
econémica e financeira internacional) e, também, com base no respectivo

cumprimento;

= Debater e recolher conhecimento e sensibilidade dos entrevistados sobre os
recursos disponiveis para operacionalizacdo do modelo de organizacdo, gestao

e acompanhamento do Programa Intervir+;

= Compreender e debater situacao relativa a recursos partilhados ou segregados
entre Programa Intervir+ e PO RUMOS;

= Debater situacao dos recursos disponiveis para operacionalizacdo do modelo de
organizacdo, gestdo e acompanhamento do Programa Intervir+ decorrente de
solicitacdes e exigéncias no ambito do POPRAMIII, designadamente relativas ao

encerramento;

= Debater situacao dos recursos disponiveis para operacionalizacdo do modelo de
organizacdo, gestdo e acompanhamento do Programa Intervir+ associada as

solicitacfes e exigéncias dos 6rgaos técnicos de governacédo do QREN.

Objectivo Especifico 2. Avaliar a adequacdao das modalidades de
operacionalizacdo adoptadas na Optica da prossecucdo das prioridades
estratégicas do Programa, reflectidas nos respectivos Eixos Prioritarios -

Adequacdo e Eficécia
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Debater e recolher o conhecimento e a sensibilidade dos entrevistados sobre a
qualidade, adequacdo e eficacia da regulamentacdo do Programa Intervir+,
designadamente nas perspectivas (i) dos seus contributos para a prossecucao
dos respectivos objectivos e prioridades estratégicas e (ii) dos seus efeitos
sobre a qualidade das candidaturas e a respectiva adequacao aos objectivos e

prioridades estratégicas do PO;

Debater e recolher o conhecimento e a sensibilidade dos entrevistados sobre a
adequacdo e a eficacia dos critérios de seleccdo na perspectiva da
operacionalizacdo dos objectivos e prioridades estratégicas do Programa

Intervir+;

Discutir impactos e efeitos dos critérios de seleccdo na elaboracdo de
candidaturas pelos promotores (publicos e privados) de projectos de

investimento;

Debater, no quadro das candidaturas apresentadas e relativamente a cada Eixo
Prioritario, os efeitos da aplicacdo dos critérios de selec¢cdo no quadro do

cumprimento dos objectivos e prioridades estratégicas do PO;

Debater, relativamente a cada Eixo Prioritario, os efeitos da aplicacdo dos
critérios de seleccdo no que respeita a elegibilidade e a hierarquizacdo das

candidaturas apresentadas;

Debater e recolher o conhecimento e a sensibilidade dos entrevistados no que
respeita a apreciacdo da qualidade dos manuais de procedimentos para
promotores / utilizadores e dos formularios aplicaveis as diferentes tipologias de
intervencado face (i) as duvidas e quest8es colocadas a AG e ao IDR e (ii) a
erros sistematicos eventualmente detectados nas candidaturas e (iii) a

prossecucédo dos objectivos e prioridades estratégicas do Programa Intervir+;

Discutir impactos e efeitos das accbes de comunicacdo e informacdo na
divulgacdo e compreensdo dos manuais de procedimentos para promotores /

utilizadores e dos formularios aplicaveis as diferentes tipologias de intervencao;
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= Debater adequacao e eficacia dos procedimentos e instrumentos adoptados na
apreciacdo pelos responsaveis e técnicos envolvidos na andlise de
candidaturas, especialmente na perspectiva da eventual identificacdo de (i)
lacunas ou omiss@es ou (ii) redundancias nos formularios de candidatura e nos

instrumentos de andlise (em particular, sistema de informacao);

= Debater e recolher o conhecimento e a sensibilidade dos entrevistados,
relativamente a cada Eixo Prioritario e as diferentes tipologias de intervencao,
sobre a adequacao, a eficacia e a eficiéncia do plano e das acc¢cdes de
informacdo e comunicacdo, designadamente enquanto instrumentos de (i)
estimulo a realizacao de investimentos apoidveis pelo Programa Intervir+ e de
(i) influéncia sobre o aumento da qualidade das candidaturas e respectiva

adequacdo aos objectivos e prioridades estratégicas do PO;

= Discutir, designadamente em termos comparativos com outras metodologias
utilizadas nos PO Regionais do Continente, a adequacdo e eficacia da

apresentacao continua (aberta) das candidaturas ao Programa Intervir+;

= Discutir e procurar identificar razbes explicativas do namero insuficiente de

candidaturas a alguns Eixos Prioritarios e tipologias de intervencao.

Objectivo Especifico 3. Avaliar os niveis de adequacdo entre o perfil de
tipologias de intervencdo dos Eixos Prioritarios do Programa e o padrdo de
procura de apoios co-financiados a luz das expectativas de concretizagcdo das

prioridades estratégicas desses Eixos — Adequacéo

= Debater e recolher o conhecimento e a sensibilidade dos entrevistados sobre o
perfil e as caracteristicas dos promotores, publicos e privados, de projectos de
investimento a sua efectiva concretizacdo, designadamente salvaguardando os
objectivos apresentados nas candidaturas e a prossecucdo dos objectivos e
prioridades estratégicas do Programa Intervir+ e dos respectivos Eixos

Prioritarios;

= Debater expectativas dos entrevistados sobre (i) a natureza e perfil dos

promotores, publicos e privados, (ii) os ritmos de apresentacdo de candidaturas
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e (iii) a qualidade das candidaturas, no quadro dos projectos de investimento

efectivamente apresentados para co-financiamento;

= Discutir se os critérios de selec¢do estabelecidos correspondem ou induzem
prioridades de intervencao e tipologias de investimentos coerentes com o0s

objectivos e as prioridades estratégicas do Programa Intervir+;

= Discutir se a grelha de apreciacdo de candidaturas (i) integra e (ii) privilegia -
relativamente a tipologias de investimento especificas, designadamente no
quadro dos Eixos Prioritarios | e Il - a inovagcdo, os bens e servicos

transaccionaveis, a qualificacdo e o empreendedorismo;

= Debater e compreender se a aplicacéo da grelha de apreciacdo de candidaturas
€ concretizada (designadamente no quadro dos Eixos Prioritarios | e Il) na
perspectiva da valorizagdo da inovag¢do, dos bens e servigos transaccionaveis,
da qualificacdo e do empreendedorismo - conduzindo eventualmente a nao

elegibilidade ou a ndo aprovacédo de candidaturas.

Objectivo Especifico 4. Compreender a forma com estd a ser estimulada a
concretizacdo das prioridades estratégicas, objectivos e metas do Programa e
identificar, a luz dessa compreensdo, eventuais desvios relevantes na

execucdo dos respectivos Eixos Prioritadrios — Adequacdao e Eficacia

= Debater se as candidaturas apresentadas, designadamente no quadro dos Eixos
Prioritarios | e Il, (i) revelam alteracdo dos comportamentos e prioridades dos
agentes econdmicos e institucionais comparativamente aos anteriores PO e (ii)

evidenciam contributos positivos e relevantes para a competitividade regional,

= Debater se os projectos de investimento aprovados, designadamente no quadro
dos Eixos Prioritarios | e Il, contribuem efectivamente para (i) a inovacao da
base econémica e das actividades produtivas regionais e (ii) a diversificacdo da

estrutura econdmica e do padrao de especializacao regional,

= Debater se os projectos de investimento aprovados, designadamente no quadro

dos Eixos Prioritarios | e IlI, estimulam de modo adequado e eficaz (i) a
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incorporacdo de conhecimento e (i) o desenvolvimento tecnolégico das

empresas regionais;

Debater se os projectos de investimento aprovados, designadamente no quadro
dos Eixos Prioritarios | e Il, promovem de modo adequado e eficaz a criacdo de

emprego, em particular emprego qualificado;

Debater se o0s projectos de investimento aprovados promovem de modo
adequado e eficaz a qualificacdo dos espacos sub-regionais da RAM e a
atenuacdo das assimetrias territoriais de desenvolvimento, no que respeita
especialmente (i) a cobertura de servicos basicos e (ii) a distribuicdo territorial

de empresas e actividades produtivas;

Debater se os projectos de investimento aprovados apoiam de modo adequado
e eficaz a prossecucdo dos objectivos e prioridades estratégicas do Programa
Intervir+ em matéria de proteccdo e valorizacdo dos sistemas e recursos

ambientais;

Identificar situacbes em que os critérios de seleccdo relativos a proteccao e
valorizagdo dos sistemas e recursos ambientais conduziram & néo elegibilidade

ou a nao aprovacao das candidaturas;

Debater e compreender a adequacdo e eficacia da aplicacdo efectiva dos
mecanismos e procedimentos estabelecidos para acompanhamento dos
resultados dos projectos, designadamente no sentido de assegurar que 0S
objectivos dos projectos aprovados serdo cumpridos e que as condi¢cdes que

permitiram a sua aprovacao serdo respeitadas;

Identificar situacbes em que as ac¢Bes de acompanhamento dos projectos
conduziram a alteracdes (i) nas decisbes do PO ou (ii) na forma da sua

execucado pelos promotores.
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Guido das Entrevistas com Beneficiarios do PO e/ou Disponibilizacdo de

Questionario On-line

Estes instrumentos de avaliacdo, concretizados junto de beneficiarios do Programa
Intervir+, visaram recolher os seus conhecimentos, experiéncia e sensibilidade para
compreender dimensdes relevantes da operacionalizacdo do PO e, particularmente,

para apoiar a resposta as questdes de avaliacéo.

As entrevistas realizadas junto de beneficiarios foram em regra individuais;
baseadas num guido indicativo elaborado pela equipa de avaliagdo, e — de acordo
com as respectivas dindmicas — abordaram matérias ndo expressamente incluidas

no referido guido.

As entrevistas e o0s questionarios on-line com e a beneficiarios, abordaram as
matérias a seguir identificadas - importando assinalar, como ja referido, que as
entrevistas realizadas junto do Gestor do Programa Intervir+ e de responséaveis e
técnicos no ambito da gestdo do PO contribuiram de modo relevante para a
estabilizacdo definitiva dos conteddos das interac¢cdes com beneficiarios

(entrevistas, focus groups e questionarios on-line).

Os conteudos das entrevistas a beneficiarios foram os seguintes:

Objectivo Especifico 2. Avaliar a adequacdao das modalidades de
operacionalizacdo adoptadas na Optica da prossecucdo das prioridades
estratégicas do Programa, reflectidas nos respectivos Eixos Prioritarios -

Adequacéo e Eficacia

= Debater forma de acesso e conhecimento, pelos beneficiarios que apresentaram
candidaturas ao Programa Intervir+, dos respectivos regulamentos especificos
e, em particular, efeitos e impactos das acc¢des e instrumentos de comunicagao

e informacéao;

= Debater grau de conhecimento, pelos beneficiarios que apresentaram

candidaturas ao Programa Intervir+, dos respectivos regulamentos especificos;
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= Debater os impactos e efeitos dos regulamentos do Programa Intervir+ no que
respeita (i) a satisfacdo dos objectivos dos beneficiarios e (ii) a qualidade,

pertinéncia e relevancia dos projectos de investimento e das candidaturas;

= Debater forma de acesso e conhecimento, pelos beneficiarios que apresentaram
candidaturas ao Programa Intervir+, dos respectivos critérios de seleccédo e, em
particular, efeitos e impactos das ac¢des e instrumentos de comunicacdo e

informacéo;

= Debater grau de conhecimento, pelos beneficiarios que apresentaram

candidaturas ao Programa Intervir+, dos respectivos critérios de selecc¢ao;

= Debater os impactos e efeitos dos critérios de selec¢do do Programa Intervir+ no
gue respeita (i) a satisfacdo dos objectivos dos beneficiarios e (ii) a qualidade,

pertinéncia e relevancia dos projectos de investimento e das candidaturas;

= Discutir e apreciar a adequacdo e a eficacia da estratégia e das accdes de
informacdo e da comunicacdo na perspectiva do conhecimento das
oportunidades e condicionalismos do Programa Intervir+, bem como no que

respeita ao estimulo a apresentacdo de candidaturas;

= Debater eventuais duavidas e dificuldades decorrentes de conhecimento
insuficiente das diversas tipologias de intervencdo do Programa Intervir+ e
respectivas consequéncias nas decisdes de investimento e na apresentacdo de

candidaturas;

= Debater e procurar identificar razdes explicativas para o nimero insuficiente de

candidaturas em algumas tipologias de intervencdo do Programa Intervir+.

Objectivo Especifico 3. Avaliar os niveis de adequacdo entre o perfil de
tipologias de intervencdo dos Eixos Prioritarios do Programa e o padrdo de
procura de apoios co-financiados a luz das expectativas de concretizagdo das

prioridades estratégicas desses Eixos — Adequacao
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= Debater e identificar eventuais condicionalismos a efectiva concretizacdo de
projectos de investimento aprovados no ambito do Programa Intervir+ e dos

respectivos Eixos Prioritarios;

= Debater a articulacdo e a eventual coeréncia entre as oportunidades e
condicionalismos propiciados pelas diversas tipologias de intervencao do
Programa Intervir+, as expectativas dos beneficiarios e a natureza dos projectos

de investimento que pretendem concretizar;

= Debater prioridades dos beneficiarios sobre tipologias de investimento do
Programa Intervir+ e sobre as correspondentes modalidades e intensidades de

apoio e incentivo;

= Discutir ou inquirir se o0s objectivos e prioridades estratégicas relativos
nomeadamente a inovagdo, a producdo de bens e servigcos transaccionaveis, a
gualificacdo e ao empreendedorismo sdo assumidos pelos beneficiarios nas

decisdes de investimento.

Objectivo Especifico 4. Compreender a forma com estd a ser estimulada a
concretizacdo das prioridades estratégicas, objectivos e metas do Programa e
identificar, a luz dessa compreensdo, eventuais desvios relevantes na

execucdo dos respectivos Eixos Prioritarios — Adequacéao e Eficacia

= Discutir e compreender se 0s objectivos e as prioridades estratégicas do
Programa Intervir+ influenciam os comportamentos e prioridades dos agentes
econdmicos e institucionais, designadamente no que respeita a relevancia do

aumento da competitividade regional;

= Debater se os projectos de investimento aprovados, designadamente no quadro
dos Eixos Prioritarios | e Il, contribuem efectivamente para (i) a inovacdo da
base econdmica e das actividades produtivas regionais e (ii) a diversificacao da

estrutura econdmica e do padrao de especializacao regional,

= Debater se os projectos de investimento aprovados, designadamente no quadro

dos Eixos Prioritarios | e IlI, estimulam de modo adequado e eficaz (i) a
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incorporacdo de conhecimento e (i) o desenvolvimento tecnologico das

empresas regionais;

Debater se os projectos de investimento aprovados, designadamente no quadro
dos Eixos Prioritarios | e Il, promovem de modo adequado e eficaz a criacdo de

emprego, em particular emprego qualificado;

Debater se o0s projectos de investimento aprovados promovem de modo
adequado e eficaz a qualificacdo dos espacos sub-regionais da RAM e a
atenuacdo das assimetrias territoriais de desenvolvimento, no que respeita
especialmente (i) a cobertura de servicos basicos e (ii) a distribuicado territorial

de empresas e actividades produtivas;

Debater se os projectos de investimento aprovados apoiam de modo adequado
e eficaz a prossecucdo dos objectivos e prioridades estratégicas do Programa
Intervir+ em matéria de proteccdo e valorizacdo dos sistemas e recursos

ambientais.
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Guido dos Focus Groups com Beneficiarios

A realizacdo de focus groups com beneficiarios visou recolher informacédo qualitativa
decorrente dos seus conhecimentos, experiéncia e sensibilidade para compreender
dimensdes relevantes da operacionalizacdo do PO e, particularmente, para apoiar a

resposta as questdes de avaliagao.

Foram organizados focus groups com beneficiarios de cada um dos Eixos

Prioritarios | e II.

Os focus groups com beneficiarios foram estruturados com base num guido
indicativo elaborado pela equipa de avaliacdo, e — de acordo com as respectivas
dindmicas — abordaram igualmente matérias ndo expressamente incluidas no

referido guiao.

Os focus groups com beneficiarios abordaram as matérias a seguir identificadas -
importando assinalar, como ja referido, que as entrevistas realizadas junto do
Gestor do Programa Intervir+ e de responsaveis e técnicos no ambito da gestédo do
PO contribuiram de modo relevante para a estabilizacdo definitiva dos contetdos

das interaccdes com beneficiarios, designadamente os focus groups.

Os focus groups com beneficiarios visaram, para além do debate sobre os actuais
condicionalismos a envolvente da realizacdo de investimentos produtivos,
particularmente no contexto da crise econdmica e financeira global, as seguintes

matérias:

Objectivo Especifico 2. Avaliar a adequacdo das modalidades de
operacionalizacdo adoptadas na O6ptica da prossecucao das prioridades
estratégicas do Programa, reflectidas nos respectivos Eixos Prioritarios —

Adequacdo e Eficécia

= Discutir e apreciar a adequacao e a eficacia da estratégia e das accdes de

informacdo e da comunicacdo na perspectiva do conhecimento das
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oportunidades e condicionalismos do Programa Intervir+, bem como no que

respeita ao estimulo a apresentacdo de candidaturas;

= Debater o grau de conhecimento, pelos beneficidrios que apresentaram
candidaturas, do conteudo, regulamentos especificos e critérios de selec¢cdo do
Programa Intervir+, designadamente na perspectiva do estimulos e dos
condicionalismos a elaboracdo de candidaturas e a realizacdo de projectos de

investimento;

= Debater a apreciacdo efectuada pelos beneficiarios sobre a qualidade,
legibilidade e compreensibilidade dos manuais de procedimentos para
utilizadores e a complexidade e grau de exigéncia dos formularios para as varias

tipologias de investimentos produtivos e sistemas de incentivos;

= Debater eventuais duavidas e dificuldades decorrentes de conhecimento
insuficiente das diversas tipologias de intervencdo do Programa Intervir+ e
respectivas consequéncias nas decisfes de investimento e na apresentacdo de

candidaturas;

= Debater e procurar identificar razdes explicativas para o namero insuficiente de

candidaturas em algumas tipologias de intervencédo do Programa Intervir+.

Objectivo Especifico 3. Avaliar os niveis de adequacdo entre o perfil de
tipologias de intervencdo dos Eixos Prioritarios do Programa e o padrdo de
procura de apoios co-financiados a luz das expectativas de concretizacao das

prioridades estratégicas desses Eixos — Adequacéo

= Debater e identificar eventuais condicionalismos a efectiva concretizacdo de
projectos de investimento aprovados no ambito do Programa Intervir+ e dos

respectivos Eixos Prioritarios;

= Debater a articulacdo e a eventual coeréncia entre as oportunidades e
condicionalismos propiciados pelas diversas tipologias de intervencdo do
Programa Intervir+, as expectativas dos beneficiarios e a natureza dos projectos

de investimento que pretendem concretizar;
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= Debater prioridades dos beneficiarios sobre tipologias de investimento do
Programa Intervir+ e sobre as correspondentes modalidades e intensidades de

apoio e incentivo;

= Discutir ou inquirir se o0s objectivos e prioridades estratégicas relativos
nomeadamente a inovacdo, a producdo de bens e servigos transaccionaveis, a
qualificacdo e ao empreendedorismo sdo assumidos pelos beneficiarios nas

decisdes de investimento.

Objectivo Especifico 4. Compreender a forma com estd a ser estimulada a
concretizacao das prioridades estratégicas, objectivos e metas do Programa e
identificar, a luz dessa compreensdo, eventuais desvios relevantes na

execucdo dos respectivos Eixos Prioritadrios — Adequacdao e Eficacia

= Discutir e compreender se o0s objectivos e as prioridades estratégicas do
Programa Intervir+, designadamente no que respeita ao aumento da
competitividade da economia regional e das empresas da RAM influenciam os

comportamentos e prioridades dos agentes econémicos;

= Debater se os projectos de investimento aprovados, designadamente no quadro
dos Eixos Prioritarios | e IlI, contribuem efectivamente para a inovacdo e

modernizacdo das empresas destinatérias;

= Debater se os projectos de investimento aprovados, designadamente no quadro
dos Eixos Prioritdrios | e |IlI, estimulam de modo adequado e eficaz a
incorporacédo de conhecimento e o desenvolvimento tecnolégico das empresas

destinatarias;

= Debater se os projectos de investimento aprovados, designadamente no quadro
dos Eixos Prioritarios | e Il, promovem de modo adequado e eficaz a criacao de

emprego, em particular emprego qualificado, nas empresas destinatarias;

= Debater se os projectos de investimento aprovados promovem de modo
adequado e eficaz a qualificacdo dos espacos sub-regionais da RAM e a
atenuacdo das assimetrias territoriais de desenvolvimento, no que respeita

especialmente a distribuicao territorial de empresas destinatarias;
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Debater se os projectos de investimento aprovados apoiam de modo adequado
e eficaz a prossecucdo dos objectivos e prioridades estratégicas do Programa
Intervir+ em matéria de protec¢do e valorizacdo dos sistemas e recursos

ambientais;

Debater a relevancia atribuida pelos beneficiarios a prossecucdo dos objectivos

relativos a protecgao e valorizacdo dos sistemas e recursos ambientais.

Compreender se a prossecucdo de objectivos ambientais foi incorporada em

projectos de investimentos candidatados ao Programa Intervir+.
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Guido de Entrevistas com Consultores

Este instrumento de avaliacdo foi concretizado junto de um consultor — o Unico que
acedeu ao convite formulado - que apoiou a elaboragdo e apresentacdo de
candidaturas de empresas ao Programa Intervir+, prosseguiu o objectivo de recolher
0s seus conhecimentos, experiéncia e sensibilidade para compreender dimensdes
relevantes da operacionalizacdo do PO e, particularmente, para apoiar a resposta

as questdes de avaliacao.

A entrevista foi realizada tendo por base um guido indicativo elaborado pela equipa

de avaliacdo, onde se incluem, em particular, as seguintes tematicas:

= Modelo de Langamento do PO;

= Adequacdo das empresas e dos agentes econdmicos da Regido aos objectivos

e prioridades estabelecidos;
= Efeitos e impactos das acc¢fes e instrumentos de comunicacao e informacao;

= Concretizacdo pelos projectos de investimento das prioridades relativas a
competitividade, inovacao, diversificacdo, producdo de bens e servigos

transaccionaveis e empreendedorismo;

= Adequacdo, compreensdo e dificuldades encontradas nos regulamentos,

manuais e formularios;
= Adequacao e aplicagdo dos critérios de seleccéo;

= Relacionamento com a Autoridade de Gestédo, a Estrutura de Apoio Técnico, o

IDE-RAM e Organismos Especializados (CEIM e Tecnhopélo).
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Guiéo de Entrevistas com Associagcbes Empresariais

A realizacdo de entrevistas com Associa¢cfes Empresariais da Regido revestiu-se de
particular importancia para a equipa de avaliacao, pois permitiu recolher elementos
gualitativos sob a forma como estas entidades percepcionam e apreciam a
operacionalizacdo do PO. O objectivo principal foi a recolha de opinido, experiéncia
e sensibilidade que apoiou a elaboracdo de conclusdes e de recomendagdes no

ambito do estudo de avaliacao.

Na prossecucdo deste objectivo a equipa de avaliagdo aprofundou, em particular, as

seguintes problematicas:

= Adequacdo dos objectivos e prioridades do Programa Intervir+ as empresas e

agentes econdémicos da Regiao;
= Adequacao e eficicia da estratégia e das ac¢des de informacdo e comunicacao;

= Concretizagdo pelos projectos de investimento das prioridades relativas a
competitividade, inovacdo, diversificacdo, producdo de bens e servigos

transaccionaveis e empreendedorismo;

= Acesso e conhecimento dos respectivos regulamentos especificos e efeitos e

impactos das acc¢des e instrumentos de comunicacédo e informagéo

= Duvidas e dificuldades decorrentes de conhecimento insuficiente das diversas
tipologias de intervencdo do Programa Intervir+ e respectivas consequéncias

nas decisdes de investimento e na apresentacado de candidaturas;
= Adequacéo e aplicagdo dos critérios de seleccao;

= Relacionamento com a Autoridade de Gestéo, a Estrutura de Apoio Técnico, o

IDE-RAM e Organismos Especializados (CEIM e Tecnhopélo).
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Guido das Entrevistas com os Orgdos de Coordenacdo Técnica do QREN

As entrevistas realizadas com responsaveis pelos Orgdos de Coordenacédo Técnica
do QREN - Observatdrio do QREN, Instituto Financeiro para o Desenvolvimento
Regional, incidiram sobre probleméticas especialmente pertinentes no quadro de

cada uma destas instituic6es e relevantes para o estudo de avaliacao.
As matérias abordadas forama as seguintes

Observatério do OREN:

= Apreciacdo qualitativa do desempenho da gestdo do Programa Intervir+ no

guadro da monitorizacdo estratégica do QREN;
= Enquadramento comunitario da flexibilizacao da aplicacdo da regra N+3;
= Apreciacdo da problematica da reprogramacao dos Programas Operacionais.

Instituto Financeiro para o Desenvolvimento Regional

= Apreciacdo qualitativa do desempenho da gestdo do Programa Intervir+ no

guadro da monitorizacdo operacional e financeira do QREN;
= Enquadramento comunitario da flexibilizacdo da aplicagdo da regra N+3;
= Apreciacao da problemética da reprogramacdo dos Programas Operacionais.

Inspeccdo-Geral de Financas

= Apreciacdo qualitativa do desempenho do modelo de gestdo e controlo do

Programa Intervir+.
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Sinopse das Entrevistas com responsaveis pela gestdo do PO

Caracteristicas essenciais do modelo de organizacdo, gestdo e

acompanhamento do Programa Intervir+

Foram debatidas as caracteristicas essenciais do modelo de organiza¢éo, gestao e
acompanhamento do Programa Intervir+. Neste sentido, segundo a Autoridade de
Gestdo o modelo conceptual e operacional de gestdo do Programa Intervir+ foi bem
concebido, quer considerando o modelo de gestdo adoptado nos PO Regionais do
Continentes, quer em particular, face a experiéncia acumulada na gestdo dos
anteriores Programas Operacionais da RAM. Foi ainda discutido em que medida o
modelo de organizacdo, gestdo e acompanhamento do Programa Intervir+ foi
influenciado por factores externos, de natureza e ambito regional, nacional e

comunitaria.

No que respeita as funcBes e responsabilidades da Autoridade de Gestédo foi
salientado que esta recebeu responsabilidades acrescidas que visam corresponder
a um caracter mais estratégico dos instrumentos de programacdo, gestdo e

acompanhamento dos Programas Operacionais.

Delegacao de competéncias da Autoridade de Gestdo no IDE RAM

Foi efectuado um balanco aprofundado sobre a delegacdo de competéncias da
Autoridade de Gestao no IDE-RAM, nomeadamente quanto a pertinéncia, eficacia e
eficiéncia deste mecanismo. Neste ambito foram debatidas questdes relacionadas
com (i) a amplitude dos poderes delegados, (ii) os mecanismos e rotinas de
cooperacdao e colaboracédo entre a Autoridade de Gestao, o IDR e o IDE-RAM, (iii) a
eficacia e eficiéncia na apreciacdo de candidaturas e no ciclo de pagamentos, (iv) a
articulacdo no ambito dos sistemas de informacédo, especialmente no que se refere
a recolha, tratamento e transmissédo de dados fisicos, financeiros e estatisticos, aos
workflows de apreciacdo e aprovacdo de candidaturas e dos subsequentes
pagamentos no ambito dos projectos aprovados, bem como no que respeita a
guantificacdo de indicadores de realizacdo e resultado; (v) os mecanismos e

procedimentos de monitorizacdo das competéncias delegadas. Foi salientado pela
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Autoridade de Gestédo, que a delegacao de competéncias no IDE RAM é uma prética
qgue se tem revelado proveitosa e que sera prosseguida e promovida pela gestdo do
programa, sendo esta uma opc¢do propiciadora da eficiéncia e eficacia da gestao,
contribuindo de forma positiva para a concretizacdo dos resultados do Programa,
sendo, por outro lado, relevante para colmatar insuficiéncias qualitativas e

guantitativas de recursos.

Workflow

O modelo de organizacdo, gestdo e acompanhamento do PO tem vindo a
demonstrar a sua eficiéncia e eficacia no que respeita a tramitacdo das
candidaturas e da despesa entre as varias fases do workflow. Nao foram
identificadas dificuldades relevantes nos processos e workflows de apreciacao de
candidaturas e dos pagamentos relativos aos projectos aprovados que ponham em
causa a fluidez dos processos, o que tem vindo a permitir prazos razoaveis nas
diferentes fases, nomeadamente no prazo de analise de candidaturas, face aos

outros Programas Operacionais.
Monitorizagdo do PO

Foram apresentadas e debatidas as modalidades e procedimentos relativos a
monitorizacdo do Programa Intervir+, especialmente no quadro das interac¢des com

a monitorizag&o nacional dos PO e do QREN.

No que concerne ao debate da situacdo e balanco qualitativo e quantitativo das
verificagcbes no local de projectos de investimento aprovados, resultou das
entrevistas realizadas que as actividades de acompanhamento apenas sé&o
concretizadas quando o projecto de investimento é seleccionado na amostra de
verificacBes no local exigidas pela certificacdo de despesa ou no quadro de vistorias
fisicas inerentes ao pagamento final. De salientar a existéncia de capacidades para
a concretizagado das actividades de ‘acompanhamento’ no ambito da validagao e
certificacdo de despesa, bem como do encerramento de projectos e pagamento
final. Ndo foram, contudo, ainda realizadas ac¢des de acompanhamento da
execucgéo dos projectos de investimento aprovados no ambito das actividades de

acompanhamento e monitoriza¢do dos resultados.
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Estratégia de Informacdo e Comunicacgao

Foi debatida a pertinéncia, eficacia e eficiéncia das actividades realizadas no ambito
estratégia de informacgdo e comunicagdo do PO, nomeadamente no que respeita a
publicos-alvo, ac¢des de comunicacao, volume de investimento e cronograma de
comunicacao. Foi evidenciada a adequacédo da estratégia adoptada, em particular
tendo em conta o reconhecimento do Programa por parte dos beneficiarios. N&o
obstante, ficou também patente a relevancia dos contactos pessoais (formais e
informais, directos e indirectos) como canal de informacédo e de sensibilizacdo. A
este proposito ficou patente a elevada disponibilidade dos responsaveis pela gestéao

do PO e dos técnicos para responder a todas as solicitacdes dos promotores.
Recursos disponiveis para a operacionalizacdo do PO

No decurso das reunides realizadas com a Autoridade de Gestdo e com a Estrutura
de Apoio Técnico, foi referida a escassez de recursos humanos face as
necessidades exigidas, em particular num periodo coincidente com as solicitagdes e
as exigéncias de gestdo do PO, de encerramento do POPRAM I, do papel que o
IDR assumiu enquanto Autoridade de Gestdo do PO RUMOS, e das necessidades
do desempenho de funcfes relativas aos financiamentos do Fundo de Coesédo na
RAM.

Sistema de Informacgéo

O sistema de informacdo SIGMA foi apresentado detalhadamente pelos técnicos
responsaveis pelo seu desenvolvimento e gestdo, tendo amplamente discutidas as
suas virtudes e limitagdes. A discussdo sobre o sistema de informacgéo foi também
levada a cabo com os técnicos que avaliam e acompanham os projectos nas suas
diferentes fases. Destas entrevistas resultou que o sistema de informacdo do
Programa Intervir+ é robusto e funcional, cumprindo satisfatoriamente os objectivos
gue prossegue, fruto também de ser uma evolugcdo do sistema utilizado no anterior
periodo de programacgdo. Foram reveladas algumas dificuldades relacionadas,
designadamente com recuperacdo de histérico, com a nao total integracdo do

sistema de informacao, ou com a ndo contagem pelo sistema de todos os periodos
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temporais em cada uma das fases de apreciacdo das candidaturas, ndo obstante foi

transmitido que grande parte destas situacdes se encontrava em vias de resolucao.
Adequacdo da Regulamentacdo, Formularios, Guias e Manuais

As entrevistas tidas permitiram concluir que a regulamentacdo do Programa
Intervir+ é adequada para a prossecucao dos respectivos objectivos e prioridades
estratégicas, produzindo efeitos sobre a qualidade das candidaturas e a respectiva

adequacdo aos objectivos e prioridades estratégicas do PO.

No que respeita a apreciacdo da qualidade dos manuais de procedimentos para
promotores / utilizadores e dos formularios aplicaveis as diferentes tipologias de
intervencao, foi referido que ndo sado suscitadas duvidas e questdes relevantes e
gue inibam a apresentacao de candidaturas por parte dos promotores, sendo, na
generalidade questbes facilmente resolvidas através de contactos directos entre os
técnicos e os promotores. Por outro lado, ndo foram identificados erros sistematicos
nas candidaturas. Foi possivel concluir que os formularios de candidatura séo
adequados e recolhem toda a informacédo necesséria e suficiente, ndo obstante, ser
frequente a solicitagdo de informacées complementares aos promotores, muitas
vezes relacionadas com documentacdo necessaria para o cumprimento de questdes
de elegibilidade.

Critérios de Seleccao

No que respeita aos critérios de selec¢éo, este assunto foi largamente debatido, sob
diferentes perspectivas, nas entrevistas tidas. Foram apresentados e debatidos os
diversos critérios de seleccdo, para as varias tipologias propostas, tendo sido
debatida a sua adequacéo e operacionalizacdo concreta em sede de avaliacdo de
mérito das candidaturas. No essencial, foi possivel concluir que os critérios de
seleccdo tém, globalmente, vindo a permitir seleccionar projectos com qualidade
adequada e coerentes com 0s objectivos propostos nas varias tipologias, desta
forma, os critérios sdo adequados e eficazes do ponto de vista da operacionalizagéo
dos objectivos e prioridades estratégicas do Programa Intervir+ no quadro dos

projectos apresentados aos varios eixos.
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A grelha de apreciacdo de candidaturas integra e privilegia, através dos critérios
adoptados, a valorizacdo dos conceitos de inovacdo, bens e servicos
transaccionaveis, qualificacdo e empreendedorismo, conduzindo a seleccdo de
candidaturas que respondem a estes objectivos, para as tipologias em que se

enquadram.
Modelo de langcamento do Programa

O modelo de apresentacdo de candidaturas continuo (aberta) foi debatido,
designadamente face as metodologias utilizadas nos PO Regionais do Continente,
tendo sido avaliado como adequado e eficaz face ao contexto particular da RAM. O
modelo revela-se adequado face a procura existente, pois ndo existe escala
suficiente para um modelo de concursos. Existe flexibilidade para alterar o modelo

caso a dinamica da procura se altere substancialmente.
Perfil dos promotores

De acordo com a opinido dos entrevistados, o perfil dos promotores, quer publicos,
guer privados, que apresentaram projectos de investimento correspondem ao perfil
esperado, e neste sentido, tém potencialmente condi¢des para garantir a
concretizacdo dos projectos apresentados e desta forma responder aos objectivos e

prioridades estratégicas do Programa Intervir+.

No que respeita particularmente as entidades nao empresariais, o perfil dos
promotores também se revela potencialmente adequado a concretizacdo dos
objectivos prioritarios. O NIR referiu que o perfil das entidades candidatas as
tipologias analisadas por este organismo correspondeu ao perfil esperado e que
estas entidades possuem capacidade e experiéncia reveladas no ambito dos

anteriores Programas.
Recomendacgdes da Avaliagdo Ex-Ante

Foram debatidas de forma sistematica as recomendacdes relevantes da avaliacéo
ex-ante, de forma a avaliar até que ponto estas tém vindo a ser prosseguidas pela
Autoridade de Gestao.
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Contexto Econémico

Debate da sobre a forma como o clima econdmico, a actividade bancaria e outras
condicionantes tém vindo a condicionar a apresentacdo de projectos de

investimento, quer por entidades publicas quer privadas.
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Sinopse das entrevistas com responsaveis do Organismo Intermédio

Os responsaveis do Organismo Intermédio consideram que o modelo conceptual e
operacional de gestdo do Programa Intervir+ foi bem concebido nas suas varias
vertentes. No decurso das entrevistas foi referida a escassez de recursos

humanos face as necessidades e desafios que se colocam.

Foi debatida detalhadamente a virtude da delegagcdo de competéncias da
Autoridade de Gestdo no IDE-RAM, tendo sido feita uma avaliacdo muito positiva
desta experiéncia, sendo opinido destes responsaveis que esta seja mantida na

governacgdo do Programa Intervir+.

No respeitante as actividades realizadas no ambito da informac¢édo e comunicacao,
estas foram consideradas eficazes, havendo um reconhecimento do publico dos
mecanismos de apoio previstos no Programa Intervir+, contudo, foi salientada a
importancia dos contactos pessoais (directos e indirectos) na prestacdo de
informacdo solicitada pelos promotores, mas também na sensibilizacdo dos
promotores para as oportunidades de apoios existentes, havendo vantagens em
libertar recursos para aprofundar estratégias pré-activas de suscitacdo de procura

junto dos Sistemas de Incentivos.

Foi discutida a razoabilidade dos objectivos e metas estabelecidos,
designadamente no quadro das mudancas ocorridas na envolvente (em
consequéncia da crise economica e financeira internacional), tendo sido referido
gue a procura tem vindo a crescer significativamente. A realizacdo de acc¢des de
formagéo junto das principais entidades bancarias tera sido muito relevante para
preparar 0s técnicos destas instituicbes, que sdo agentes que podem,
potencialmente, influenciar de forma determinante a procura dos sistemas de

incentivos.

Segundo responsaveis e técnicos do IDE RAM, a tramitacdo dos projectos pelas
varias fases do workflow dos projectos processa-se de forma fuida, nao se
detectando pontos de bloqueio relevantes. Assim, os prazos das varias fases, em
particular o tempo de avaliacdo das candidaturas, sao baixos e tém vindo a ser

continuamente melhorados.
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Segundo os técnicos e responsaveis do IDE o perfil de promotores corresponde
ao perfil esperado, tendo sido também referida que face ao QCA Il existe uma
maior adesdo por parte das empresas mais robustas e se assiste a apresentacéo de

projectos com maior qualidade face aos objectivos dos incentivos as empresas.

Os formularios de candidatura sdo indicados e recolhem informacdo suficiente
para uma analise consistente dos projectos de investimento, contudo, constatou-se
ser muito frequente a formulacdo de pedidos adicionais de esclarecimentos ou de
informagOes complementares aos promotores. Por outro lado, os regulamentos,
guias e manuais também séo considerados adequados, embora, como ja referido,
estes sdo apenas consultados em casos de dlvida e mesmo nessas situagdes os

promotores privilegiam o contacto directo com a gestdo do Programa.

No que respeita ao sistema de informacao do Programa Intervir+ os técnicos do
IDE expressaram a opinido de que este sistema € robusto e funcional, satisfazendo
satisfatoriamente os objectivos que prossegue. Contudo, ficou expressa a nao total
integracdo do sistema de informacao, ou a ndo contagem pelo sistema de todos os
periodos temporais em cada uma das fases de apreciacdo das candidaturas,

situacfes que se encontravam em vias de resolucao.

Os responsaveis e técnicos do IDE RAM consideram que o modelo de
apresentacdo de candidaturas continuo (aberta) se tem vindo a revelar adequado
e eficaz face ao contexto particular da RAM, nomeadamente face & procura

existente, pois ndo existe escala suficiente para um modelo de concursos.

Os critérios de seleccdo tém, globalmente, vindo a permitir seleccionar projectos
com qualidade adequada e coerentes com 0s objectivos propostos nas varias
tipologias. Designadamente, a grelha de apreciacdo de candidaturas integra e
privilegia, através dos critérios adoptados, a valorizacao dos conceitos de inovacao,
bens e servigos transaccionaveis, qualificacdo e empreendedorismo, conduzindo a
seleccdo de candidaturas que correspondem a estes objectivos, para as tipologias
em g se enquadram e desta forma contribuindo para a concretizacdo dos objectivos
do PO.
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Sinopse das entrevistas com responsaveis dos Organismos Especializados

As entrevistas comecaram por discutir do papel do CEIM e do Madeira Tecnopdlo,
tendo os seus responsaveis descrito detalhadamente os objectivos, recursos e
competéncias destes organismos, em particular os dedicados as funcdes previstas
no ambito do Programa Intervir+, tendo ficado patente a capacidade e adequacao
para as funcbes que lhes foram destinadas. Foi ainda salientada a excelente
relagdo estabelecida entre estes Organismos e a Autoridade de Gestdo e

Organismo Intermédio.

Foi debatida a adequacédo das tipologias de investimento, cujos pareceres sédo da
responsabilidade dos Organismos Intermédios, ao tecido econémico da RAM e face
as dificuldades consequentes do actual contexto econdmico. Os responsaveis do
Madeira Tecnopolo referiram no que respeita ao +Conhecimento que o contexto
economico da RAM tera dificuldades, pelas suas caracteristicas, em apresentar
projectos candidatos a essa tipologia, do que decorre a necessidade de uma
postura pré-activa na suscitacao de procura e no suporte ao desenvolvimento dos

bons projectos.

Foi apresentada e discutida detalhadamente a metodologia de avaliacao utilizada
pelo CEIM para elaboracao do parecer especializado sobre o perfil empreendedor e
grau de inovacdo do projecto, tendo ficado patente o cuidado tido no seu
desenvolvimento e o elevado grau de adequacao aos objectivos que prossegue.
Esta metodologia tem vindo a ser bem aceite pelos promotores, sobretudo pelos
mais competentes e melhor preparados, e tem vindo a permitir seleccionar projectos

gue correspondem aos objectivos das tipologias em que se enquadram.

Segundo os responsaveis do CEIM as maiores dificuldades sentidas pelos projectos
candidatos prendem-se com o cumprimento do caracter inovador, 0 que tem a ver
com caracteristicas do tecido produtivo da RAM e com a falta de competéncias dos
recursos humanos. Até ao momento foram dados 24 pareceres, com uma taxa de

aprovacdo de cerca de 50%.
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Sinopse dos focus groups com beneficiarios privados

Adequacdo dos objectivos e prioridades do Programa Intervir+ as empresas e

agentes econdmicos da Regiédo

Foi efectuada uma apreciacdo muito positiva do PO no que respeita, quer a sua
adequacdo a natureza e necessidades especificas dos promotores, quer as

necessidades da RAM.
Estratégia de Informacédo e Comunicacao

A generalidade dos beneficiarios empresariais faz uma avaliagdo positiva da
estratégia de comunicacdo. A grande maioria revelou ter tomado conhecimento das
oportunidades e possibilidades oferecidas através destas acg¢des, contudo, parecem
mais relevantes as possibilidades e facilidade de contacto personalizado com
responsaveis e técnicos da Autoridade de Gestdo e do Organismo Intermédio. A
relacdo de confianca estabelecida com responsaveis e técnicos da Autoridade de
Gestdo e Organismo Intermédio, bem como a disponibilidade destes, foi referida

como essencial no processo de apresentacdo de candidaturas.

Adequacdo, compreensdo e dificuldades encontradas nos regulamentos,

manuais e formularios

Os formularios sdo grandes e morosos, mas simples e claros, solicitando

informacgdes razoaveis para caracterizacdo dos projectos de investimento

A ferramenta electronica funciona bem e, em geral, a utilizacdo dos meios TIC é

bem-vinda, até porque a actual aparéncia dos formularios é pouco apelativa.

Embora os Guias de apoio aos formularios e aos beneficiarios sejam claros e
completos, € muitas vezes mais facil esclarecer uma davida com um telefonema
para o IDE (sempre considerado excelente, prestavel, colaborante, ...) do que
consultar a documentagdo informativa. Designadamente, alguns beneficiarios
referiram explicitamente que a superacdo de duvidas ou a obtencdo de
esclarecimentos eram mais facilmente concretizadas através de contactos directos

com o IDR ou com o IDE do que pela consulta a Manuais de Procedimentos.
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Duvidas e dificuldades decorrentes de conhecimento insuficiente das diversas
tipologias de intervencdo do Programa Intervir+ e respectivas consequéncias

nas decisGes de investimento e na apresentacdo de candidaturas

Ndo foram reveladas dulvidas ou dificuldades relacionadas com as diversas
tipologias de intervencdo com consequéncias relevantes nas decisbes de

investimento.

Adequacdo e aplicacdo dos critérios de seleccdo e processo de deciséo

O conjunto de critérios de seleccdo ndo mereceu avaliacGes desfavoraveis
relevantes por parte dos promotores. Por outro lado, nenhum dos promotores
colocou em causa a adequacado e transparéncia dos processos de avaliacdo dos

projectos.

Relacionamento com a Autoridade de Gestao, a Estrutura de Apoio Técnico, o

IDE-RAM e Organismos Especializados (CEIM e Tecnopo6lo)

Os beneficiarios avaliaram de forma muito positiva o relacionamento com estas
entidades, referindo elogiosamente a sua disponibilidade e facilidade nos contactos,
designadamente, alguns beneficiarios referiram explicitamente que a superacao de
duvidas ou a obtencdo de esclarecimentos eram mais facilmente concretizadas
através de contactos directos com o IDR ou com o IDE do que pela consulta a
Manuais de Procedimentos. Os promotores avaliam também de forma muito positiva
0 relacionamento com os Organismos Especializados bem como a metodologia

adoptada para elaboracdo dos pareceres.

Dificuldades sentidas na decisdo de realizar investimentos, na preparacao de

candidaturas e na concretizacdo de projectos aprovados

Os promotores identificam como sendo as maiores restricbes com que as empresas
se deparam para a apresentacdo e execucdo de projectos, a dificuldade de acesso

ao crédito e obtencdo de garantias bancarias por parte das instituicfes financeiras.
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Os promotores referiram, por outro lado, que a complexidade existente nos
processos de candidatura se prende sobretudo com o peso excessivo dos actos

declarativos sobre condi¢gGes de admissibilidade.
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Sinopse das entrevistas com beneficiarios publicos do PO

Acesso e conhecimento dos respectivos regulamentos especificos e efeitos e

impactos das acc¢des e instrumentos de comunicacgédo e informacgéo;

Segundo o0s entrevistados, os processos de comunicacdo e divulgacdo dos
Programas Operacionais tém sido muito consistentes e coerentes entre si, o que
facilita a tomada de conhecimento do actual Programa Intervir+ por parte dos
promotores de projectos. J& se encontra estabelecida uma rotina que evidencia

onde e como se deverd procurar informacéao.

A existéncia de uma relagdo de confianca entre a Gestdo do PO e as entidades
beneficiarias e a facilidade de contactos pessoais directos e informais (presenciais
ou telefénicos) surge como um veiculo privilegiado para a circulacao de informacéao

relacionada com o PO.

As acclGes de comunicacdo foram consideradas pelos promotores como muito
relevantes para conhecimento dos processos de candidatura e das oportunidades
de investimento, designadamente acc¢fes de divulgacdo e informacdo, sessdes

publicas, site do governo regional.

Foi referido que os programas especificos relativos a areas tipicas de investimento
(saude, infra-estruturas, estradas, etc.) sdo mais divulgados e conhecidos do

aqueles associados a tematicas menos tipicas de investimento."

Os canais directos de contacto informal (quer presenciais, quer telefénicos) foram

essenciais para a concretizacdo da candidatura.

Os canais directos de contacto foram essenciais para a concretizacdo da
candidatura (foram inclusivamente realizadas sessdes privadas de esclarecimento).
As accdes de comunicacao foram consideradas muito relevantes para conhecimento

dos processos de candidatura

Relacionamento com a Autoridades de Gestédo, responsaveis e técnicos do IDR

Avaliacdo da Operacionalizacao do Programa Intervir+



As entidades revelam grande experiéncia na apresentacdo de candidaturas, pelo
gue os processos de candidaturas sdo considerados procedimentos rotineiros. Por
outro lado, existe uma relagdo de confianga muito forte entre as instituicdes
gestoras e as entidades beneficiarias que favorece a conducdo do processo de

candidatura.

As entidades promotoras consideram que os canais directos de contacto informal
foram essenciais para a concretizacao da candidatura e que os técnicos do IDR se
encontram muito bem informados sobre o PO e regulamentos especificos, sendo o

Seu apoio no processo de candidatura € muito relevante.

Conhecimento dos respectivos regulamentos especificos

As entidades revelam bastante experiéncia na apresentacdo de candidaturas a
financiamento comunitario, pelo que demonstram significativo conhecimento do PO
e dos regulamentos comunitarios. A documenta¢do como regulamentos especificos,
guias e manuais, ndo sdo lidos integralmente, mas séo consultados e analisados

pontualmente em caso de duvida ou necessidade, sendo considerados adequados.

Grau de conhecimento dos respectivos critérios de selecgao;
As entidades revelaram conhecimento pouco significativo dos critérios de seleccéo.

No que respeita a satisfacdo dos objectivos dos beneficiarios e a qualidade,

pertinéncia e relevancia dos projectos de investimento e das candidaturas

As candidaturas apresentadas estdo muito orientadas para corresponder aos
Programas e aos regulamentos especificos. Existem algumas intenc8es pontuais de

projectos que ndo se encontram enquadramento no Programa Intervir+.

Foram referidas intencdes de realizar projectos que ndo havia certeza se seriam
contemplados nos regulamentos especificos. Nestes casos, procurou-se avaliar
através de canais informais de informacdo se as candidaturas de projectos seréo

aprovadas ou néao.
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Duvidas e dificuldades apontadas pelo promotor do projecto relacionadas com

0 processo de candidatura

Foram sentidas varias duvidas e dificuldades em responder a perguntas feitas no
formulario de candidatura, que ndo se revelaram inibidoras da apresentacdo de
candidaturas. As davidas sdo muitas vezes resolvidas com contactos directos com

0s técnicos da Gestédo do Programa.

O maior nivel de exigéncia deste Programa Operacional, ao nivel de preenchimento
de formuléario e de anexos requeridos, torna o processo de candidatura mais moroso
e complexo. Os promotores consideram que a Gestdo tem dado prioridade a
candidaturas que ja tém alguma despesa associada, projectos imateriais demoram

mais tempo a ser aprovados.

Foram sentidas algumas dificuldades operacionais pontuais ao nivel da entrega de
candidaturas, por vezes, o site tem levantado algumas dificuldades, no ambito da

insercdo da candidatura ou ndo era possivel anexar ficheiros.

Foram referidas algumas dificuldades relativamente a estimar valores de
investimento de projectos de candidatura. Dificuldades ao nivel da impressao de
todo o processo e de documentacdo que compde a candidatura (os documentos
anexos deverdo ser entregues em papel, ndo existe a possibilidade de carregar

documentos online).

Foram ainda referidos que alguns pedidos de esclarecimento solicitados sdo muito

complexos e exigentes, exigindo o envio de muita documentacéao.

Diferencas apontadas face a outros Programas

Alguns promotores referiram que os requisitos deste Programa Operacional séo
mais exigentes e a malha de controlo € mais apertada face a Programas anteriores.

Foi referido também que Programa anterior era mais célere no processo de decisédo
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Foi referido que os tramites processuais do anterior Programa Operacional (POP
RAM) eram mais rapidos, razéo pela qual o anterior Programa era considerado mais

acelerado e rapido relativamente ao processo de decisao.
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Sinopse das Entrevistas com Consultores

A circunstancia de, como referido, apenas um dos Consultores contactados ter
aceite a realizacdo da entrevista com a equipa de avaliacdo ndo permite, por razdes
metodoldgicas e de ética profissional, a apresentacdo da respectiva sinopse — sem
prejuizo da sua relevancia para a avaliacdo realizada, reflectida na elaboracdo do

Relatorio Final.
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Sinopse das Entrevistas com Associacfes Empresariais

Adequacdo dos Regulamentos Especificos e das Tipologias de Investimento

Enquadradas aos Objectivos do PO

As asscociacfes empresarias consideram que 0s regulamentos especificos e as
tipologias de investimento previstas se encontram adequadas aos objectivos do PO

e as necessidades evidenciadas pelas empresas da Regido.

Adequacao e aplicacao dos critérios de seleccao

Ndo foram levantadas pelas Associacdes Empresariais quaisquer contestagdes
relativamente ao conjunto dos critérios de seleccdo. Por outro lado, importa ainda
referir que o processo de avaliagdo dos projectos foi considerado adequado e
transparentes, ndo tendo sido levantada qualquer objeccdo relativamente a este

assunto.
Modelo de Lancamento do PO

As associacdes empresariais revelaram reduzida sensibilidade as modalidades
alternativas de gestdo das candidaturas. Por outro lado, foi debatido o papel que as
Associacdes Empresariais podem ter na estratégia de mobilizacdo da procura, de

forma a aumentar o nimero e a qualidade das candidaturas apresentadas.

Adequacao das empresas e dos agentes econémicos da Regido aos objectivos

e prioridades estabelecidos

As entidades participantes consideram que 0s objectivos e prioridades do PO
materializados nos apoios nele previstos respondem as necessidades e
caracteristicas do tecido empresarial da RAM e contribuindo, em dltima anélise,

para a consecucdo dos objectivos de desenvolvimento econémico definidos.

Concretizacdo pelos projectos de investimento das prioridades relativas a
competitividade, inovacdo, diversificacdo, producdo de bens e servigos

transaccionaveis e empreendedorismo
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As entidades auscultadas consideram que os projectos apresentados traduzem as
prioridades relativas a competitividade, inovacao, diversificacdo, producdo de bens

e servigos transaccionaveis e empreendedorismo.

Acesso e conhecimento dos respectivos regulamentos especificos, manuais,
formuléarios e efeitos e impactos das accdes e instrumentos de comunicacao e

informacéo

Em termos globais os regulamentos, manuais e formularios sdo adequados e bem
compreendidos, néo tendo sido sido levantadadas notas negativas relativamente a
esta questdo. Nao obstante, o contacto directo com responsaveis e técnicos da
Autoridade de Gestdo surge como meio privilegiado para obter informacdes e obter

resposta a duvidas.

A estratégia de comunicacdo e informacgdo foi avaliada de forma globalmente
positiva, permitindo os beneficiarios tomarem conhecimento das oportunidades e
possibilidades oferecidas através destas ac¢des, contudo, foi referido que as
possibilidades e facilidade de contacto personalizado com responsaveis e técnicos
da Autoridade de Gestdo e do Organismo Intermédio sdo um meio priviligiado para
obtencdo de informacdo e para suscitacdo da procura. Foi real¢cada A relacdo de
confiangca estabelecida com responsaveis e técnicos da Autoridade de Gestdo e

Organismo Intermédio, bem como a sua disponibilidade.
Dificuldades encontradas na concretizagdo dos projectos de investimento

Os focus group realizados com associacdes empresariais permitiram identificar que
os principais factores que dificultam a concretizacdo efectiva das projectos
candidatados e aprovados prendem-se com as dificuldades relacionadas com a
mobilizacdo de recursos (proprios ou alheios), em particular decorrentes do
comportamento das instituicdes financeiras, nomeadamente agindo com maior rigor
na avaliacdo de risco. Este factor tem também vindo a inibir a apresentacdo de

candidaturas).
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Sinopse das Entrevistas com os Orgédos de Coordenacdo Técnica do QREN

A circunstancia de as entrevistas realizadas com os responsaveis pelo Observatorio
do QREN, Instituto Financeiro para o Desenvolvimento Regional e Inspecc¢do-Geral
de Financas terem sido individuais ndo permite, por razbes metodoldgicas e de ética
profissional, a apresentacdo da respectiva sinopse — sem prejuizo da sua relevancia
para a avaliacao realizada, reflectida no Relatério Final.
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INQUERITO ONLINE A BENEFICIARIOS DO PROGRAMA INTERVIR+ (ENTIDADES
EMPRESARIAIS)

INQUERITO ONLINE A BENEFICIARIOS DO PROGRAMA INTERVIR+

O presente inquérito pretende recolher elementos qualitativos sobre a forma como os promotores de projectos
empresariais candidatados aos Sistemas de Incentivos do Programa Intervir+ percepcionam e apreciam a
operacionalizagdo dos mesmos. O objectivo é a producédo de recomendagdes que permitam melhorar o
desempenho daqueles Sistemas de Incentivos.

Por favor baseie a sua opiniéo no projecto de que é promotor e a que se refere este questionario. Se é
promotor de mais do que um projecto ser-lhe-a pedido que proceda ao preenchimento de um questionario por
cada projecto. Procure que as respostas se refiram apenas ao projecto em causa.

A sua colaboragdo no preenchimento deste inquérito é essencial para o sucesso do trabalho de avaliacéo
em que se enquadra e esperamos que esta avaliagdo possa contribuir para melhorar os sistemas de
incentivos que o Programa Intervir+ disponibiliza as empresas da RAM.

Para facilitar a sua participacéo foram proporcionadas respostas fechadas a todas as questées, pelo que
esperamos que ndo necessite de mais do que 30 minutos para concluir a resposta ao questionario. No
entanto, no final do questionério dispde de um campo que lhe permitird expressar outros comentarios que
entenda pertinentes e relevantes. Note-se ainda que no caso de algumas perguntas, "NS", "NR", "NA",
significa respectivamente "Nao sabe", "N&o responde" e "N&o aplicavel".

A Augusto Mateus & Associados garante a absoluta confidencialidade da informacao recolhida neste
guestionario, nunca sendo por qualquer razéo revelada informacgéo nele contida. O pedido que fazemos de
identificacdo da entidade promotora e do projecto pretende apenas ndo voltar a solicitar informagéo ja
constante da candidatura apresentada ao Programa Intervir+, simplificando o preenchimento do inquérito e
evitar que, uma vez recebida a resposta venhamos a insistir no seu envio. O pedido dos contactos do
responsavel pelo preenchimento (cujo fornecimento é facultativo) tem apenas como objectivo permitir o
esclarecimento de duvidas que resultem da leitura dos dados fornecidos e o eventual interesse em aprofundar
questdes suscitadas (relevantes para a avaliagdo) que resultem das respostas dadas.

Caso necessite de qualquer esclarecimento adicional, por favor entre em contacto telefonico (21 351 14 00) ou
por e-mail com o Dr. André Barbado (abarbado@amconsultores.pt) ou com a Dr. Filipa Lopes
(flopes@amconsultores.pt).

O Coordenador da Avaliagao da Operacionalizagao
do Programa Intervir+

Nuno Vitorino
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1) IDENTIFICAGAO DO PROMOTOR, DA PESSOA INQUIRIDA E QUESTOES GERAIS SOBRE O
PROJECTO

Data (dd-mm-aaaa):

Entidade:

Concelho:

Nome do Inquirido:

Funcéao:

Contacto telefénico:

Contacto e-mail:

2) PROJECTO APRESENTADO E ESTADO DE DESENVOLVIMENTO:

Designacéo do sistema de incentivos

Empreendinov

SIRE — Projectos Especiais

SIRE — Parques Empresariais

SIRE - Projectos Integrados

Qualificar +

+ Conhecimento

S| Turismo

3) Designacéo abreviada do projecto:

4) Aprovacao:

Sim

Nao

Em apreciacao

NS

NR

5) Estado de desenvolvimento do projecto:

Concluido

+ de 50% realizado

Iniciado

Pronto a iniciar

A aguardar
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Adiado

Cancelado

NS

NR

6) Recorreu / tenciona recorrer a alguma das linhas de crédito proporcionadas no ambito do Programa
Intervir+?

Sim

Néao

NS

NR

7) Se respondeu sim a pergunta de cima (6), esse financiamento foi/vai ser aplicado no desenvolvimento
do projecto acima identificado?

Sim

Né&o

NS

NR

8) A empresa possui titulares de partes do capital que sejam residentes fora da RAM?

Sim

Né&o

NS

NR

9) Se respondeu Sim a pergunta de cima (8), ja estavam na empresa antes da concepg¢édo do projecto
candidatado?

Sim

Nao

NA

NS

NR

10) Se respondeu N&o a pergunta anterior (9), a entrada no capital foi motivada principalmente pelo
projecto candidatado?

Sim

Nao

NA

NS
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NR

11) Origem do capital externo a RAM

Portugal Continental

Acores

Unido Europeia

OCDE (ndo UE)

Outro

12) Peso do capital externo a RAM no total do capital social?

Menor ou igual a 25%

Entre 26% e 50%

Entre 51% e 75%

Entre 76% e 99%

100%

13) Como classifica o seu projecto?

(escolha a opgéo que considera ser a mais adequada ao seu projecto):

Desenvolvimento dos sectores tradicionais

Projecto muito inovador

Manutencao da empresa na regido

Projecto com forte componente de 1&D

Tentativa de recuperar empresa em dificuldades

Aumento das exportagdes da regido

Projecto de Investimento Directo Estrangeiro

Desenvolvimento de novos sectores de actividade

Projecto motivado por preocupagdes ambientais

Projecto de ligacéo entre a empresa e o SNCT

referidos de seguida:

(em que 1 = “ndo é adequado” e 4 = “muito adequado”)

14) CONHECIMENTO DO PROGRAMA E PROCESSO DE CANDIDATURA

Em termos gerais, transmita-nos a sua opinido acerca da adequacao do Programa em fungéo dos aspectos

1NAOE
ADEQUA
DO

2 POUCO
ADEQUA
DO

3 ADEQU
ADO

4 MUITO
ADEQUA
DO

5 NA/NR/
NS

Clareza e estrutura do programa

Adequacéo dos Sistemas de Incentivos a natureza
dos promotores

Adequacao dos Sistemas de Incentivos as
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necessidades dos promotores

Adequacéao dos Sistemas de Incentivos as
necessidades da RAM

Exigéncia nas condi¢des de acesso

Clareza dos critérios de avaliagdo do mérito relativo
do projecto

Andlise do risco do promotor

Articulacéo/relagdo com a gestéo do Programa

Tipos e intensidade dos apoios aos promotores

Simplicidade do processo de candidatura

Informacgé&o sobre o PO e procedimentos associados
a candidatura

Informacgé&o sobre o estado da candidatura

Rapidez na apreciagdo das candidaturas

Cumprimento dos prazos de pagamento

Acompanhamento na execucéo do projecto

Ambito de intervencéo da banca

Divulgagéo publica do Programa Intervir+

Apoio na elaboragéo das candidaturas

Formulario de candidatura quanto a informagéo do
promotor

Formuléario de candidatura quanto a informagao
sobre o projecto

Formulério de candidatura quanto a exigéncia e
burocracia

15) Quais as principais motivagdes que presidiram a apresentacao da candidatura do projecto do qual &
promotor?
MotivacGes Estratégicas (assinale apenas a que melhor define)

Reduzir ou eliminar fraquezas existentes

Usar as forgas para agarrar oportunidades

Usar as oportunidades para desenvolver novas forgas

16) Quais as principais motiva¢des que presidiram a apresentacédo da candidatura do projecto do qual é
promotor?
MotivagBes Operacionais (assinale as mais relevantes)

Continuagao do(s) projecto(s) do QCA Ill

Aproveitamento dos meios financeiros disponiveis

Aproveitamento das oportunidades de parceria e/ou de apoio técnico

Outra. Qual?
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17) Origem da Iniciativa? (assinale apenas a que melhor define)

Iniciativa do Préprio Promotor

Resposta a Estimulos Externos: Gestao do Programa / IDE

Resposta a Estimulos Externos: Institutos Publicos de Apoio ao Investimento.

Resposta a Estimulos Externos: Consultores

Resposta a Estimulos Externos: Associagdes Empresariais

Resposta a Estimulos Externos: Infraestruturas Tecnoldgicas

Outro

18) Quais as linhas de orientagdo estratégica e factores competitivos privilegiados na elaboragéo do projecto

de investimento?

Avalie quanto ao seu grau de importancia, assinalando apenas as linhas aplicaveis ao seu caso.

1IMPOR
TANCIA
NULA

2 POUCA
IMPORTA
NCIA

3 IMPOR
TANCIA
FORTE

4 IMPOR
TANCIA
MUITO
FORTE

5 NA/NR/
NS

Expansao das instalacdes

Reorganizagéo do processo produtivo

Aquisicéo de equipamentos

Modernizagao tecnolégica

Reducéo de custos

Diversificagéo da oferta

Especializagdo da oferta

Diferenciagdo dos produtos/servigos

Actuagdo comercial em mercados externos através
de intermediarios locais (agentes, representantes ou
distribuidores)

Realizagao de investimentos directos no estrangeiro,
pela criacdo de nova empresa ou pela aquisi¢éo de
empresas locais

Cooperagdo empresarial

Inovagé&o no produto

Inovagdo no processo

Inovagao organizacional

Promocgéo da Investigacdo & Desenvolvimento

Cooperagéo com infraestruturas de suporte

Actualizagdo do sistema de informagé&o

Criacdo de uma nova empresa

Formacé&o de recursos humanos

Admissao de quadros qualificados
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Qualidade

Ambiente

Seguranca, higiene e saude no trabalho

Eficiéncia energética

Design e engenharia de desenvolvimento

Criacao/reforco de marca prépria

Marketing

Comercializacéo e distribuicao

Transferéncia de tecnologia e acesso a propriedade
industrial

Melhoria e diversificagdo de gama de servigos
prestados as empresas

Abordagem preliminar e aprofundamento do
conhecimento dos mercados externos (feiras,
missdes, estudos)

Reforcgo e reequilibrio das estruturas financeiras das
empresas

Melhoria da envolvente competitiva e infraestrutural

19) A que meios recorreu/recorrera para assegurar os financiamento néo publicos do projecto?

Recursos proprios

Capital de risco

Empréstimos bancarios

Qutros

20) Teria desenvolvido o projecto sem o apoio do Programa Intervir+?

Né&o teria desenvolvido o projecto

Sim, com alteragBes: Menor dimenséo do projecto

Sim, com altera¢des: Maior tempo de execugéo do projecto

Sim, sem alteragdes: Com recurso apenas a financiamento proprio

Sim, sem altera¢des: Com maior nivel de apoio bancério

Sim, sem altera¢Bes: Com apoio do capital de risco

Sim, sem alteragdes: Com recurso a outros PO e instrumentos de apoio nacional.

21) Faz regularmente investimentos em Formagé&o de Recursos Humanos?

Sim

Né&o

NS

Avaliacdo da Operacionalizacao do Programa Intervir+



NR

22) Caso tenha respondido Sim a pergunta anterior (21), esse investimento:

E assumido, integralmente, pela empresa

Utiliza fundos de outros Programas Operacionais

23) Apresentou alguma candidatura ao PO RUMOS?

Sim

Né&o

NS

NR

24) Se respondeu Sim a pergunta anterior (23), com que objectivos?

NCIA NCIA

1NAO [2POUCO 4 MUITO
IMPORTA(IMPORTA 3TIXII\IID$ER IMPORTA 5 N,C/SNR/
NTE NTE NTE
Desenvolvimento de competéncias: ao nivel da
gestédo
Desenvolvimento de competéncias: a nivel técnico
Desenvolvimento de competéncias: a nivel
operacional
Desenvolvimento de competéncias: genéricas
(comunicacéo, trabalho em equipa, resolugdo de
problemas, ...)
Desenvolvimento de competéncias: técnicas
especificas a execugao do trabalho
Admissao de quadros: técnicos com formagédo ndo
superior (niveis de qualificagédo 3 e 4)
Admissao de quadros: com formacao superior
25) Se respondeu Nao a pergunta (23), classifique o grau de importancia dos motivos para a néo
apresentacéo de candidatura a Formacéo e Qualificacdo de Recursos Humanos:
1NAO | 2 TEVE
TEVE | POUCA [3IMPOR Ii\lﬂll\DA(L)JIF;r'I% 5 NA/NR/
IMPORTA(IMPORTA| TANTE NTE NS

N&o sentiu necessidades especificas de formagao

Desconhecimento dos processos e das vantagens
associadas a candidatura nesta area

Desconhecimento e/ou falta de confianga nas
accoes e entidades formadoras disponiveis

Baixo nivel dos incentivos associados

Formalismos e carga administrativa associados as
candidaturas FSE muito elevados
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Custos associados a apresentacéo da candidatura
elevados

26) Foram/estéo a ser encontradas dificuldades no langamento do projecto de investimento que apresentou
ao Programa Intervir+?

Sim

Né&o

NS

NR

NA

27) Se respondeu Sim a pergunta anterior (26), refira quais:

Insuficiente maturagdo do projecto (implicando a reformulagéo total ou parcial)

Dificuldade de mobilizag¢éo de parceiros

Questdes processuais relacionadas: com a complexidade das candidaturas

Questdes processuais relacionadas: com a dificuldade de relacionamento com os 6rgéo de gestao

Degradacgéo da conjuntura econémica, com reflexos no langcamento dos investimentos

Falta de capacidade financeira para implementar o projecto

Qutras. Quais?

28) Ocorreram/estéo a ocorrer atrasos nos projectos em resultado das dificuldades encontradas?

Sim

Né&o

NS

NR

NA

29) Se respondeu Sim a pergunta anterior (28), refira quais:

Atrasos na analise do projecto

Atrasos na aprovacao do projecto

Atrasos no desbloqueamento das comparticipagdes comunitarias

Atrasos por falta de capacidade financeira dos promotores

Atrasos por falta de capacidade de resposta dos fornecedores

Outros. Quais?

30) Como avalia o impacto (ja verificado ou esperado) do projecto de investimento apresentado nas
seguintes areas, assinalando apenas as mais relevantes para o seu caso:

| 1 MUITO | 2 DESFA |3 FAVOR | 4 MUITO |5 NA/NR/
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DESFAV |VORAVE| AVEL |[FAVORA| NS
ORAVEL L VEL
Vendas
Exportacdes
Produgéo

Entrada em novos mercados

Investimento directo no estrangeiro

Lancamento de novos produtos/servigos

Organizacao e gestao

Comercializacdo e marketing

Inovagéo e tecnologia

Eficiéncia energética

Qualidade dos produtos/servi¢os

Seguranca, higiene e saude no trabalho

Ambiente

Qualificagdo de recursos humanos

Cooperagéo empresarial e institucional

Diferenciac@o da gama de produtos/servigos

Equilibrio das estruturas financeiras

31) Tendo em conta a sua percepgao acerca do posicionamento da empresa no(s) mercado(s) onde exerce
actividade, como avalia o contributo (ja verificado ou esperado) dos projectos de investimento apresentados

nos seguintes aspectos:

1 IMPOR
TANCIA
NULA

2 POUCA
IMPORTA
NCIA

3 ALGUM
A
IMPORTA
NCIA

4 IMPOR
TANCIA
FORTE

5 NA/NR/
NS

Melhoria dos pregos

Aumento das quantidades

Qualidade

Mercados tradicionais

Novos mercados

Redes nacionais

Redes europeias

Redes mundiais

Acréscimo da Produtividade

Introducéo de novos produtos/servigos

Introducéo de novas tecnologias/processos

Reforco da ligacdo a centros tecnoldgicos e outras
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infraestruturas de suporte

Valorizag&o dos recursos endégenos (naturais,
patrimoniais e culturais)

Utilizacdo de novas tecnologias de informacéo e
comunicagdo

Entrada em novas actividades

Satisfag@o de novas necessidades da procura

Factores materiais (custo)

Factores imateriais (qualidade, imagem,
diferenciagéo, etc.)

32) Tendo em conta a inser¢éo na regido e/ou no sector onde exerce actividade, como avalia o contributo (ja
verificado ou esperado) do projecto apresentado para melhoria do relacionamento com:

1 IMPOR |2 POUCA 3ALEUM 4IMPOR | o \ R/
TANCIA |IMPORTA IMPORTA TANCIA NS
NULA NCIA NGIA | FORTE

Empresas do grupo a que pertence

Clientes

Fornecedores

Consultores

Associagdes Industriais/Empresariais

Institutos de 1&D — de base universitaria

Centros de 1&D universitarios

Instituicdes de 1&D no estrangeiro

Centros Tecnolégicos

Laboratérios Publicos

Institutos/Centros de formacéo profissional

33) Que consequéncia teve / espera ter o ciclo de investimentos apoiado pelo Programa Intervir+ na sua
empresa:

Permitiu/permitird melhorar a performance da empresa, conseguindo superar a performance dos
concorrentes mais directos (aumentando a quota de mercado).

Permitiu/permitird melhorar a performance da empresa, mas persistem alguns problemas
competitivos (ndo aumentou a quota de mercado).

A performance operacional da empresa melhorou/melhorara, mas os resultados foram/podem ser
prejudicados pela conjuntura econémica.

O projecto de investimento ndo foi/ndo sera suficiente para aumentar a performance da empresa.

O esforco financeiro associado ao projecto de investimento penalizou/penalizara a performance da
empresa.
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O projecto de investimento candidatado n&o produziu ganhos directos relevantes, penalizando a
performance actual da empresa, mas constitui a base para novos ciclos de investimento,
perspectivando-se performances futuras positivas.

34) Se considera o projecto de que é promotor como projecto de inovagdo no produto ou nos processos
produtivos e administrativos, classifique os resultados desse projecto de acordo com o impacto no valor
percebido pelo mercado:

Primeira introdug&o de um produto revolucionario no mercado. Estimula novas utilizagbes e novos
héabitos de compra. Vem ao encontro de necessidades desconhecidas ndo satisfeitas.

Novos conceitos e beneficios que satisfazem necessidades do consumidor n&o satisfeitas pelos
actuais produtos - Vem ao encontro de necessidades conhecidas mas ainda néo satisfeitas

Melhoria significativa ou ampliagéo, dos actuais beneficios percebidos pelo mercado - Satisfaz
melhor ou satisfaz um maior conjunto de necessidades

Revisdes menores, ajustamentos, pequenas alteracdes relativamente a performance actual do
produto. Possivel novo posicionamento no mercado. Satisfaz as mesmas necessidades de forma
diferente.

Né&o existe melhoria perceptivel no mercado. Podera haver melhorias nos processos que conduzam
a reducgbes de custo ou melhorias relativas ao cumprimento com nova regulamentacao técnica ou
de qualidade. Satisfaz as mesmas necessidades sem alteracdes.

35) Se considera o projecto de que é promotor como projecto de inovagao no produto ou nos processos
produtivos e administrativos, classifique os resultados desse projecto de acordo com o grau de mudanca
tecnoldgica:

Primeira utilizagédo de uma tecnologia que é nova para a indudstria

Coloca as tecnologias existentes num novo patamar de performance

Extensédo das tecnologias existentes para melhores niveis de performance

Explora o actual estado-standard da tecnologia sem alterar a sua performance

36) Tendo em vista a melhor adequacéo, eficacia e eficiéncia do desempenho do Programa Intervir+
quais as recomendagdes que lhe parece serem relevantes fazer a gestdo do Programa, tendo em
particular conta as necessidades que considere existirem de melhoria, por exemplo na sua
estrutura(Regulamentos), no processo de candidatura, na tipologia de projectos apoiados, na relagdo do
PO com os promotores, nos apoios concedidos.
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INQUERITO ONLINE A BENEFICIARIOS DO PROGRAMA INTERVIR+ (ENTIDADES NAO
EMPRESARIAIS)

INQUERITO ONLINE A BENEFICIARIOS DO PROGRAMA INTERVIR+ (ENTIDADES NAO EMPRESARIAIS)

O presente inquérito pretende recolher elementos qualitativos sobre a forma como os promotores de
projectos candidatados aos Eixos | e Il do Programa Intervir+ percepcionam e apreciam a
operacionalizacédo dos mesmos. O objectivo € a producao de recomendagdes que permitam
melhorar o desempenho daquele Programa.

Por favor baseie a sua opiniao no projecto de que é promotor e a que se refere este questionario. Se é
promotor de mais do que um projecto ser-lhe-a pedido que proceda ao preenchimento de um
questionario por cada projecto. Procure que as respostas se refiram apenas ao projecto em causa.

A sua colaboragéo no preenchimento deste inquérito é essencial para o sucesso do trabalho de
avaliagdo em que se enquadra e esperamos que esta avaliacdo possa contribuir para melhorar a
operacionalizagéo dos Eixos | e Il que o Programa Intervir+ disponibiliza as entidades da RAM.

Para facilitar a sua participacéo foram proporcionadas respostas fechadas a todas as questdes, pelo
gue esperamos que ndo necessite de mais do que 30 minutos para concluir a resposta ao
guestionario. No entanto, no final do questionério dispde de um campo que lhe permitira expressar
outros comentarios que entenda pertinentes e relevantes. Note-se ainda que no caso de algumas
perguntas, "NS", "NR", "NA", significa respectivamente "Nao sabe", "Nao responde" e "Nao aplicavel".

A Augusto Mateus & Associados garante a absoluta confidencialidade da informagéo recolhida
neste questionario, nunca sendo por qualquer razao revelada informacéo nele contida. O pedido que
fazemos de identificagdo da entidade promotora e do projecto pretende apenas néo voltar a solicitar
informagao ja constante da candidatura apresentada ao Programa Intervir+, simplificando o
preenchimento do inquérito e evitar que, uma vez recebida a resposta venhamos a insistir no seu envio.
O pedido dos contactos do responsavel pelo preenchimento (cujo fornecimento é facultativo) tem
apenas como objectivo permitir o esclarecimento de dividas que resultem da leitura dos dados
fornecidos e o eventual interesse em aprofundar questfes suscitadas (relevantes para a avaliagédo) que
resultem das respostas dadas.

Caso necessite de qualquer esclarecimento adicional, por favor entre em contacto telefénico (21 351 14
00) ou por e-mail com o Dr. André Barbado (abarbado@amconsultores.pt) ou com a Dr. Filipa Lopes
(flopes@amconsultores.pt).

O Coordenador da Avaliagdo da Operacionalizagao
do Programa Intervir+

Nuno Vitorino
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http://freeonlinesurveys.com/opensurvey.asp?action=1&surveyid=671975&rn=0.9215754
http://freeonlinesurveys.com/opensurvey.asp?action=1&surveyid=671975&rn=0.9215754
mailto:abarbado@amconsultores.pt
mailto:flopes@amconsultores.pt

1) IDENTIFICAGAO DO PROMOTOR, DA PESSOA INQUIRIDA E QUESTOES GERAIS SOBRE O
PROJECTO

Data (dd-mm-aaaa):

Entidade:

Concelho:

Nome do Inquirido:

Funcéo:

Contacto telefénico:

Contacto e-mail:

2) Designagao da Area de Intervengao a que se dirige o projecto apresentado

Sistema Cientifico e Tecnol6gico e Sociedade do Conhecimento

Modernizacao Administrativa

Envolvente Empresarial

QOutro

NS

NR

3) Designacao abreviada do projecto:

4) O projecto que apresentou foi aprovado?

Sim

Nao

Em apreciagédo

NS

NR

5) Estado de desenvolvimento do projecto:

Concluido

+ de 50% realizado

Iniciado

Pronto a iniciar

A aguardar

Adiado

Cancelado

NS
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NR

6) Como sintetiza o(s) objectivo(s) principal(is) do projecto?

Consolidar promotor através do reforco de actividades ja anteriormente realizadas

Promover, na RAM, a inovagéo, o desenvolvimento tecnoldgico e a sociedade da
conhecimento através do reforco de actividades ja anteriormente realizadas

Contribuir para 0 aumento da competitividade da base econdmica da RAM através do
reforco de actividades ja anteriormente realizadas

Consolidar promotor através da realizacédo de novas actividades

Promover, na RAM, a inovacéo, o desenvolvimento tecnoldgico e a sociedade da
conhecimento através da realizagdo de novas actividades pelo promotor

Contribuir para 0 aumento da competitividade da base econémica da RAM através da
realizagcéo de novas actividades pelo promotor

QOutro

NS

NR

7) Como classifica o seu projecto?

Projecto muito inovador

Projecto com forte componente de 1&D

Promogéo do desenvolvimento de novos sectores de actividade

Motivado por preocupacdes ambientais

Projecto de ligacéo entre a organizagéo e o SCT

QOutro

NS

NR

8) Em termos gerais, transmita-nos a sua opinido acerca da adequacgéo do Programa em fungéo dos

aspectos referidos de seguida:
(em que 1 = “ndo é adequado” e 4 = “muito adequado”)

1 NAO E |2 POUCO
ADEQUA | ADEQUA
DO DO

3 ADEQU
ADO

4 MUITO
ADEQUA
DO

5 NA/NR/
NS

Clareza e estrutura do Programa

Adequac&o dos Eixos Prioritarios / Areas de
Intervencao / Instrumentos de Apoio a natureza dos
promotores

Adequac&o dos Eixos Prioritarios / Areas de
Intervencéo / Instrumentos de Apoio as
necessidades dos promotores

Adequagio dos Eixos Prioritarios / Areas de
Intervencéo / Instrumentos de Apoio as
necessidades da RAM
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Exigéncia nas condi¢des de acesso

Clareza dos critérios de avaliagdo do mérito relativo
do projecto

Articulacéo/relagdo com a gestéo do Programa

Tipos e intensidade dos apoios aos promotores

Simplicidade do processo de candidatura

Informacé&o sobre o PO e procedimentos associados
a candidatura

Informacé&o sobre o estado da candidatura

Rapidez na apreciagéo das candidaturas

Cumprimento dos prazos de pagamento

Acompanhamento na execugao do projecto

Divulgagéo publica do Programa Intervir+

Apoio na elaboragao das candidaturas

Formuléario de candidatura quanto a informagéo do
promotor

Formulario de candidatura quanto a informacgéo
sobre o projecto

Formuléario de candidatura quanto a exigéncia e
burocracia

9) Quais as principais motiva¢des que presidiram a apresentagdo da candidatura do projecto do qual é
promotor?
MotivacGes Estratégicas (assinale apenas a que melhor define)

Reduzir ou eliminar fraquezas existentes

Usar as forgas para agarrar oportunidades

Usar as oportunidades para desenvolver novas forcas

10) Quais as principais motivacdes que presidiram a apresentacdo da candidatura do projecto do qual é
promotor?
MotivagBes Operacionais (assinale as mais relevantes)

Continuagéo do(s) projecto(s) do QCA llI

Aproveitamento dos meios financeiros disponiveis

Aproveitamento das oportunidades de parceria e/ou de apoio técnico

Outra. Qual?

11) Origem da Iniciativa? (assinale apenas a que melhor define)

Iniciativa do Préprio Promotor

Resposta a Estimulos Externos: Gestao do Programa / IDE

Resposta a Estimulos Externos: Institutos Publicos de Apoio ao Investimento.
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Resposta a Estimulos Externos: Consultores

Resposta a Estimulos Externos: Associagdes Empresariais

Resposta a Estimulos Externos: Infraestruturas Tecnolégicas

Outro

12) Quais as linhas de orientagdo estratégica e factores competitivos privilegiados na elaboragéo do projecto

de investimento?

Avalie quanto ao seu grau de importancia, assinalando apenas as linhas aplicaveis ao seu caso.

1 IMPOR
TANCIA
NULA

2 POUCA
IMPORTA
NCIA

3 IMPOR
TANCIA
FORTE

4 IMPOR
TANCIA
MUITO
FORTE

5 NA/NR/
NS

Expansao das instalacdes

Aquisicé@o de equipamentos

Modernizagao tecnolégica

Inovagao organizacional

Reducéo de custos

Diversificagéo da carteira de actividades

Especializacdo da carteira de actividades

Representacao de organizacgdes externas a RAM

Parceria / cooperac@o com organizacdes externas a
RAM

Promocéo da Investigacao & Desenvolvimento

Cooperagéo com infraestruturas de suporte

Actualizagao do sistema de informagao

Criagdo de uma nova organizagao

Formagcéo de recursos humanos

Admisséo de quadros qualificados

Qualidade

Ambiente

Seguranca, higiene e saude no trabalho

Eficiéncia energética

Design e engenharia de desenvolvimento

Criacao/reforco de marca prépria

Marketing

Comercializacéo e distribui¢céo

Transferéncia de tecnologia e acesso a propriedade
industrial

Melhoria e diversificacdo de gama de servicos
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prestados as empresas

Abordagem preliminar e aprofundamento do
conhecimento dos mercados externos (feiras,
missoes, estudos)

Melhoria da envolvente competitiva e infraestrutural

13) A que meios recorreu/recorrera para assegurar os financiamento nao publicos do projecto?

Recursos proprios

Capital de risco

Empréstimos bancarios

Financiamento publico

Outros

14) Teria desenvolvido o projecto sem o apoio do Programa Intervir+?

Né&o teria desenvolvido o projecto

Sim, com altera¢des: Menor dimensé&o do projecto

Sim, com alteracdes: Maior tempo de execug¢édo do projecto

Sim, sem alteragdes: Com recurso apenas a financiamento préprio

Sim, sem alteragdes: Com maior nivel de apoio bancério

Sim, sem altera¢des: Com apoio do capital de risco

Sim, sem alteragfes: Com recurso a outros PO e instrumentos de apoio nacional.

15) Faz regularmente investimentos em Formag&o de Recursos Humanos?

Sim

N&o

NS

NR

16) Caso tenha respondido Sim a pergunta anterior (15), esse investimento:

E assumido, integralmente, pela organizagéo

Utiliza fundos de outros Programas Operacionais

17) Apresentou alguma candidatura ao PO RUMOS?

Sim

Né&o

NS

NR
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18) Se respondeu Sim a pergunta anterior (17), com que objectivos?

1NAO (2 POUCO 4 MUITO
IMPORTA|IMPORTA 3TI,Z\AI\TTOER IMPORTA 5 N,:"I‘ISNR/
NTE NTE NTE
Desenvolvimento de competéncias: ao nivel da
gestédo
Desenvolvimento de competéncias: a nivel técnico
Desenvolvimento de competéncias: a nivel
operacional
Desenvolvimento de competéncias: genéricas
(comunicacéo, trabalho em equipa, resolugdo de
problemas, ...)
Desenvolvimento de competéncias: técnicas
especificas a execucao do trabalho
Admissao de quadros: técnicos com formagao nao
superior (niveis de qualificagdo 3 e 4)
Admissao de quadros: com formacé&o superior
19) Se respondeu N&o a pergunta (17), classifique o grau de importancia dos motivos para a ndo
apresentacdo de candidatura a Formacéo e Qualificacdo de Recursos Humanos:
1NAO | 2 TEVE
TEVE | POUCA [3IMPOR Ii\l/I'I\DMOJIIJTC,)A 5 NA/NR/
IMPORTA(IMPORTA| TANTE NTE NS
NCIA NCIA

N&o sentiu necessidades especificas de formagao

Desconhecimento dos processos e das vantagens
associadas & candidatura nesta area

Desconhecimento e/ou falta de confianga nas
accdes e entidades formadoras disponiveis

Baixo nivel dos incentivos associados

Formalismos e carga administrativa associados as
candidaturas FSE muito elevados

Custos associados a apresentacéo da candidatura
elevados

20) Foram/estéo a ser encontradas dificuldades no langamento do projecto de investimento que apresentou

ao Programa Intervir+?

Sim

Né&o

NS

NR

NA

21) Se respondeu Sim a pergunta anterior (20), refira quais:

Insuficiente maturagéo do projecto (implicando a reformulacéo total ou parcial)
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Dificuldade de mobilizacéo de parceiros

Questdes processuais relacionadas: com a complexidade das candidaturas

Questdes processuais relacionadas: com a dificuldade de relacionamento com os érgéo
de gestéo

Degradagéo da conjuntura econémica, com reflexos no langamento dos investimentos

Falta de capacidade financeira para implementar o projecto

Outras.

22) Ocorreram/estéo a ocorrer atrasos nos projectos em resultado das dificuldades encontr

adas?

Sim

N&o

NS

NR

NA

23) Se respondeu Sim a pergunta anterior (22), refira quais:

Atrasos na analise do projecto

Atrasos na aprovacao do projecto

Atrasos no desbloqueamento das comparticipagdes comunitarias

Atrasos por falta de capacidade financeira dos promotores

Atrasos por falta de capacidade de resposta dos fornecedores

24) Como avalia o impacto (ja verificado ou esperado) do projecto de investimento apresen
seguintes areas, assinalando apenas as mais relevantes para o seu caso:

tado nas

1 MUITO | 2 DESFA 4 MUITO
DESFAV | VORAVE 3/'§C\£R FAVORA 5N,fl\/SNR/
ORAVEL L VEL

Lancamento de novos servigos / produtos

Qualidade dos servicos / produtos

Diferenciac@o da gama de servigos / produtos

Organizacao e gestao

Comercializa¢@o e marketing

Inovagéo e tecnologia

Eficiéncia energética

Seguranca, higiene e saude no trabalho

Ambiente

Qualificacdo de recursos humanos

Cooperacdo institucional
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Equilibrio financeiro

25) Tendo em conta a sua percepgédo acerca do posicionamento do promotor, como avalia o contributo (ja
verificado ou esperado) dos projectos de investimento apresentados nos seguintes aspectos:

1 IMPOR (2 POUCA 3 ALEUM 4 IMPOR 5 NA/NR/
TANCIA |IMPORTA IMPORTA TANCIA NS
NULA NCIA FORTE
NCIA
Qualidade
Competitividade
Produtividade

Redes nacionais

Redes europeias

Redes mundiais

Introducéo de novos servigos / produtos

Introducéo de novas tecnologias/processos

Reforgo da ligagdo a centros tecnolégicos e outras
infraestruturas de suporte

Valorizag&o dos recursos endégenos (naturais,
patrimoniais e culturais)

Utilizacdo de novas tecnologias de informacéo e
comunicagdo

Factores materiais (custo)

Factores imateriais (qualidade, imagem,
diferenciagéo, etc.)

26) Tendo em conta a inser¢éo na regido e/ou no sector onde exerce actividade, como avalia o contributo (ja
verificado ou esperado) do projecto apresentado para melhoria do relacionamento com:

1 IMPOR |2 POUCA 3A"/§3UM 4IMPOR | o\ 1 o
TANCIA [IMPORTA|,\ o004 | TANCIA |° B0C
NULA | NCIA [M( <P 7| FORTE

Entidades e instituicdes com que se relaciona
habitualmente

Empresas

Entidades e servigos publicos

Consultores

Associagdes Industriais/Empresariais

Institutos de 1&D — de base universitaria

Centros de I&D universitarios

Instituicdes de 1&D no estrangeiro

Centros Tecnolégicos
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Laboratérios Publicos

Institutos/Centros de formacao profissional

27) Que consequéncia teve / espera ter o ciclo de investimentos apoiado pelo Programa Intervir+ na sua
organizacgao?

Permitiu/permitird melhorar a performance da organizagao

A performance operacional da organizacdo melhorou/melhorara, mas os resultados
foram/podem ser prejudicados pela conjuntura econémica.

O projecto de investimento ndo foi/ndo sera suficiente para aumentar a performance da
organizacao

O esforgo financeiro associado ao projecto de investimento penalizou/penalizara a
performance da organizagao

O projecto de investimento candidatado n&o produziu ganhos directos relevantes,
penalizando a performance actual da organizacao mas constitui a base para novos ciclos
de investimento, perspectivando-se performances futuras positivas.

28) Se considera o projecto de que é promotor como projecto de inovagdo no servigo / produto ou nos
modelos de organizagéo, classifique os resultados desse projecto de acordo com o impacto no valor
percebido pelo mercado:

Primeira introdu¢éo de um servico / produto revoluciondrio. Estimula novas utilizagdes e
novos comportamentos. Vem ao encontro de necessidades desconhecidas néo
satisfeitas.

Novos conceitos e beneficios que satisfazem necessidades néo satisfeitas pelos actuais
servigos / produtos. Vem ao encontro de necessidades conhecidas mas ainda nédo
satisfeitas

Melhoria significativa ou amplia¢é@o de actuais servigos / produtos. Satisfaz melhor ou
satisfaz um maior conjunto de necessidades

Revisdes menores, ajustamentos, pequenas alteracdes relativamente aos actuais
servigos / produtos. Satisfaz necessidades actuais de forma diferente.

Né&o existe melhoria perceptivel no servico / produto. Podera haver melhorias nos
processos que conduzam a redugdes de custo ou no cumprimento de nova
regulamentacdo técnica. Satisfaz as mesmas necessidades sem alteracdes.

29) Se considera o projecto de que é promotor como projecto de inovagdo no no servigo / produto ou nos
modelos de organizagéo, classifique os resultados desse projecto de acordo com o grau de mudanc¢a
tecnoldgica:

Primeira utilizagdo de uma tecnologia que é nova

Coloca as tecnologias existentes num novo patamar de performance

Extensédo das tecnologias existentes para melhores niveis de performance

Explora o actual estado-standard da tecnologia sem alterar a sua performance

30) Tendo em vista a melhor adequacéo, eficicia e eficiéncia do desempenho do Programa Intervir+ quais
as recomendacdes que Ihe parece serem relevantes fazer a gestdo do Programa, tendo em particular conta
as necessidades que considere existirem de melhoria, por exemplo na sua estrutura(Regulamentos), no
processo de candidatura, na tipologia de projectos apoiados, na relagdo do PO com os promotores, nos
apoios concedidos.
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Entidades entrevistadas presencialmente

ENTIDADES NAO PRIVADAS

ACIF-CCIM - Camara de Comeércio e Industria da Madeira

ACS - Associagdo do Comércio e Servigos da Regido
Auténoma da Madeira

ADERAM — Agéncia de Desenvolvimento da RAM

entrevistado

Agencia Regional da Energia e Ambiente da Regi&o
Auténoma da Madeira

AJEM - Associacdo de Jovens Empresarios Madeirenses

entrevistado enquanto
organismo especializado na

Centro de Empresas e Inovacado da Madeira, Lda avaliagdo

Direccdo Regional de Qualifica¢éo Profissional entrevistado

Direccao Regional para a Administra¢éo Publica do Porto
Santo entrevistado

IDE-RAM - Instituto de Desenv. Empresarial da RAM
IGA — Investimentos e Gest&o da Agua, SA entrevistado
IHM - Investimentos Habitacionais da Madeira, E.P.E. entrevistado
Instituto de Desenvolvimento Regional
IVBAM - Instituto do Vinho, do Bordado e do Artesanato da
Madeira, I.P.
LREC — Laboratério Regional de Engenharia Civil, IP-RAM
MPE Madeira Parques Empresariais S.A.
Municipio de Machico

Municipio de Porto Moniz entrevistado
Municipio de S&o Vicente entrevistado

Municipio do Funchal

Pdlo Cientifico e Tecnoldgico da Madeira, Madeira Tecnopolo

entrevistado enquanto
organismo especializado na

SA avaliagdo
Porto Santo Line — Transportes Maritimos, Lda. entrevistado
SDNM - Sociedade de Desenvolvimento do Norte da Madeira
Secretaria Regional da Educacao entrevistado
Secretaria Regional do Equipamento Social entrevistado
Secretaria Regional do Turismo e Transportes

Servico de Saude da Regido Autbnoma da Madeira E.P.E.

Servi¢o Regional de Proteccéo Civil da Madeira, IP-RAM entrevistado

UMA - Universidade da Madeira
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Entidades privadas inquiridas online

RESPOSTA
AO

PROJECTO CONTACTO / ENTIDADE INQUERITO
Abertura de loja para atendimento ao publico e
exposicao de flores TRACO DE FLOR, LDA.
Abertura de uma nova loja e criagédo e
desenvolvimento de uma nova gama de servicos | JUST BUSINESS, UNIPESSOAL, LDA INQUIRIDO
ACnegocios (empresa por criar) Pedro Correia INQUIRIDO

BLUMED - Medicina Seguranga e Higiene no
Adaptacdo do espaco e compra de equipamentos | Trabalho Lda
AIRPHARMA LDA. AIRPHARMA LDA.
Aquisicdo de maquinas e equipamentos ligados & | Sweets and Sugar-Produgéo e Comer. de
seguranc¢a e ambinete Acucar e seus Derivados, S.A.
Aumento da qualidade dos servigos e estrutura José Anténio Carvalho Martins Sociedade
fisica, e oferta de novos servicos Unipessoal, Lda
Automizagdo documental com a vista a Endémica - Técnologia, Inovagdo e Processos
optimizacéo integrada de processos Sociedade Unipessoal, Lda
Constituigdo de empresa, para fabricagao de
proteses. LPM - Laboratério de Prétese Dentéria, lda
Controlvet Madeira - Seguran¢a Alimentar Lda Controlvet Madeira - Seguranca Alimentar Lda
Rod Island Surf Shop, Sociedade Unipessoal,

Criagdo de empresa Lda INQUIRIDO
Criacdo de empresa LOPEZ E SILVA - CABELEIREIROS, LDA
Criac8o de empresa AO GOSTO POPULAR, Lda
Criagdo de empresa no sector das tecnologias de )
informacao ELACONTA MADEIRA - INFORMATICA, LDA. INQUIRIDO
Criacdo de Loja Alimentar HORTULANA LDA INQUIRIDO
Criagdo de um novo servico de publicidade que
tem como suporte os SMARTS SMART MOTION, LDA
Criacdo de uma lavandaria Low Cost Local Visivel, Lda INQUIRIDO
Criac&o de uma unidade de apoio técnico,
seguranga e ambiental a obras publicas e
privadas Arlindo Correia & Filhos - Engenharia, Lda INQUIRIDO
Criacéo e desenvolvimento de novos servigos
integrados Pilar Empresarial, Lda
Desenvolvimento e implementagdo de um
sistema integrado de gestéo colaborativa MCComputadores, S.A INQUIRIDO
DINAMIREGRA Comeércio de Artigos e DINAMIREGRA Comércio de Artigos e
Equipamentos Unipessoal Lda Equipamentos Unipessoal Lda
Dunaspar - Minimercado, Lda Dunaspar - Minimercado, Lda
ESFERA ARMILAR - UNIPESSOAL, LDA ESFERA ARMILAR - UNIPESSOAL, LDA
Farmamine, Lda. Farmamine, Lda.
FBS-Funchal By Segway (Empresa a constituir) Anténio Alberto de Abreu Figueira
Fornecimento de um Sistema Integrado Gestéo
Seguranca S41 - Securaty 4 integration, lda
Gestlider Il - Contabilidade Informética e Gestéo, | Gestlider Il - Contabilidade Informatica e
Ld? Gestéo, Ld? INQUIRIDO
HOTEL ORCA PRAIA, SA HOTEL ORCA PRAIA, SA INQUIRIDO

Implementacédo de uma estrutura de servigos
para a comercializacdo de software

Dina Mendes

Implementacédo de uma sociedade prestadora de
servigos especificos no ambito da gestdo
energeética.

Ad Mensuram Madeira - Consultoria em
Engenharia e Gestdo, Lda

Implementacéo do estabelecimento e Dotag&o de
Meios a sua Actividade

Corpo e Vida lll - Nutricdo e Dietética, Lda

Implementacéo do Sistema de Gestéo de
Qualidade

Farmécia do Chafariz, Soceidade Unipessoal,
Lda

Instalacdo de uma unidade de tratmento e
revestimento de metais

FERROLIINQUIRIDOA, LDA.

IIIII\ Augusto Mateus & Associados, Sociedade de Consultores



RESPOSTA

AO
PROJECTO CONTACTO / ENTIDADE INQUERITO
Instalagdo dum centro de rastreio de satelites -
fornecimento de capacidade satelitar Eutelsat Madeira Unipessoal, Lda
Jorge S4, S.A. Jorge S4, S.A. INQUIRIDO
Just for Today JFT - JUST FOR TODAY, LDA. INQUIRIDO
La Téte Rose, Lda La Téte Rose, Lda
LEUIMPORT DA MADEIRA COMERCIO LEUIMPORT DA MADEIRA COMERCIO
AUTOMOVEL, LDA AUTOMOVEL, LDA
Liliana Sousa E Abreu Gouveia, Lda Liliana Sousa & Abreu Gouveia, Lda
MADSOTCK - UNIPESSOAL LDA MADSOTCK - UNIPESSOAL LDA
MAINQUIRIDOIMA DINAMICA - Reparacdes e MAINQUIRIDOIMA DINAMICA - Reparacdes e
Construcdes, Lda. Construcdes, Lda.
MEZZOBLUE, LDA MEZZOBLUE, LDA
MITOS E AROMAS CAFE, LDA MITOS E AROMAS CAFE, LDA
FINIRAM - Consultoria Financeira e
Modernizagéo das instalagcbes e equipamentos Investimnetos, Lda.
Modernizagc&o de Equipamentos LUBRIPISO - Lubrificagcdo dos Socorridos Lda
Modernizacéo de instalagbes e equipamnetos Profisco - Paula e Paulino, Lda
Modernizacédo/renocacgéo do restaurante tipico
Gavido Novo na zona histérica do Funchal Estevao E Maria, Lda INQUIRIDO
Nucleo infantil o jardim do sonecas Nucleo infantil o jardim do sonecas
O proj. tem como finalidade dotar a empresa de
meios/equip. para desenvolver a actividade
proposta SERVINASA - Limpezas e Servicos Lda. INQUIRIDO
OPUSTRIBO - Decoragdes Unipessoal, Lda. OPUSTRIBO - Decoragdes Unipessoal, Lda.
Pilar Empresarial, Lda Pilar Empresarial, Lda INQUIRIDO
PORTO CALHAU - SERVICOS
TURISTICOS.LDA. Porto Calhau - Servigos Turisticos, Lda.
Prestacéo de Servicos Personalizados apoiados
nas Tecnologias de Informac¢éo de caracter
Inovador YOUR EMOTION, LDA. INQUIRIDO
Prestacéo servigos de concepgéo, design e )
producdo de instalacdes interactivas WOWSYSTEMS - INFORMATICA LDA INQUIRIDO
PRINT FACIL - MADEIRA, LDA PRINT FACIL - MADEIRA, LDA
PRODUGAO DE FARINHA E OLEO DE
PEIINQUIRIDOE Bravaline Transporte de Mercadorias, Lda.
Qualificagao e diversificacdo da oferta
einquiridoistente ESTRELAS E SIGNOS, UNIPESSOAL LDA
Reestruturacéo da unidade de producao Martins E Martins, Sociedade Unipessoal, Lda.
REESTRUTURACAO DE UM BAR E SNACK
BAR (TIPO TRADICIONAL) ESTRELA DA BARREIRA, LDA
Remodelagdo de Loja ANA MARIA CATANHO, UNIPESSOAL, LDA. INQUIRIDO
Remodelacéo, moderniza¢éo e ampliacdo das
instalacdes da pensédo Porto Calhau - Servicos Turisticos, Lda. INQUIRIDO
Requalificacdo de Hoteis HOTEL ORCA PRAIA, SA INQUIRIDO
Requalificacdo do estabelecimento Pestana M & J Pestana - Sociedade Turismo da
Palms Madeira, S.A.
RS - Rui Santos Renovaveis, Lda. RS - Rui Santos Renovaveis, Lda.
SERRALHARIA JOSE LUIS, LDA. SERRALHARIA JOSE LUIS, LDA.
Servicos Certificacéo acustica,eficiéncia
energética de Edificios; Mapas Ruido; Consut. CERTIRAM- Projectos e Certificacéo de
Qualidade Edificios, Lda.
Simples Olhar - Decorac¢édo Unipessoal, Lda Simples Olhar- Decoracéo, Unipessoal,Lda
Sistemas de Limpeza Inovadores José Luis Rodrigues Freitas INQUIRIDO

SOFERTALICA - UNIPESSOAL LDA. Onjecto:
Serralheria civil e pequenas obras de
interven¢do, construcdo

SOFERTALICA - UNIPESSOAL LDA

Solidago Industria e Servicos, Lda.

Solidago Industria e Servicos, Lda.

SPAN is a Software Platform for Automated
Enterprise-wide

INOVISOFT, TECNOLOGIAS LDA

Avaliacdo da Operacionalizacao do Programa Intervir+




PROJECTO

CONTACTO / ENTIDADE

RESPOSTA
AO
INQUERITO

TUBARAO MADEIRA MERGULHO, LDA

TUBARAO MADEIRA MERGULHO, LDA

TURPS - EMPREENDIMENTOS TURISTICOS
DO PORTO SANTO, LDA.

TURPS - EMPREENDIMENTOS TURISTICOS
DO PORTO SANTO, LDA.

Unidade de tratamento de residuos de lavagem
de lamas

Cortpedra - Einquiridotraccéo e Comércio de
Pedra, Lda

IIIII\ Augusto Mateus & Associados, Sociedade de Consultores



Entidades n&o privadas inquiridas via online

RESPOSTA
AO
PROJECTO CONTACTO / ENTIDADE INQUERITO
RS4E Il - Road Show for Entrepreneurship 2008 - | Centro de Empresas e Inovac¢édo da Madeira,
2013 Lda INQUIRIDO
Accdo técnica e Didactica para a Eficiéncia
Energética e Qualidade do Ar Interior nas Escolas | Agencia Regional da Energia e Ambiente da
da RAM Regido Autbnoma da Madeira INQUIRIDO
Porta33 - Associa¢do Quebra Costas Centro de
MAR- MADEIRA ARTISTAS EM RESIDENCIA Arte Contemporanea
Alargamento da gama de bens ou servigos, Pélo Cientifico e Tecnolégico da Madeira,
melhoria da qualidade dos bens ou servicos. Madeira Tecnopolo SA
Maior flexibilidade de producgéo ou de
fornecimento de servigos. Melhoria da qualidade | Pélo Cientifico e Tecnolégico da Madeira,
dos bens ou se Madeira Tecnopolo SA
Reforco e Modernizacao das Capacidades LREC - Laboratério Regional de Engenharia
Laboratoriais de Ensaios de Engenharia Civil Civil, IP-RAM INQUIRIDO
SEE - Simulag&o Empresarial e
Empreendedorismo UMA - Universidade da Madeira
OTIC/TecMU-PETT UMA - Universidade da Madeira
Pdlo Cientifico e Tecnolégico da Madeira,
ECO2Madeira Madeira Tecnopolo SA
LSC - Laboratdrio de Semiética Clinica UMA - Universidade da Madeira
VALIMED - Estudo e validacao do célculo de
incertezas de medig&o associadas a calibra¢tes
e ensaios IGA — Investimentos e Gestéo da Agua, SA INQUIRIDO
Pélo Cientifico e Tecnoldgico da Madeira,
Madeira -1T| Madeira Tecnopolo SA INQUIRIDO
3DWHALE Municipio de Machico
PIM - Projecto Integrado de Modernizagao do LREC - Laboratério Regional de Engenharia
Laboratdrio Regional de Engenharia Civil Civil, IP-RAM INQUIRIDO
Rede de Comunicagdes Estruturada, Construgéo
do Datacenter e Remodelagdo do Gabinete de
Informatica Municipio do Funchal
Servico de Saude da Regido Autbnoma da
e-SESARAM Madeira E.P.E. INQUIRIDO
Direccdo Regional para a Administracao
Electronicgovernment@E-island.ram Publica do Porto Santo INQUIRIDO
Ampliagdo e Readequacédo da Adega de Séo IVBAM - Instituto do Vinho, do Bordado e do
Vicente Artesanato da Madeira, I.P.
ACS - Associacao do Comércio e Servigos da
ACS - Facturacéo Electronica Regido Autbnoma da Madeira
Requalificagdo das infra-estruturas tecnoldgicas IVBAM - Instituto do Vinho, do Bordado e do
para a certificacdo do vinho Artesanato da Madeira, |.P.
ACIF-CCIM - Camara de Comércio e Indudstria
Madeira Gourmet Food Festival da Madeira INQUIRIDO
Gabinete de Apoio a Promogéo da Propriedade Pélo Cientifico e Tecnolégico da Madeira,
Industrial Madeira Tecnopolo SA
Moda Madeira - Projecto de promogao do destino | AJEM - Associagéo de Jovens Empresarios
Madeira e de apoio & internacionalizacdo Madeirenses
Festas do Carnaval 2009 - 2011 Secretaria Regional do Turismo e Transportes INQUIRIDO
FESTIVAIS COLOMBO 2008, 2009, 2010 E 2011 | Secretaria Regional do Turismo e Transportes INQUIRIDO

Construcdo de Pavilhdes

MPE Madeira Parques Empresariais S.A.

Sistema de Aducdo de Agua Potavel - Parques
Empresariais do Ribeira Brava, Calheta, Porto
Moniz.

MPE Madeira Parques Empresariais S.A.

Avaliacdo da Operacionalizacao do Programa Intervir+
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ANEXO V — RESULTADOS DOS INQUERITOS ON-LINE

Resultados do: INQUERITO ONLINE A BENEFICIARIOS DO PROGRAMA INTERVIR+ (ENTIDADES EMPRESARIAIS)

2) PROJECTO APRESENTADO E ESTADO DE DESENVOLVIMENTO:

Designagdo do sistema de incentivos

Percentagemm Respostas

Empreendinov I —— 42.9 9
SIRE - Projectos Especiais R 33.3 7
SIRE - Parques Empresariais _ 9.5 2
SIRE - Projectos Integrados | 0.0 0
Qualificar + - 4.8 1
+ Conhecimento | 0.0 0
SI Turismo _ 9.5 2

Total Respostas: 21

IIIII\ Augusto Mateus & Associados, Sociedade de Consultores



Aprovagao:

Percentagemm Respostas

Sim - ________________________________________________________________________________ 81.0 17

Nao i 4.8 1
Em apreciacio [ 14.3 3
NS [ 0.0 0
NR | 0.0 0

Total Respostas: 21

Estado de desenvolvimento do projecto:

Percentagemm Respostas

Concluido | S2h 7
+ de 50% realizado | 23.8 5
Tniciado | 23.8 5
Pronto a iniciar i 4.8 1
A aguardar | 9.5 2
Adiado [ 0.0 0
Cancelado | 0.0 0
NS [ 0.0 0
NR [ 4.8 1

Total Respostas: 21

Avaliacdo da Operacionalizacao do Programa Intervir+



6)

7)

8)

Recorreu / tenciona recorrer a alguma das linhas de crédito proporcionadas no ambito do Programa Intervir+?

Percentagemm Respostas

Sim | 47.6 10
N&o | 38.1 8
NS [ 9.5 2
NR [ 4.8 1

Total Respostas: 21

Se respondeu sim a pergunta de cima (6), esse financiamento foi/vai ser aplicado no desenvolvimento do projecto acima identificado?

Percentagemm Respostas

Sim | 81.8 9
N&o [ ] 9.1 1
NS | 0.0 0
NR [ ] 9.1 1

Total Respostas: 11

A empresa possui titulares de partes do capital que sejam residentes fora da RAM?

Percentagemm Respostas

sim 9.5 2
e | 90.5 19
NS | 0.0 0
NR | 0.0 0

Total Respostas: 21

IIIII\ Augusto Mateus & Associados, Sociedade de Consultores



9) Se respondeu Sim a pergunta de cima (8), ja estavam na empresa antes da concepgdo do projecto candidatado?

Percentagemm Respostas

Sim | 50.0 2
N&o | 25.0 1
NA | 25.0 1
NS [ 0.0 0
NR | 0.0 0

Total Respostas: 4

10) Se respondeu Nao a pergunta anterior (9), a entrada no capital foi motivada principalmente pelo projecto candidatado?

Percentagemm Respostas

Sim 53.8 7
N&o 23.1 3
NA 15.4 2
NS 0.0 0
NR 7.7 1

Total Respostas: 13

100
11) Origem do capital externo a RAM

Percentagemm Respostas

Portugal Continental 50.0 2
Acgores 0.0 0
Unido Europeia 25.0 1
OCDE (ndo UE) 0.0 0
Outro 25.0 1

Avaliacdo da Operacionalizacao do Programa Intervir+



12) Peso do capital externo a RAM no total do capital social?

Menor ou igual a 25%
Entre 26% e 50%
Entre 51% e 75%
Entre 76% e 99%
100%

13) Como classifica o seu projecto?

(escolha a opgdo que considera ser a mais adequada ao seu projecto):

Desenvolvimento dos sectores tradicionais
Projecto muito inovador

Manutengdo da empresa na regido

Projecto com forte componente de I&D

Tentativa de recuperar empresa em dificuldades
Aumento das exportagdes da regido

Projecto de Investimento Directo Estrangeiro
Desenvolvimento de novos sectores de actividade
Projecto motivado por preocupagdes ambientais

Projecto de ligagdo entre a empresa e o SNCT

IIIII\ Augusto Mateus & Associados, Sociedade de Consultores

Percentagemm Respostas

42.9
14.3
0.0
14.3
28.6

Total Respostas:

Percentagemm Respostas

33.3

33.3
4.8
14.3
0.0
0.0
0.0
9.5
4.8
0.0

Total Respostas:

7
7

N O O O W =

-

21

101
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14)

Clareza e estrutura do programa

Adequacdo dos Sistemas de Incentivos a natureza
dos promotores

Adequacdo dos Sistemas de Incentivos as
necessidades dos promotores

Adequacdo dos Sistemas de Incentivos as
necessidades da RAM

Exigéncia nas condigBes de acesso

Clareza dos critérios de avaliagdo do mérito relativo
do projecto

Analise do risco do promotor

Articulagdo/relagdo com a gestdo do Programa

Tipos e intensidade dos apoios aos promotores

Simplicidade do processo de candidatura

Informagdo sobre o PO e procedimentos associados
a candidatura

Informacdo sobre o estado da candidatura

Rapidez na apreciacdo das candidaturas

Cumprimento dos prazos de pagamento

Aramnanhameantn na averiicrin dn nrniactn

CONHECIMENTO DO PROGRAMA E PROCESSO DE CANDIDATURA

...1 P
NAO E
ADEQUADO
0 (0.00%)
1 (4.76%)
1 (4.76%)
1 (4.76%)
2 (9.52%)
2 (9.52%)
2 (9.52%)
2 (9.52%)
1 (4.76%)
0 (0.00%)
0 (0.00%)
0 (0.00%)
1 (4.76%)

0 (0.00%)

N (0 NNO/KN

2
POUCO
ADEQUADO

0 (0.00%)
1 (4.76%)
1 (4.76%)
2 (9.52%)
2 (9.52%)
4 (19.05%)
1 (4.76%)
2 (9.52%)
5 (23.81%)
3 (14.29%)
3 (14.29%)
2 (9.52%)
4 (19.05%)

2 (9.52%)

(14 2Q0/,)

3
ADEQUADO

7 (33.33%)

10 (47.62%)

12 (57.14%)

10 (47.62%)

11 (52.38%)

8 (38.10%)

10 (47.62%)

6 (28.57%)

11 (52.38%)

7 (33.33%)

7 (33.33%)

12 (57.14%)

9 (42.86%)

7 (33.33%)

7 (R R0/)

Em termos gerais, transmita-nos a sua opinido acerca da adequagdo do Programa em fungdo dos aspectos referidos de seguida:
(em que 1 = “ndo é adequado” e 4 = “muito adequado”)

a4
MUITO
ADEQUADO

13 (61.90%)
9 (42.86%)
7 (33.33%)
8 (38.10%)
6 (28.57%)
6 (28.57%)
6 (28.57%)

11 (52.38%)
3 (14.29%)

9 (42.86%)

10 (47.62%)
7 (33.33%)
7 (33.33%)

5 (23.81%)

7 (R RQ0/A)

5
NA/NR/NS

1 (4.76%)

0 (0.00%)

0 (0.00%)

0 (0.00%)

0 (0.00%)

1 (4.76%)

2 (9.52%)

0 (0.00%)

1 (4.76%)

2 (9.52%)

1 (4.76%)

0 (0.00%)

0 (0.00%)

7 (33.33%)

4 (10 NKOLN

Respostas Ridsg::izta
et (734 .7210£/3
21 (635; .2890‘/’/3
21 (633; 1 890£/05)
21 (633; 1 890‘/’/05)
21 (636 .00004/05)
21 (636 .00004/05)
21 (64.50%)
21 (64.507%)
21 (szé?oooﬁ/f)
21 (639'.4680é/us)
21 (638..4630é/05)
21 (634. .zgoé/f)
2 (63i .Oosoé/DS)
21 (736 .Szloé/OS)
21 RE7 /K
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Ambito de intervencdo da banca
Divulgagéo publica do Programa Intervir+

Apoio na elaboragdo das candidaturas
Formulario de candidatura quanto a informagdo do
promotor

Formulario de candidatura quanto a informagéo
sobre o projecto

Formuldrio de candidatura quanto a exigéncia e
burocracia

15) Quais as principais motivagdes que presidiram a apresentacdo da candidatura do projecto do qual é promotor?

MotivacOes Estratégicas (assinale apenas a que melhor define)

Reduzir ou eliminar fraquezas existentes

Usar as forgas para agarrar oportunidades

4 (19.05%)

0 (0.00%)

0 (0.00%)

0 (0.00%)

0 (0.00%)

0 (0.00%)

2 (9.52%)

3 (14.29%)

4 (19.05%)

0 (0.00%)

1 (4.76%)

8 (38.10%)

6 (28.57%)

11 (52.38%)

12 (57.14%)

13 (61.90%)

12 (57.14%)

8 (38.10%)

3 (14.29%)

5 (23.81%)

4 (19.05%)

8 (38.10%)

8 (38.10%)

4 (19.05%)

6 (28.57%)

2 (9.52%)

1 (4.76%)

0 (0.00%)

0 (0.00%)

1 (4.76%)

21

21

21

21

21

21

T 3 OO Para e Ol O

forgas

16) Quais as principais motivages que presidiram a apresentagdo da candidatura do projecto do qual é promotor?

MotivagOes Operacionais (assinale as mais relevantes)

Continuagdo do(s) projecto(s) do QCA 111 il

(71.40%)

3.24/5
(64.80%)

3.29/5
(65.80%)

3.10/5
(62.00%)

3.38/5
(67.60%)

3.33/5
(66.60%)

290/5
(58.00%)

3.27 /5
(65.31%)

Percentagemm Respostas

14.3
23.8

61.9

Total Respostas:

Percentagemm Respostas

4.3

et o o el o |, ©5.2

disponiveis
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Aproveitamento das oportunidades de
parceria e/ou de apoio técnico

Other

17) Origem da Iniciativa? (assinale apenas a que melhor define)

Iniciativa do Préprio
Promotor

Resposta a Estimulos
Externos: Gestao do
Programa / IDE

Resposta a Estimulos
Externos: Institutos

Publicos de Apoio ao
Investimento.

Resposta a Estimulos
Externos: Consultores

Resposta a Estimulos
Externos: Associages
Empresariais

Resposta a Estimulos
Externos:
Infraestruturas
Tecnologicas

Outro

30.4 7

0.0 0

Percentagemm Respostas

95.2 20
4.8 1
0.0 0
0.0 0
0.0 0
0.0 0
0.0 0
Total Respostas: 21
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18) Quais as linhas de orientagdo estratégica e factores competitivos privilegiados na elaboragéo do projecto de investimento?
Avalie quanto ao seu grau de importancia, assinalando apenas as linhas aplicaveis ao seu caso.

IMPOR#ANCIA POLzlgA IMPOR'BFANCIA IMPOR?ANCIA NA /NSR /Ns Respostas  Resposta Média
NULA IMPORTANCIA FORTE MUITO FORTE

Expansio das instalacdes 3 (14.29%) 3 (14.29%) 5 (23.81%) 4 (19.05%) 6 (28.57%) 21 3.33/ 5 (66.60%)
Reorganizagdo do processo produtivo 1 (4.76%) 0 (0.00%) 8 (38.10%) 6 (28.57%) 6 (28.57%) 21 3.76 / 5 (75.20%)
Aquisicdo de equipamentos 0 (0.00%) 0 (0.00%) 7 (33.33%) 14 (66.67%) 0 (0.00%) 21 3.67 / 5 (73.40%)
Modernizagé&o tecnoldgica 0 (0.00%) 0 (0.00%) 5 (23.81%) 15 (71.43%) 1 (4.76%) 21 3.81 /5 (76.20%)
Reduc&o de custos 0 (0.00%) 0 (0.00%) 9 (42.86%) 9 (42.86%) 3 (14.29%) 21 3.71/ 5 (74.20%)
Diversificacdo da oferta 0 (0.00%) 0 (0.00%) 9 (42.86%) 10 (47.62%) 2 (9.52%) 21 3.67 / 5 (73.40%)
Especializagdo da oferta 0 (0.00%) 0 (0.00%) 9 (42.86%) 10 (47.62%) 2 (9.52%) 21 3.67 / 5 (73.40%)
Diferenciagdo dos produtos/servigos 0 (0.00%) 2 (9.52%) 6 (28.57%) 12 (57.14%) 1 (4.76%) 21 3.57 /5 (71.40%)

Actuagdo comercial em mercados externos através
de intermediarios locais (agentes, representantes ou 4 (19.05%) 2 (9.52%) 3 (14.29%) 4 (19.05%) 8 (38.10%) 21 3.48 / 5 (69.60%)
distribuidores)

Realizagdo de investimentos directos no estrangeiro,

pela criagao dg nova empresa ou pela aquisicao de 6 (28.57%) 1 (4.76%) 2 (9.52%) 1 (4.76%) (52.2180/0) 21 3.48 / 5 (69.60%)
empresas locais

Cooperac&o empresarial 2 (9.52%) 0 (0.00%) 5 (23.81%) 6 (28.57%) 8 (38.10%) 21 3.86 /5 (77.20%)
Inovagdo no produto 1 (4.76%) 0 (0.00%) 8 (38.10%) 8 (38.10%) 4 (19.05%) 21 3.67 /5 (73.40%)
Inovac&o no processo 0 (0.00%) 1 (4.76%) 7 (33.33%) 11 (52.38%) 2 (9.52%) 21 3.67 /5 (73.40%)
Inovagdo organizacional 0 (0.00%) 1 (4.76%) 8 (38.10%) 10 (47.62%) 2 (9.52%) 21 3.62 /5 (72.40%) 105
Promocso da Investigacdo & Desenvolvimento 1 (4.76%) 2 (9.52%) 7 (33.33%) 5 (23.81%) 6 (28.57%) 21 3.62/ 5 (72.40%)
Cooperagdo com infraestruturas de suporte 0 (0.00%) 3 (14.29%) 6 (28.57%) 4 (19.05%) 8 (38.10%) 21 3.81 /5 (76.20%)
Actualizac&o do sistema de informac&o 0 (0.00%) 3 (14.29%) 6 (28.57%) 5(23.81%) 7 (33.33%) 21 3.76 / 5 (75.20%)
Criacdo de uma nova empresa 2 (9.52%) 1 (4.76%) 4 (19.05%) 9 (42.86%) 5 (23.81%) 21 3.67 / 5 (73.40%)
Formac&o de recursos humanos 0 (0.00%) 3 (14.29%) 7 (33.33%) 7 (33.33%) 4 (19.05%) 21 3.57 /5 (71.40%)
Admissdo de quadros qualificados 1 (4.76%) 3 (14.29%) 5 (23.81%) 7 (33.33%) 5 (23.81%) 21 3.57 /5 (71.40%)
Qualidade 0 (0.00%) 1(4.76%) 5 (23.81%) 13 (61.90%) 2 (9.52%) 21 3.76 / 5 (75.20%)
Ambiente 0 (0.00%) 1 (4.76%) 8 (38.10%) 10 (47.62%) 2 (9.52%) 21 3.62 / 5 (72.40%)
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Seguranca, higiene e salde no trabalho 0 (0.00%) 1 (4.76%) 7 (33.33%) 9 (42.86%) 4 (19.05%) 21 3.76 / 5 (75.20%)

Eficiéncia energética 0 (0.00%) 1 (4.76%) 7 (33.33%) 6 (28.57%) 7 (33.33%) 21 3.90 /5 (78.00%)
Design e engenharia de desenvolvimento 1 (4.76%) 3 (14.29%) 1 (4.76%) 9 (42.86%) 7 (33.33%) 21 3.86 /5 (77.20%)
Criagdo/reforgo de marca prépria 3 (14.29%) 0 (0.00%) 3 (14.29%) 10 (47.62%) 5 (23.81%) 21 3.67 / 5 (73.40%)
Marketing 1 (4.76%) 3 (14.29%) 6 (28.57%) 9 (42.86%) 2 (9.52%) 21 3.38/ 5 (67.60%)
Comercializacdo e distribuicdo 2 (9.52%) 1 (4.76%) 8 (38.10%) 8 (38.10%) 2 (9.52%) 21 3.33/ 5 (66.60%)
Transfercncia de tecnologia e acesso a propriedade g (58, 57) 1 (4.76%) 2 (9.52%) 4(19.05%) 8 (38.10%) 21 3.33/ 5 (66.60%)
Melhoria e diversificacdo de gama de servigos 0 (0.00%) 2 (9.52%) 6(28.57%)  6(28.57%) 7 (33.33%) 21 3.86 / 5 (77.20%)

prestados as empresas

Abordagem preliminar e aprofundamento do
conhecimento dos mercados externos (feiras, 5 (23.81%) 2 (9.52%) 2 (9.52%) 4 (19.05%) 8 (38.10%) 21 3.38 /5 (67.60%)
missdes, estudos)

Reforgo e reequilibrio das estruturas financeiras das

empresas 2 (9.52%) 5 (23.81%) 5 (23.81%) 3 (14.29%) 6 (28.57%) 21 3.29/ 5 (65.80%)

Melhoria da envolvente competitiva e infraestrutural 1 (4.76%) 3 (14.29%) 6 (28.57%) 7 (33.33%) 4 (19.05%) 21 3.48 / 5 (69.60%)

19) A que meios recorreu/recorrera para assegurar os financiamento ndo publicos do projecto?

Percentagemm Respostas

106 Recursos proprios EEES————————-—————————— 60.6 20
T Capital de risco | 0.0 0
Empréstimos bancéarios ] 36.4 12
Outros - 3.0 1
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20) Teria desenvolvido o projecto sem o apoio do Programa Intervir+?

Percentagemm Respostas
N&o teria desenvolvido o projecto _ 9.5 2
Sim, com alteragBes: Menor dimens&o do projecto [ 42.9 9

Sim, com alteragGes: Maior tempo de execucgdo do _ 19.0 4

projecto

Sim, sem alteragGes: Com recurso apenas a _ 9.5 >
financiamento préprio ’

Sim, sem alteragGes: Com maior nivel de apoio
o I 14.3 3
bancario

Sim, sem alterag6es: Com apoio do capital de risco | 0.0 0

Sim, sem alteragées: Com recurso a outros PO e - 4.8 1
instrumentos de apoio nacional. ’

Total Respostas: 21

21) Faz regularmente investimentos em Formagdo de Recursos Humanos?

Percentagemm Respostas

Sim | 81.0 17
N&o - 4.8 1 107
NS I 9.5 2
NR [ 4.8 1
Total Respostas: 21

22) Caso tenha respondido Sim a pergunta anterior (21), esse investimento:

Percentagemm Respostas

€ assumido, Integralmente, Pela | 70.6 12

empresa
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23)

24)

utiiza fundos de outros _ 2.4 s
Programas Operacionais

Total Respostas: 17

Apresentou alguma candidatura ao PO RUMOS?

Percentagemm Respostas

Sim [ ] 9.5 2
N3o | 85.7 18
NS ] 4.8 1
NR [ 0.0 0
Total Respostas: 21
Se respondeu Sim a pergunta anterior (23), com que objectivos?
1 2 3 4 5
NAO POUCO MUITO Respostas Resposta Média
IMPORTANTE IMPORTANTE 'MPORTANTE 1y oortante NA/NR/NS

;’gsfér;‘m"”me”t" e LA OIS 0 (0.00%) 0(0.00%) 2 (66.67%) 1 (33.33%) 0 (0.00%) 3 3.33/ 5 (66.60%)

Desenvolvimento de competéncias: a nivel técnico 0 (0.00%) 0 (0.00%) 2 (66.67%) 1 (33.33%) 0 (0.00%) 3 3.33/ 5 (66.60%)

PEEBATEIITENS €3 GE d=nE Es: & Tl 0 (0.00%) 0(0.00%) 2 (66.67%) 1 (33.33%) 0 (0.00%) 3 3.33/ 5 (66.60%)

operacional

Desenvolvimento de competéncias: genéricas
(comunicacgdo, trabalho em equipa, resolugdo de 0 (0.00%) 0 (0.00%) 2 (66.67%) 1 (33.33%) 0 (0.00%) 3 3.33/ 5 (66.60%)
problemas, ...)

Desenvolvimento de competéncias: técnicas 0 o o 0 o o
especificas a execugo do trabalho 0 (0.00%) 0 (0.00%) 2 (66.67%) 1 (33.33%) 0 (0.00%) 3 3.33/ 5 (66.60%)

Admissdo de quadros: técnicos com formagdo néo
superior (niveis de qualificagdo 3 e 4)

Admiss3o de quadros: com formac&o superior 1(33.33%) 1(33.33%) 1(33.33%) 0 (0.00%) 0 (0.00%) 3 2.00 / 5 (40.00%)

1(33.33%) 1(33.33%)  0(0.00%)  1(33.33%) 0 (0.00%) 3 2.33/ 5 (46.60%)
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25) Se respondeu Ndo a pergunta (23), classifique o grau de importancia dos motivos para a ndo apresentacdo de candidatura a Formagao e Qualificagdo de

Recursos Humanos:

N&o sentiu necessidades especificas de formacgao

Desconhecimento dos processos e das vantagens
associadas a candidatura nesta area

Desconhecimento e/ou falta de confianga nas acgdes
e entidades formadoras disponiveis

Baixo nivel dos incentivos associados

Formalismos e carga administrativa associados as
candidaturas FSE muito elevados

Custos associados a apresentagdo da candidatura
elevados

1
NAO TEVE

IMPORTANCIA IMPORTANCIA

1 (5.88%)

1 (5.88%)

2 (12.50%)

1 (6.67%)

2 (13.33%)

3 (20.00%)

2
TEVE POUCA

2 (11.76%)

3 (17.65%)

3 (18.75%)

1 (6.67%)

1 (6.67%)

1 (6.67%)

3
IMPORTANTE

4 (23.53%)

3 (17.65%)

2 (12.50%)

2 (13.33%)

3 (20.00%)

3 (20.00%)

4
MUITO
IMPORTANTE

1 (5.88%)

5 (29.41%)

2 (12.50%)

1 (6.67%)

1 (6.67%)

0 (0.00%)

5
NA/NR/NS

9 (52.94%)

5 (29.41%)

7 (43.75%)

10
(66.67%)

8 (53.33%)

8 (53.33%)

26) Foram/estdo a ser encontradas dificuldades no langamento do projecto de investimento que apresentou ao Programa Intervir+?

Sim
NS

NR
NA

IIIII\ Augusto Mateus & Associados, Sociedade de Consultores

=2
[
o

Respostas Resposta Média
17 3.88 /5 (77.60%)
17 3.59 / 5 (71.80%)
16 3.56 / 5 (71.20%)
15 4.20 / 5 (84.00%)
15 3.80/ 5 (76.00%)
15 3.60 /5 (72.00%)

3.77 / 5 (75.36%)

Percentagemm Respostas

383

42.9
4.8
0.0
19.0

Total Respostas:

7
9
1
0
4
21
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27) Se respondeu Sim a pergunta anterior (26), refira quais:

Percentagemm Respostas

Insuficiente maturacdo do projecto (implicando a

reformulagdo total ou parcial) _ 1o L
Dificuldade de mobilizacdo de parceiros | 0.0 0
Questdes processuais relacionadas: com a _ 20.0 5
complexidade das candidaturas '

QuestGes processuais relacionadas: com a

dificuldade de relacionamento com os drg&o de [ 0.0 0
gestdo

B kel T el S — 50.0 5
reflexos no langamento dos investimentos '

Falta de capacidade financeira para implementar o _ 20.0 5
projecto '

Other [ 0.0 0

28) Ocorreram/estdo a ocorrer atrasos nos projectos em resultado das dificuldades encontradas?

Percentagemm Respostas

Sim S — 42.9 9

N&o I —— 38.1 8

110 NS | 0.0 0
o NR | 0.0 0
NA | 19.0 4

Total Respostas: 21

29) Se respondeu Sim a pergunta anterior (28), refira quais:

Percentagemm Respostas

Atrasos na analise do projecto 10.0 1
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Atrasos na aprovagao do projecto

Atrasos no desbloqueamento das comparticipacdes
comunitarias

Atrasos por falta de capacidade financeira dos
promotores

Atrasos por falta de capacidade de resposta dos
fornecedores

Other

30) Como avalia o impacto (ja verificado ou esperado) do projecto de investimento apresentado nas seguintes areas, assinalando apenas as mais relevantes para o

Seu caso:

Vendas

Exportagbes

Produgao

Entrada em novos mercados
Investimento directo no estrangeiro
Langcamento de novos produtos/servigos
Organizagdo e gestdo

Comercializagdo e marketing

Inovacao e tecnologia

Eficiéncia energética

IIIII\ Augusto Mateus & Associados, Sociedade de Consultores

1
MUITO

DESFAVORAVEL

1 (4.76%)

1 (4.76%)

1 (4.76%)

0 (0.00%)

1 (4.76%)

1 (4.76%)

1 (4.76%)

1 (4.76%)

0 (0.00%)

0 (0.00%)

2

0 (0.00%)

0 (0.00%)

1 (4.76%)

0 (0.00%)

0 (0.00%)

0 (0.00%)

0 (0.00%)

0 (0.00%)

1 (4.76%)

0 (0.00%)

3

DESFAVORAVEL FAVORAVEL

11
(52.38%)

3 (14.29%)

4 (19.05%)

9 (42.86%)

3 (14.29%)

8 (38.10%)

9 (42.86%)

9 (42.86%)

8 (38.10%)

4 (19.05%)

4
MUITO

FAVORAVEL

5 (23.81%)

1 (4.76%)

3 (14.29%)

3 (14.29%)

0 (0.00%)

8 (38.10%)

6 (28.57%)

5 (23.81%)

9 (42.86%)

6 (28.57%)

5
NA/NR/NS

4 (19.05%)

16
(76.19%)

12
(57.14%)

9 (42.86%)

17
(80.95%)

4 (19.05%)

5 (23.81%)

6 (28.57%)

3 (14.29%)

11
(52.38%)

Respostas

21

21

21

21

21

21

21

21

21

21

10.0 1
0.0 0
50.0 5
20.0 2
10.0 1

Resposta Média

3.52 /5 (70.40%)

4.48 / 5 (89.60%)

4.14 /5 (82.80%)

4.00/ 5 (80.00%)

4.52 /5 (90.40%)

3.67 / 5 (73.40%)

3.67 / 5 (73.40%)

3.71/ 5 (74.20%)

3.67 / 5 (73.40%)

4.33/ 5 (86.60%)
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31)

Qualidade dos produtos/servigos

Seguranga, higiene e salde no trabalho

Ambiente

Qualificagdo de recursos humanos

Cooperagdo empresarial e institucional

Diferenciagdo da gama de produtos/servigos

Equilibrio das estruturas financeiras

0 (0.00%)

0 (0.00%)

0 (0.00%)

0 (0.00%)

1 (4.76%)

1 (4.76%)

1 (4.76%)

0 (0.00%)

0 (0.00%)

0 (0.00%)

2 (9.52%)

1 (4.76%)

0 (0.00%)

2 (9.52%)

esperado) dos projectos de investimento apresentados nos seguintes aspectos:

Melhoria dos pregos

Aumento das quantidades

Qualidade

Mercados tradicionais

Novos mercados

Redes nacionais

Redes europeias

Redes mundiais

Acréscimo da Produtividade
Introdugdo de novos produtos/servigos

Introducdo de novas tecnologias/processos

1
IMPORTANCIA
NULA

2 (9.52%)
2 (9.52%)
0 (0.00%)
1 (4.76%)
0 (0.00%)
1 (4.76%)
3 (14.29%)
3 (14.29%)
0 (0.00%)
0 (0.00%)
0 (0.00%)

2
POUCA

IMPORTANCIA IMPORTANCIA

3 (14.29%)
3 (14.29%)
0 (0.00%)
1 (4.76%)
0 (0.00%)
2 (9.52%)
1 (4.76%)
1 (4.76%)
0 (0.00%)
0 (0.00%)
1 (4.76%)

6 (28.57%)

9 (42.86%)

7 (33.33%)

7 (33.33%)

5 (23.81%)

4 (19.05%)

8 (38.10%)

3
ALGUMA

8 (38.10%)
6 (28.57%)
7 (33.33%)
6 (28.57%)
7 (33.33%)
5 (23.81%)
3 (14.29%)
3 (14.29%)
9 (42.86%)
4 (19.05%)
3 (14.29%)

10
(47.62%)

4 (19.05%)
7 (33.33%)
4 (19.05%)
3 (14.29%)
9 (42.86%)

4 (19.05%)

4
IMPORTANCIA
FORTE

5 (23.81%)
4 (19.05%)
11 (52.38%)
8 (38.10%)
9 (42.86%)
6 (28.57%)
3 (14.29%)
3 (14.29%)
8 (38.10%)
14 (66.67%)
14 (66.67%)

5 (23.81%)

8 (38.10%)

7 (33.33%)

8 (38.10%)

11
(52.38%)

7 (33.33%)

6 (28.57%)

5
NA/NR/NS

3 (14.29%)
6 (28.57%)
3 (14.29%)
5 (23.81%)
5 (23.81%)
7 (33.33%)
11 (52.38%)
11 (52.38%)
4 (19.05%)
3 (14.29%)
3 (14.29%)

21

21

21

21

21

21

21

Tendo em conta a sua percepgdo acerca do posicionamento da empresa no(s) mercado(s) onde exerce actividade, como avalia o contributo (ja verificado ou

3.95 / 5 (79.00%)

3.95 / 5 (79.00%)

4,00/ 5 (80.00%)

3.86 /5 (77.20%)

4.05/ 5 (81.00%)

4.00 /5 (80.00%)

3.57 / 5 (71.40%)

Respostas Resposta Média
21 3.19 /5 (63.80%)
21 3.43 /5 (68.60%)
21 3.81 /5 (76.20%)
21 3.71/ 5 (74.20%)
21 3.90/ 5 (78.00%)
21 3.76 / 5 (75.20%)
21 3.86 / 5 (77.20%)
21 3.86 /5 (77.20%)
21 3.76 / 5 (75.20%)
21 3.95/ 5 (79.00%)
21 3.90/ 5 (78.00%)
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Reforgo da ligagdo a centros tecnoldgicos e outras

infracatruturas de suporte 1 (4.76%) 3 (14.29%) 5 (23.81%) 5 (23.81%) 7 (33.33%) 21 3.67 /5 (73.40%)
Vel o 2120 BleegEnes (e, 1 (4.76%) 2 (9.52%) 3 (14.29%) 4(19.05%) 11 (52.38%) 21 4.05/ 5 (81.00%)
patrimoniais e culturais)

utilizacdo de novas tecnologias de informagao e 0 (0.00%) 1 (4.76%) 7(33.33%) 11 (52.38%) 2 (9.52%) 21 3.67 /5 (73.40%)
comunicagao

Entrada em novas actividades 0 (0.00%) 1 (4.76%) 5 (23.81%) 8 (38.10%) 7 (33.33%) 21 4.00 / 5 (80.00%)
Satisfagdo de novas necessidades da procura 0 (0.00%) 0 (0.00%) 5 (23.81%) 12 (57.14%) 4 (19.05%) 21 3.95 /5 (79.00%)
Factores materiais (custo) 1 (4.76%) 1 (4.76%) 8 (38.10%) 9 (42.86%) 2 (9.52%) 21 3.48 / 5 (69.60%)
Factores imateriais (qualidade, imagem, 0 (0.00%) 1 (4.76%) 7(33.33%) 12 (57.14%) 1 (4.76%) 21 3.62 /5 (72.40%)

diferenciagdo, etc.)

3.75 / 5 (75.08%)

32) Tendo em conta a insergdo na regido e/ou no sector onde exerce actividade, como avalia o contributo (ja verificado ou esperado) do projecto apresentado para
melhoria do relacionamento com:

1 2 3 4

IMPORTANCIA POUCA ALGUMA  IMPORTANCIA . /N5R /Ns  Respostas Resposta Média
NULA IMPORTANCIA IMPORTANCIA FORTE

Empresas do grupo a que pertence 2 (9.52%) 0 (0.00%) 5 (23.81%) 8 (38.10%) 6 (28.57%) 21 3.76 / 5 (75.20%)
Clientes 0 (0.00%) 0 (0.00%) 8 (38.10%) 13 (61.90%) 0 (0.00%) 21 3.62 /5 (72.40%)
Fornecedores 1 (4.76%) 1 (4.76%) 7 (33.33%) 9 (42.86%) 3 (14.29%) 21 3.57 / 5 (71.40%)
Consultores 1(4.76%) 2 (9.52%) 7 (33.33%) 8 (38.10%) 3 (14.29%) 21 3.48 / 5 (69.60%) 113
AssociacBes Industriais/Empresariais 1 (4.76%) 4 (19.05%) 5 (23.81%) 4 (19.05%) 7 (33.33%) 21 3.57 / 5 (71.40%) -
Institutos de I&D - de base universitaria 1 (4.76%) 4 (19.05%) 4 (19.05%) 1 (4.76%) 11 (52.38%) 21 3.81 /5 (76.20%)
Centros de I&D universitérios 1 (4.76%) 4 (19.05%) 3 (14.29%) 1 (4.76%) 12 (57.14%) 21 3.90 / 5 (78.00%)
Instituigdes de I&D no estrangeiro 1 (4.76%) 5 (23.81%) 2 (9.52%) 0 (0.00%) 13 (61.90%) 21 3.90 / 5 (78.00%)
Centros Tecnoldgicos 1 (4.76%) 2 (9.52%) 6 (28.57%) 0 (0.00%) 12 (57.14%) 21 3.95 / 5 (79.00%)
Laboratérios Publicos 1 (4.76%) 2 (9.52%) 4 (19.05%) 0 (0.00%) 14 (66.67%) 21 4.14 / 5 (82.80%)
Institutos/Centros de formagao profissional 1 (4.76%) 3 (14.29%) 6 (28.57%) 1 (4.76%) 10 (47.62%) 21 3.76 / 5 (75.20%)
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33)

Que consequéncia teve / espera ter o ciclo de investimentos apoiado pelo Programa Intervir+ na sua empresa:

Permitiu/permitird melhorar a
performance da empresa,
conseguindo superar a
performance dos concorrentes
mais directos (aumentando a
quota de mercado).

Permitiu/permitird melhorar a
performance da empresa, mas
persistem alguns problemas
competitivos (ndo aumentou a
quota de mercado).

A performance operacional da
empresa melhorou/melhorara,
mas os resultados foram/podem
ser prejudicados pela
conjuntura econémica.

O projecto de investimento ndo
foi/ndo serd suficiente para
aumentar a performance da
empresa.

O esforgo financeiro associado
ao projecto de investimento
penalizou/penalizara a
performance da empresa.

O projecto de investimento
candidatado ndo produziu
ganhos directos relevantes,
penalizando a performance
actual da empresa, mas
constitui a base para novos
ciclos de investimento,
perspectivando-se
performances futuras positivas.

Percentagemm Respostas

71.4 15
14.3 3
14.3 3
0.0 0
0.0 0
0.0 0
Total Respostas: 21
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34) Se considera o projecto de que é promotor como projecto de inovagdo no produto ou nos processos produtivos e administrativos, classifique os resultados
desse projecto de acordo com o impacto no valor percebido pelo mercado:

Primeira introdugdo de um produto revolucionario

no mercado. Estimula novas utilizagGes e novos _
hébitos de compra. Vem ao encontro de

necessidades desconhecidas néo satisfeitas.

Novos conceitos e beneficios que satisfazem

s e o e e Pl
actuais produtos - Vem ao encontro de

necessidades conhecidas mas ainda nao satisfeitas

Melhoria significativa ou ampliagdo, dos actuais

beneficios percebidos pelo mercado - Satisfaz _
melhor ou satisfaz um maior conjunto de

necessidades

Revisdes menores, ajustamentos, pequenas
alteragdes relativamente a performance actual do
produto. Possivel novo posicionamento no
mercado. Satisfaz as mesmas necessidades de
forma diferente.

N&o existe melhoria perceptivel no mercado.

Podera haver melhorias nos processos que

conduzam a redugbes de custo ou melhorias _
relativas ao cumprimento com nova

regulamentacgdo técnica ou de qualidade. Satisfaz

as mesmas necessidades sem alteragoes.

35) Se considera o projecto de que é promotor como projecto de inovagdo no produto ou nos processos produtivos e administrativos, classifique os resultados

desse projecto de acordo com o grau de mudancga tecnolégica:

Primeira utilizagdo de uma tecnologia que é nova
para a industria

Coloca as tecnologias existentes num novo
patamar de performance

IIIII\ Augusto Mateus & Associados, Sociedade de Consultores

Percentagemm Respostas

10.0 2
55.0 11
25.0 5
0.0 0
10.0 2
Total Respostas: 20

Percentagemm Respostas

589) 1
41.2 7
52 q a



niveis de performance

Explora o actual estado-standard da tecnologia 0.0 0
sem alterar a sua performance '

Total Respostas: 17

36) Tendo em vista a melhor adequacdo, eficacia e eficiéncia do desempenho do Programa Intervir+ quais as recomendagées que lhe parece serem relevantes
fazer a gestdo do Programa, tendo em particular conta as necessidades que considere existirem de melhoria, por exemplo na sua estrutura(Regulamentos), no
processo de candidatura, na tipologia de projectos apoiados, na relagdo do PO com os promotores, nos apoios concedidos.

- Apenas uma sugestao, a banca poderia (e deveria) ter um papel muito mais interventivo.

- Acho que deveria ser mais simples e nao tdao burocratico, muitas vezes os técnicos sdao exigentes e eu que trabalho na area de finangas acho que os técnicos sao mais
exigentes com tanta burocracia que sédo piores que os fiscais das finangas.

- Criterios de avalicdo do projecto, do grau de inovacdo e do mercado mais claros e objectivos.
Maior proximidade/contacto entre os organismos avaliadores e os promotores.
Incremento da percepgdao do mercado e das empresas constituintes.

- Nada a assinalar.

- Que haja uma maior clarividéncia entre todos os intervenientes de todos os organismos inerentes ao processo de apoio, para que nao exista dispersdo de informagdo
ou mesmo informagao errada, no apoio que é prestado aos promotores. Para que assim o feedback destes possa ser positivo e coerente com o que é exigido pelos
programas de incentivo.
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Resultados para: INQUERITO ONLINE A BENEFICIARIOS DO PROGRAMA INTERVIR+ (ENTIDADES NAO EMPRESARIAIS)

2) Designacdo da Area de Intervencdo a que se dirige o projecto apresentado

SIstema G0 & IO 0G0 & SOt dade 40
Conhecimento

Modernizacdo Administrativa I

Envolvente Empresarial _

Outro |
NS |

NR |

4) O projecto que apresentou foi aprovado?

Sim e —

N&o

Em apreciagdo
NS

NR
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36.4

9.1
18.2
36.4

0.0

0.0

Total Respostas:

100.0

0.0
0.0
0.0
0.0

Total Respostas:

Percentagemm Respostas

4

[y

o o &~ N

11

Percentagemm Respostas

11
0
0
0
0

11
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5) Estado de desenvolvimento do projecto:

Percentagemm Respostas

Concluido [ 0.0 0
+ de 50% realizado [ 0.0 0
Iniciado _______________________________________________________________________] 100.0 11
Pronto a iniciar [ 0.0 0
A aguardar | 0.0 0
Adiado [ 0.0 0
Cancelado | 0.0 0
NS [ 0.0 0
NR | 0.0 0

[y
[

Total Respostas:

6) Como sintetiza o(s) objectivo(s) principal(is) do projecto?

Percentagemm Respostas

Consolidar promotor através do reforgo de

actividades ja anteriormente realizadas 6.3 1

Promover, na RAM, a inovagdo, o desenvolvimento
118 tecnoldgico e a sociedade da conhecimento através
—_ do reforgo de actividades ja anteriormente
realizadas

12.5 2

Contribuir para o aumento da competitividade da
base econdémica da RAM através do reforgo de
actividades ja anteriormente realizadas

18.8 3

Consolidar promotor através da realizagdo de

novas actividades 12.5 2

Promover, na RAM, a inovagdo, o desenvolvimento
tecnoldgico e a sociedade da conhecimento através
da realizagdo de novas actividades pelo promotor

12.5 2

Contribuir para o aumento da competitividade da

haca arnnAmira dAa RAM atravédc da realizarin da

18.8 3
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novas actividades pelo promotor

Outro 18.8 3
NS 0.0 0
NR 0.0 0

7) Como classifica o seu projecto?

Percentagemm Respostas

Projecto muito inovador 27.3 3
Projecto com forte componente de I&D 18.2 2
Promogao do desenvolvimento de novos sectores
e 9.1 1
de actividade
Motivado por preocupagdes ambientais 9.1 1
Projecto de ligagdo entre a organizagdo e o SCT 0.0 0
Outro 36.4 4
NS 0.0 0
NR 0.0 0
Total Respostas: 11
8) Em termos gerais, transmita-nos a sua opinido acerca da adequagdo do Programa em fungdo dos aspectos referidos de seguida: ﬁ
(em que 1 = “ndo é adequado” e 4 = “muito adequado”)
1 2 3 4 5
NAO E POUCO MUITO Respostas Resposta Média
ADEQUADO ADEQUADO ADEQUADO ADEQUADO NA/NR/NS
Clareza e estrutura do Programa 0 (0.00%) 0 (0.00%) 10 (90.91%) 1 (9.09%) 0 (0.00%) 11 3.09 /5 (61.80%)
Adequacao dos Eixos Prioritarios / Areas de
Intervengdo / Instrumentos de Apoio a natureza dos 0 (0.00%) 0 (0.00%) 10 (90.91%) 1 (9.09%) 0 (0.00%) 11 3.09 /5 (61.80%)
promotores
Adequagdo dos Eixos Prioritarios / Areas de 0(0.00%)  2(18.18%) 7 (63.64%) 2 (18.18%) 0 (0.00%) 11 3.00 / 5 (60.00%)
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necessidades dos promotores

Adequacao dos Eixos Prioritarios / Areas de
Intervencdo / Instrumentos de Apoio as 0 (0.00%) 1(9.09%) 7 (63.64%) 3 (27.27%) 0 (0.00%) 11 3.18/ 5 (63.60%)
necessidades da RAM

Exigéncia nas condicbes de acesso 0 (0.00%) 1 (9.09%) 10 (90.91%) 0 (0.00%) 0 (0.00%) 11 2.91 /5 (58.20%)

Clareza dos critérios de avaliagdo do mérito relativo

0, 0, 0, 0, 0, 0,
do projecto 1 (9.09%) 1 (9.09%) 7 (63.64%) 2 (18.18%) 0 (0.00%) 11 2.91/ 5 (58.20%)
Articulagdo/relagdo com a gestdo do Programa 1 (9.09%) 0 (0.00%) 7 (63.64%) 3 (27.27%) 0 (0.00%) 11 3.09 /5 (61.80%)
Tipos e intensidade dos apoios aos promotores 0 (0.00%) 0 (0.00%) 7 (63.64%) 4 (36.36%) 0 (0.00%) 11 3.36 / 5 (67.20%)
Simplicidade do processo de candidatura 0 (0.00%) 2(18.18%) 6 (54.55%) 3 (27.27%) 0 (0.00%) 11 3.09 /5 (61.80%)
Informagao sobre o PO e procedimentos associados (g g9z 1(9.09%) 6 (54.55%) 3 (27.27%) 1 (9.09%) 11 3.36 /5 (67.20%)
a candidatura
Informacao sobre o estado da candidatura 0 (0.00%) 2 (18.18%) 7 (63.64%) 2 (18.18%) 0 (0.00%) 11 3.00/ 5 (60.00%)
Rapidez na apreciagdo das candidaturas 0 (0.00%) 1 (9.09%) 6 (54.55%) 2 (18.18%) 2 (18.18%) 11 3.45/ 5 (69.00%)
Cumprimento dos prazos de pagamento 0 (0.00%) 0 (0.00%) 1 (9.09%) 2 (18.18%) 8 (72.73%) 11 4.64 /5 (92.80%)
Acompanhamento na execugdo do projecto 0 (0.00%) 0 (0.00%) 5 (45.45%) 2 (18.18%) 4 (36.36%) 11 3.91 /5 (78.20%)
Divulgacdo publica do Programa Intervir+ 0 (0.00%) 0 (0.00%) 5 (45.45%) 3 (27.27%) 3 (27.27%) 11 3.82 /5 (76.40%)
Apoio na elaboragdo das candidaturas 0 (0.00%) 2 (18.18%) 5 (45.45%) 3 (27.27%) 1 (9.09%) 11 3.27 / 5 (65.40%)
E?SQEL@TC’ 612 GEMEIEINE) GUEGLD &) (TS ¢l 0 (0.00%) 0(0.00%) 9 (81.82%) 2 (18.18%) 0 (0.00%) 11 3.18 / 5 (63.60%)
Fot:m”'ar'o de candidatura quanto a informagao 0 (0.00%) 0(0.00%) 9 (81.82%) 2 (18.18%) 0 (0.00%) 11 3.18 / 5 (63.60%)
120 sobre o projecto
FETLEID ClE ERMEEERLE GUETD & &S EERdE @ 0 (0.00%) 3(27.27%) 7 (63.64%) 1 (9.09%) 0 (0.00%) 11 2.82/ 5 (56.40%)

burocracia

3.28 / 5 (65.63%)

9) Quais as principais motivages que presidiram a apresentagdo da candidatura do projecto do qual é promotor?
MotivagOes Estratégicas (assinale apenas a que melhor define)

Percentagemm Respostas

Reduzir ou eliminar fraquezas
- ] EBl 1
existentes

Avaliacdo da Operacionalizacao do Programa Intervir+



s s TS T Ao

oportunidades

S B O P
desenvolver novas forgas

Total Respostas:

10) Quais as principais motivagdes que presidiram a apresentagdo da candidatura do projecto do qual é promotor?
Motivagdes Operacionais (assinale as mais relevantes)

Continuagdo do(s) projecto(s) do QCA III I
Aproveitamento dos meios financeiros disponiveis [

COTUEIEITEILS G5 ROMINSERES £6 PRIl |
e/ou de apoio técnico
Other [ ]

11) Origem da Iniciativa? (assinale apenas a que melhor define)

Iniciativa do Préprio Promotor |

Resposta a Estimulos
Externos: Gestdo do [
Programa / IDE

Resposta a Estimulos

Externos: Institutos Publicos I

de Apoio ao Investimento.

Resposta a Estimulos |
Externos: Consultores

Resposta a Estimulos
Externos: Associagdes |
Empresariais

Resposta a Estimulos
Externos: Infraestruturas |
Tecnoldgicas
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18.2

72.7

13.3
46.7

33.3

6.7

72.7

0.0

9.1

0.0

0.0

0.0

11

Percentagemm Respostas

2
7

Percentagemm Respostas

8
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12)

Outro

Expansdo das instalagdes

Aquisicdo de equipamentos

Modernizagédo tecnoldgica

Inovagao organizacional

Redugdo de custos

Diversificagdo da carteira de actividades

Especializagdo da carteira de actividades

Representagdo de organizagdes externas a RAM

Parceria / cooperagdo com organizages externas a
RAM

Promogdo da Investigagdo & Desenvolvimento

Cooperagdo com infraestruturas de suporte

Actualizacdo do sistema de informagao

Criagdo de uma nova organizagao

1
IMPORTANCIA
NULA

2 (18.18%)

0 (0.00%)

0 (0.00%)

0 (0.00%)

1 (9.09%)

0 (0.00%)

0 (0.00%)

0 (0.00%)

0 (0.00%)

0 (0.00%)

0 (0.00%)

0 (0.00%)

1 (9.09%)

2
POUCA
IMPORTANCIA

2 (18.18%)

1 (9.09%)

1 (9.09%)

2 (18.18%)

1 (9.09%)

1 (9.09%)

1 (9.09%)

4 (36.36%)

2 (18.18%)

2 (18.18%)

2 (18.18%)

2 (18.18%)

1 (9.09%)

3

IMPORTANCIA IMPORTANCIA

FORTE

1 (9.09%)

3 (27.27%)

2 (18.18%)

1 (9.09%)

4 (36.36%)

2 (18.18%)

3 (27.27%)

0 (0.00%)

2 (18.18%)

4 (36.36%)

4 (36.36%)

3 (27.27%)

1 (9.09%)

Quais as linhas de orientacdo estratégica e factores competitivos privilegiados na elaboragéo do projecto de investimento?
Avalie quanto ao seu grau de importancia, assinalando apenas as linhas aplicaveis ao seu caso.

a4

MUITO FORTE

0 (0.00%)

3 (27.27%)

4 (36.36%)

2 (18.18%)

1 (9.09%)

2 (18.18%)

1 (9.09%)

0 (0.00%)

2 (18.18%)

1 (9.09%)

0 (0.00%)

2 (18.18%)

2 (18.18%)

5
NA/NR/NS

6 (54.55%)

4 (36.36%)

4 (36.36%)

6 (54.55%)

4 (36.36%)

6 (54.55%)

6 (54.55%)

7 (63.64%)

5 (45.45%)

4 (36.36%)

5 (45.45%)

4 (36.36%)

6 (54.55%)

Respostas

18.2 2

Total Respostas: 11

Resposta Média
Tl 3.55/ 5 (71.00%)
11 3.91/ 5 (78.20%)
11 4.00 /5 (80.00%)
11 4.09 / 5 (81.80%)
11 3.55/5(71.00%)
1 4.18 / 5 (83.60%)
5l 4.09 /5 (81.80%)
1 3.91/ 5 (78.20%)
1 3.91/ 5 (78.20%)
1 3.64 / 5 (72.80%)
11 3.73 /5 (74.60%)
11 3.73 /5 (74.60%)
11 4.00 / 5 (80.00%)
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Formagao de recursos humanos

Admissdo de quadros qualificados

Qualidade

Ambiente

Seguranga, higiene e salde no trabalho

Eficiéncia energética

Design e engenharia de desenvolvimento

Criagdo/reforgo de marca propria

Marketing

Comercializagdo e distribuigdo

Transferéncia de tecnologia e acesso a propriedade
industrial

Melhoria e diversificagdo de gama de servigos
prestados as empresas

Abordagem preliminar e aprofundamento do
conhecimento dos mercados externos (feiras,
missdes, estudos)

Melhoria da envolvente competitiva e infraestrutural
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0 (0.00%)

0 (0.00%)

0 (0.00%)

0 (0.00%)

0 (0.00%)

0 (0.00%)

1 (9.09%)

1 (9.09%)

1 (9.09%)

2 (18.18%)

1 (9.09%)

1 (9.09%)

2 (18.18%)

2 (18.18%)

2 (18.18%)

3 (27.27%)

2 (18.18%)

1 (9.09%)

1 (9.09%)

2 (18.18%)

2 (18.18%)

2 (18.18%)

2 (18.18%)

1 (9.09%)

2 (18.18%)

1 (9.09%)

1 (9.09%)

0 (0.00%)

2 (18.18%)

1 (9.09%)

2 (18.18%)

2 (18.18%)

1 (9.09%)

2 (18.18%)

0 (0.00%)

1 (9.09%)

1 (9.09%)

0 (0.00%)

1 (9.09%)

0 (0.00%)

0 (0.00%)

4 (36.36%)

3 (27.27%)

1 (9.09%)

3 (27.27%)

3 (27.27%)

1 (9.09%)

0 (0.00%)

0 (0.00%)

1 (9.09%)

1 (9.09%)

0 (0.00%)

0 (0.00%)

2 (18.18%)

1 (9.09%)

2 (18.18%)

4 (36.36%)

6 (54.55%)

4 (36.36%)

5 (45.45%)

8 (72.73%)

7 (63.64%)

8 (72.73%)

6 (54.55%)

6 (54.55%)

8 (72.73%)

7 (63.64%)

7 (63.64%)

7 (63.64%)

3 (27.27%)

11

11

11

11

11

11

11

11

11

11

11

11

11

11

3.82 /5 (76.40%)

3.91/ 5 (78.20%)

3.82 /5 (76.40%)

4.09 /5 (81.80%)

4.45 /5 (89.00%)

4.09 /5 (81.80%)

4.09 /5 (81.80%)

3.82 /5 (76.40%)

3.82/ 5 (76.40%)

4.00 / 5 (80.00%)

3.91/ 5 (78.20%)

4.18/ 5 (83.60%)

3.91/5(78.20%)

3.36 / 5 (67.20%)

391/5
(78.19%)
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13) A que meios recorreu/recorrerd para assegurar os financiamento ndo publicos do projecto?

Percentagemm Respostas

Recursos proprios | 23.1 3

Capital de risco [ 0.0 0
Empréstimos bancarios [ 0.0 0
Financiamento pblico | 61.5 8
Outros I 15.4 2

14) Teria desenvolvido o projecto sem o apoio do Programa Intervir+?

Percentagemm Respostas

N&o teria desenvolvido o projecto | 45.5 5

Sim, com alteragdes: Menor dimenséo do projecto [N 9.1 1
Sim, com alteragGes: Maior tempo de execucdo do _ 9.1 1
projecto ’

Sim, sem alteragGes: Com recurso apenas a _ 18.2 2

financiamento préprio

Sim, sem alteragGes: Com maior nivel de apoio _ 9.1 1

bancéario ’

Sim, sem alteragGes: Com apoio do capital de risco | 0.0 0
ﬁ Sim, sem alteragbes: Com recurso a outros PO e _ 9.1 1

instrumentos de apoio nacional.

Total Respostas: 11

15) Faz regularmente investimentos em Formagdo de Recursos Humanos?

Percentagemm Respostas

Sim ____________________________________________________________| 63.6 7
Nao . 36.4 4
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NS [ 0.0 0
NR | 0.0 0
Total Respostas: 11

16) Caso tenha respondido Sim a pergunta anterior (15), esse investimento:

Percentagemm Respostas

o et P | 714 5
organizagao ’
rotams Oaracionor _______________________ 28.6 2
Programas Operacionais '

Total Respostas: 7

17) Apresentou alguma candidatura ao PO RUMOS?

Percentagemm Respostas

Sim I 27.3 3
N&o I E—————————————— 72.7 8
NS | 0.0 0
NR [ 0.0 0
Total Respostas: 11 12_5

18) Se respondeu Sim a pergunta anterior (17), com que objectivos?

1 2 4

X 3 5 P
NAO POUCO MUITO Respostas Resposta Média
IMPORTANTE IMPORTANTE IMPORTANTE IMPORTANTE NA/NR/NS
gD:SSg;"O"”me”t" e e e S il g 1(33.33%) 0 (0.00%) 0(0.00%)  1(33.33%) 1 (33.33%) 3 3.33/ 5 (66.60%)
Desenvolvimento de competéncias: a nivel técnico 0 (0.00%) 0 (0.00%) 1 (33.33%) 1 (33.33%) 1 (33.33%) 3 4.00/ 5 (80.00%)
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Desenvolvimento de competéncias: a nivel

operacional 0 (0.00%) 0 (0.00%) 1(33.33%) 1(33.33%) 1 (33.33%) 3 4.00 /5 (80.00%)

Desenvolvimento de competéncias: genéricas
(comunicagéo, trabalho em equipa, resolugdo de 1 (33.33%) 0 (0.00%) 0 (0.00%) 1 (33.33%) 1(33.33%) 3 3.33 /5 (66.60%)
problemas, ...)

Desenvolvimento de competéncias: técnicas

0, 0, [v) 0, 0, 0,
espocificas & execucdo do trabalho 1(33.33%) 0 (0.00%) 0(0.00%)  1(33.33%) 1 (33.33%) 3 3.33/ 5 (66.60%)

Admissdo de quadros: técnicos com formagdo néo

superior (niveis de qualificacdo 3 e 4)

Admissdo de quadros: com formagao superior 0 (0.00%) 1 (33.33%) 0 (0.00%) 1 (33.33%) 1 (33.33%) 3 3.67 /5 (73.40%)
3.62 / 5 (72.37%)

0(0.00%)  1(33.33%) 0 (0.00%) 1 (33.33%) 1 (33.33%) 3 3.67 / 5 (73.40%)

19) Se respondeu N3o a pergunta (17), classifique o grau de importéncia dos motivos para a ndo apresentacdo de candidatura a Formacdo e Qualificacdo de
Recursos Humanos:

1 2 4

= 3 5 -

NAO TEVE TEVE POUCA MUITO Respostas Resposta Média
IMPORTANCIA IMPORTANCIA IMPORTANTE IMPORTANTE NA/NR/NS
N&o sentiu necessidades especificas de formacgado 2 (25.00%) 0 (0.00%) 1 (12.50%) 0 (0.00%) 5 (62.50%) 8 3.75/ 5 (75.00%)
Desconhecimento dos processos e das vantagens 1 (14.29%) 0 (0.00%) 0 (0.00%) 0(0.00%) 6 (85.71%) 7 4.43 / 5 (88.60%)
associadas a candidatura nesta area

Desconhecimento e/ou falta de confianga nas acgdes o o o 9 ® o
e entidades formadoras disponiveis 1 (14.29%) 0 (0.00%) 0 (0.00%) 0 (0.00%) 6 (85.71%) 7 4.43 /5 (88.60%)
126 Baixo nivel dos incentivos associados 1 (14.29%) 0 (0.00%) 0 (0.00%) 0 (0.00%) 6 (85.71%) 7 4.43 / 5 (88.60%)

Formalismos e carga administrativa associados as ® ® ® 0 ® ®
o gl s 1 (14.29%) 0 (0.00%) 0 (0.00%) 0 (0.00%) 6 (85.71%) 7 4.43 /5 (88.60%)
Custos associados a apresentagdo da candidatura 1 (14.29%) 0 (0.00%) 0 (0.00%) 0(0.00%) 6 (85.71%) 7 4,43/ 5 (88.60%)

elevados
4.30 / 5 (86.07%)
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20) Foram/estdo a ser encontradas dificuldades no langamento do projecto de investimento que apresentou ao Programa Intervir+?

Sim

NS
NR
NA

=2
Q)
o

Total Respostas:

21) Se respondeu Sim a pergunta anterior (20), refira quais:

Insuficiente maturagao do projecto (implicando a
reformulacgédo total ou parcial)

Dificuldade de mobilizagdo de parceiros

Questdes processuais relacionadas: com a
complexidade das candidaturas

Questdes processuais relacionadas: com a
dificuldade de relacionamento com os érgdo de
gestdo

Degradagédo da conjuntura econdémica, com
reflexos no langamento dos investimentos

Falta de capacidade financeira para implementar o
projecto

Outras.

22) Ocorreram/estdo a ocorrer atrasos nos projectos em resultado das dificuldades encontradas?

Sim |
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Percentagemm Respostas

9.1
81.8
0.0
0.0
9.1

Percentagemm Respostas

0.0

0.0

0.0

0.0

0.0

0.0

100.0

Percentagemm Respostas

27.3

1
9
0
0

1

11

0

0

3
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23)

24)

NS
NR
NA

Se respondeu Sim a pergunta anterior (22), refira quais:

Atrasos na analise do projecto

Atrasos na aprovagdo do projecto

Atrasos no desbloqueamento das comparticipagdes |
comunitarias

=2
[
o

Atrasos por falta de capacidade financeira dos R

promotores

Atrasos por falta de Capacidade A Fes P Osta A0S
fornecedores

54.5 6
0.0 0
0.0 0
18.2 2
Total Respostas: 11

Percentagemm Respostas

Como avalia o impacto (ja verificado ou esperado) do projecto de investimento apresentado nas seguintes areas, assinalando apenas as mais relevantes para o

Seu caso:

Langamento de novos servigos / produtos
Qualidade dos servigos / produtos
Diferenciagdo da gama de servigos / produtos
Organizagdo e gestao

Comercializagdo e marketing

1
MUITO
DESFAVORAVEL

0 (0.00%)
0 (0.00%)
0 (0.00%)
0 (0.00%)
0 (0.00%)

2
DESFAVORAVEL

0 (0.00%)
0 (0.00%)
0 (0.00%)
0 (0.00%)
0 (0.00%)

3
FAVORAVEL

4 (36.36%)
5 (45.45%)
2 (18.18%)
3 (27.27%)
2 (18.18%)

a4
MUITO
FAVORAVEL

3 (27.27%)
4 (36.36%)
3 (27.27%)
3 (27.27%)
0 (0.00%)

5
NA/NR/NS

4 (36.36%)
2 (18.18%)
6 (54.55%)
5 (45.45%)
9 (81.82%)

0.0 0
0.0 0
0.0 0
50.0 1
50.0 1
Respostas Resposta Média

11
11
11
11
11

4.00 / 5 (80.00%)
3.73/ 5 (74.60%)
4.36 / 5 (87.20%)
4.18 / 5 (83.60%)
4.64 / 5 (92.80%)
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Inovacsio e tecnologia 0 (0.00%) 0 (0.00%) 3(27.27%) 5 (45.45%) 3 (27.27%) 11 4.00 / 5 (80.00%)

Eficiéncia energética 0 (0.00%) 0 (0.00%) 1 (9.09%) 0 (0.00%) (90_19010/0) 11 4.82 /5 (96.40%)
Seguranga, higiene e satde no trabalho 0 (0.00%) 0 (0.00%) 2(18.18%)  0(0.00%) 9 (81.82%) 11 4.64 / 5 (92.80%)
Ambiente 0 (0.00%) 0 (0.00%) 3(27.27%) 2 (18.18%) 6 (54.55%) 11 4.27 / 5 (85.40%)
Qualificacdo de recursos humanos 0 (0.00%) 0 (0.00%) 2(18.18%) 2 (18.18%) 7 (63.64%) 11 4.45 / 5 (89.00%)
Cooperagio institucional 0 (0.00%) 0 (0.00%) 4(36.36%) 2 (18.18%) 5 (45.45%) 11 4.09 / 5 (81.80%)
Equilibrio financeiro 0 (0.00%) 0 (0.00%) 3(27.27%) 2 (18.18%) 6 (54.55%) 11 4.27 / 5 (85.40%)

4.29 / 5 (85.75%)

25) Tendo em conta a sua percepgdo acerca do posicionamento do promotor, como avalia o contributo (ja verificado ou esperado) dos projectos de investimento
apresentados nos seguintes aspectos:

IMPOR#ANCIA POﬁgA ALG?J]}dA IMPOR:'ANCIA NA/NSR/NS Respostas Resposta Média
NULA IMPORTANCIA IMPORTANCIA FORTE

Qualidade 0 (0.00%) 0 (0.00%) 4 (36.36%) 6 (54.55%) 1 (9.09%) 11 3.73/ 5 (74.60%)
Competitividade 0 (0.00%) 0 (0.00%) 4 (36.36%) 3(27.27%) 4 (36.36%) 11 4.00 / 5 (80.00%)
Produtividade 0 (0.00%) 0 (0.00%) 6 (54.55%) 2 (18.18%) 3 (27.27%) 11 3.73 /5 (74.60%)
Redes nacionais 0 (0.00%) 0 (0.00%) 2 (18.18%) 4 (36.36%) 5 (45.45%) 11 4.27 / 5 (85.40%)
Redes europeias 0 (0.00%) 0 (0.00%) 3 (27.27%) 1(9.09%) 7 (63.64%) 11 4.36 / 5 (87.20%)
Redes mundiais 0 (0.00%) 1 (9.09%) 2 (18.18%) 0(0.00%) 8 (72.73%) 11 4.36 / 5 (87.20%) 129
Introdugdo de novos servigos / produtos 0 (0.00%) 0 (0.00%) 1 (9.09%) 5 (45.45%) 5 (45.45%) 11 4.36 /5 (87.20%)
Introdugdo de novas tecnologias/processos 0 (0.00%) 0 (0.00%) 1 (9.09%) 7 (63.64%) 3 (27.27%) 11 4.18 / 5 (83.60%)
ﬁ]‘?ﬁg;‘;‘;rﬂ?u'lg:f: :uf)i’r‘,fgos tecnoldgicos e outras 0 (0.00%) 0 (0.00%) 2 (18.18%) 3(27.27%) 6 (54.55%) 11 4.36 /5 (87.20%)
Valorizaggo dos recursos endégenos (naturais, 0 (0.00%) 1 (9.09%) 2 (18.18%) 2(18.18%) 6 (54.55%) 11 4.18 / 5 (83.60%)
patrimoniais e culturais)
g;:;iangligg‘;i T (IO RET R @ IiRmiE® & 0 (0.00%) 0 (0.00%) 3 (27.27%) 2(18.18%) 6 (54.55%) 11 4.27 / 5 (85.40%)
Factores materiais (custo) 0 (0.00%) 1 (9.09%) 3 (27.27%) 5 (45.45%) 2 (18.18%) 11 3.73/ 5 (74.60%)
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26)

27)

Factores imateriais (qualidade, imagem,
diferenciagdo, etc.)

0 (0.00%)

1 (9.09%)

3 (27.27%)

4 (36.36%)

3 (27.27%)

11

3.82 /5 (76.40%)

4.10 / 5 (82.08%)

Tendo em conta a insergdo na regido e/ou no sector onde exerce actividade, como avalia o contributo (j& verificado ou esperado) do projecto apresentado para

melhoria do relacionamento com:

Entidades e instituicdes com que se relaciona
habitualmente

Empresas

Entidades e servigos publicos
Consultores

Associagdes Industriais/Empresariais
Institutos de I&D - de base universitaria
Centros de I&D universitarios
Instituigdes de I&D no estrangeiro
Centros Tecnoldgicos

Laboratérios Publicos

Institutos/Centros de formagdo profissional

1
IMPORTANCIA
NULA

0 (0.00%)

0 (0.00%)
0 (0.00%)
0 (0.00%)
1 (9.09%)
1 (9.09%)
1 (9.09%)
2 (18.18%)
1 (9.09%)
2 (18.18%)
1 (9.09%)

2
POUCA

3
ALGUMA

IMPORTANCIA IMPORTANCIA

1 (9.09%)

0 (0.00%)
1 (9.09%)
1 (9.09%)
1 (9.09%)
3 (27.27%)
3 (27.27%)
2 (18.18%)
1 (9.09%)
1 (9.09%)
1 (9.09%)

1 (9.09%)

3 (27.27%)
2 (18.18%)
3 (27.27%)
3 (27.27%)
0 (0.00%)
0 (0.00%)
1 (9.09%)
3 (27.27%)

4 (36.36%)
3 (27.27%)

4
IMPORTANCIA
FORTE

8 (72.73%)

6 (54.55%)
7 (63.64%)
3 (27.27%)
2 (18.18%)
4 (36.36%)
4 (36.36%)
3 (27.27%)
2 (18.18%)
1 (9.09%)
1 (9.09%)

Que consequéncia teve / espera ter o ciclo de investimentos apoiado pelo Programa Intervir+ na sua organizagdo?

Permitiu/permitird melhorar a performance da
organizagdo

A performance operacional da organizagdo

mealharaii/malhararid mac ne reciiltadnc faram/nndem

5
NA/NR/NS

1 (9.09%)

2 (18.18%)
1 (9.09%)
4 (36.36%)
4 (36.36%)
3 (27.27%)
3 (27.27%)
3 (27.27%)
4 (36.36%)
3 (27.27%)
5 (45.45%)

Respostas

11

11
11
11
11
11
11
11
11
11
11

Resposta Média

3.82/ 5 (76.40%)

3.91 /5 (78.20%)
3.73/ 5 (74.60%)
3.91 /5 (78.20%)
3.64 /5 (72.80%)
3.45/ 5 (69.00%)
3.45 / 5 (69.00%)
3.27 / 5 (65.40%)
3.64 /5 (72.80%)
3.18 /5 (63.60%)
3.73/ 5 (74.60%)
3.61 / 5 (72.24%)

Percentagemm Respostas

81.8 9

0.0 0
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ser prejudicados pela conjuntura econémica.

O projecto de investimento nédo foi/ndo sera suficiente | 0.0 0
para aumentar a performance da organizagdo )

O esforgo financeiro associado ao projecto de
investimento penalizou/penalizard a performance da | 0.0 0
organizagao

O projecto de investimento candidatado ndo produziu

ganhos directos relevantes, penalizando a

performance actual da organizagdo mas constitui a _ 18.2 2
base para novos ciclos de investimento,

perspectivando-se performances futuras positivas.

Total Respostas: 11

28) Se considera o projecto de que é promotor como projecto de inovagdo no servigo / produto ou nos modelos de organizagdo, classifique os resultados desse
projecto de acordo com o impacto no valor percebido pelo mercado:

Percentagemm Respostas

Primeira introdugdo de um servigo / produto
revolucionario. Estimula novas utilizacdes e novos
comportamentos. Vem ao encontro de
necessidades desconhecidas ndo satisfeitas.

9.1 1

Novos conceitos e beneficios que satisfazem
necessidades ndo satisfeitas pelos actuais servigos
/ produtos. Vem ao encontro de necessidades
conhecidas mas ainda ndo satisfeitas

36.4 4
131

Melhoria significativa ou ampliagdo de actuais
servigos / produtos. Satisfaz melhor ou satisfaz um
maior conjunto de necessidades

54.5 6

Revisdes menores, ajustamentos, pequenas
alteragdes relativamente aos actuais servigos /
produtos. Satisfaz necessidades actuais de forma
diferente.

0.0 0

N&o existe melhoria perceptivel no servigo /
produto. Poderd haver melhorias nos processos
que conduzam a redugbes de custo ou no
cumprimento de nova regulamentagéo técnica.
Satisfaz as mesmas necessidades sem alteragoes.

0.0 0
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29)

30)

Total Respostas: 11

Se considera o projecto de que é promotor como projecto de inovagdo no no servigo / produto ou nos modelos de organizagdo, classifique os resultados desse
projecto de acordo com o grau de mudanga tecnoldgica:

Percentagemm Respostas

Primeira utilizagdo de uma tecnologia que é _ 9.1 1

nova

O e T o 6.4 4

patamar de performance

EFEITER &6 [EET0 BEIGE DG pra . e 4

melhores niveis de performance

Explora o actual estado-standard da tecnologia _ 18.2 2

sem alterar a sua performance
Total Respostas: 11

Tendo em vista a melhor adequacdo, eficacia e eficiéncia do desempenho do Programa Intervir+ quais as recomendagdes que lhe parece serem relevantes
fazer a gestdo do Programa, tendo em particular conta as necessidades que considere existirem de melhoria, por exemplo na sua estrutura (Regulamentos),
no processo de candidatura, na tipologia de projectos apoiados, na relagdo do PO com os promotores, nos apoios concedidos.

- Em relagdo a Programas de Iniciativa Comunitaria que incidem a sua intervengdo na cooperagdo de C&T e na promogao da inovagao, o Programa Intervir+ tem um
modus operandi muito influenciado pelos programas de investimento de natureza material, que antecederam nos anteriores QCA's (FEDER/Infraestruturas). Os
programas focalizados no imaterial/C&T requerem formas de controlo de gestdo e de execugdo balizadas por parametros ajustaveis a sua natureza. A celeridade
processual e a flexibilidade nos ajustamentos de objectivos em areas em que predominam factores de contingéncia e intangibilidade requerem a aplicagdo de
indicadores de realizagdo de tipo diferente do aplicavel aos que se reportam a construgdo de infra-estruturas. Anotam-se ainda as dificuldades localizadas nos
procedimentos de contratualizagdo publica de complexidade acrescida em tempos de conjuntura com dificuldades acrescidas e de ruptura de modelos.

- Melhoria nos formularios disponibilizados on line

Avaliacdo da Operacionalizacao do Programa Intervir+



ANEXO VI — DECOMPOSICAO DO PIB PER CAPITA

Norte
Centro
Lisboa
Alentejo
Algarve

R. A. Acores
R. A.
Madeira

]
~ pougal
Norte
Centro
Lisboa
Alentejo
Algarve

R. A. Acores
R. A
Madeira

IIIII\ Augusto Mateus & Associados, Sociedade de Consultores

1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008

84,7
78,7
134,6
122,5
108,9
99,2

93,0

84,8
85,3
137,3
93,2
103,3
79,2

89,6

85,0
79,2
134,1
121,3
106,9
99,6

93,4

83,5
84,4
139,3
94,5
103,0
77,4

93,4

82,9
78,4
137,7
120,6
109,4
100,8

96,5

82,8
84,3
140,7
91,5
102,3
78,3

98,1

1999

82,6
85,2
140,5
88,6
103,4
80,9

100,3

81,1
84,2
141,7
90,1
103,4
80,2

112,9

81,9
84,3
140,7
88,7
104,9
83,5

107,0

80,8
83,7
140,8
89,8
105,1
85,7

123,5

Competitividade Territorial - PIB per capita (PT=100)

79,5
85,0
140,6
92,1
106,3
87,6

120,9

Fonte: AM&A com base em dados do INE, Contas Regionais

79,2
85,2
141,0
92,3
104,4
87,4

1243

Competitividade Territorial - Produtividade do Trabalho (PT=100)

83,2
78,4
138,1
114,7
109,4
97,7

98,5

83,7
78,8
137,6
111,0
109,9
97,1

100,1

82,4
78,2
138,4
112,0
107,8
95,7

113,0

83,0
78,7
137,7
109,3
107,7
100,2

109,7

82,9
78,6
135,9
108,3
106,3
100,7

125,3

81,9
79,0
137,7
109,1
103,7
102,0

120,7

Fonte: AM&A com base em dados do INE, Contas Regionais

81,5
79,8
138,2
109,0
100,5
99,3

119,1

79,2
84,5
140,8
92,7
105,4
88,3

125,7

81,6
79,6
137,7
108,3
101,6
99,0

121,8

79,4
84,4
139,6
94,6
105,5
89,9

127,6

81,8
79,1
136,8
110,6
101,9
102,3

1233

2005 2006 olorg

79,7
85,2
138,4
95,1
105,3
89,3

127,3

82,2
79,7
136,4
109,2
102,8
99,7

122,4

2008

80,3
85,3
138,0
93,5
103,6
88,6

127,7

83,2
798
135,0
106,9
101,3
97,7

124,6
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Competitividade Territorial — Tx. Utilizacdo de Recursos Humanos (PT=100)

1995 1998 1999 2002 2003 2004

R. A. Acores 80,0 79,5 76,8 80,2 83,3 83,8 83,3 85,1 85,9 88,0 89,2 87,9 89,6 90,7
R. A. Madeira 95,6 95,9 96,8 99,6 100,2 99,9 97,6 98,5 100,2 104,4 103,2 103,5 104,0 102,5

Nota: TURH = Emprego/populacéo residente
Fonte: AM&A com base em dados do INE, Contas Regionais
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ANEXO VIl — PERFIL SECTORIAL DA RAM, DOS PROJECTOS CANDIDATOS, DOS PROMOTORES
DOS PROJECTOS CANDIDATOS E DOS PROJECTOS APROVADOS

Dif. em p.p. Dif. em p.p. Dif. em p.p. Dif. em p.p.
Ne. Distribuicédo entre N°. de Distribuicédo entre N°. de Distribuicédo entre entre
Sectores de Actividade (CAE 3 - 2 digitos) estabelecimen | estabelecimen projectos promotores promotores promotores projectos projectos projectos projectos
tos tos candidatos e de projecto de projecto de projectos e aprovados aprovados aprovados e aprovados e
estab. estab. estab. candidatos
08 Outras indUstrias extractivas 0 0,0% 0 0,0% 0p.p. 0 0,0% 0,0 p.p. 0 0,0% 0,0 p.p. 0,0 p.p.
10 IndUstrias alimentares 1 0,0% 2 1,7% 1,7 p.p. 2 1,7% 1,7 p.p. 2 2,4% 2,3p.p. 0,6 p.p.
11 Inddstria das bebidas 159 1,9% 0 0,0% -1,9 p.p. 0 0,0% -1,9p.p. 0 0,0% -1,9p.p. 0,0 p.p.
12 Inddstria do tabaco 17 0,2% 0 0,0% -0,2 p.p. 0 0,0% -0,2 p.p. 0 0,0% -0,2 p.p. 0,0 p.p.
13 Fabricagdo de téxteis 3 0,0% 0 0,0% 0p.p. 0 0,0% 0,0 p.p. 0 0,0% 0,0 p.p. 0,0 p.p.
14 Industria do vestuario 26 0,3% 0 0,0% -0,3 p.p. 0 0,0% -0,3 p.p. 0 0,0% -0,3 p.p. 0,0 p.p.
15 Industria do couro e dos produtos do couro 24 0,3% 0 0,0% -0,3 p.p. 0 0,0% -0,3 p.p. 0 0,0% -0,3 p.p. 0,0 p.p.
16 Industrias da madeira e da cortiga e suas obras, excepto mobilidrio;
Fabricagdo de obras de cestaria e de espartaria 3 0,0% 0 0,0% 0p.p. 0 0,0% 0,0 p.p. 0 0,0% 0,0 p.p. 0,0 p.p.
17 Fabricagdo de pasta, de papel, de cartdo e seus artigos 69 0,8% 0 0,0% -0,8 p.p. 0 0,0% -0,8 p.p. 0 0,0% -0,8 p.p. 0,0 p.p.
18 Impressdo e reprodugdo de suportes gravados 1 0,0% 0 0,0% 0p.p. 0 0,0% 0,0 p.p. 0 0,0% 0,0 p.p. 0,0 p.p.
19 Fabricagdo de coque, produtos petroliferos refinados e de
aglomerados de combustiveis 23 0,3% 0 0,0% -0,3 p.p. 0 0,0% -0,3 p.p. 0 0,0% -0,3 p.p. 0,0 p.p.
20 Fabricagdo de produtos quimicos e de fibras sintéticas ou artificiais,
excepto produtos farmacéuticos 1 0,0% 1 0,9% 0,8 p.p. 1 0,9% 0,8 p.p. 1 1,2% 1,2 p.p. 0,3 p.p.
21 Fabricagdo de produtos farmacéuticos de base e de preparagdes
farmacéuticas 6 0,1% 0 0,0% -0,1 p.p. 0 0,0% -0,1p.p. 0 0,0% -0,1p.p. 0,0 p.p.
22 Fabricagdo de artigos de borracha e de matérias plasticas 1 0,0% 0 0,0% 0p.p. 0 0,0% 0,0 p.p. 0 0,0% 0,0 p.p. 0,0 p.p.
23 Fabrico de outros produtos minerais ndo metalicos 15 0,2% 0 0,0% -0,2 p.p. 0 0,0% -0,2 p.p. 0 0,0% -0,2 p.p. 0,0 p.p.
24 Industrias metalurgicas de base 43 0,5% 0 0,0% -0,5 p.p. 0 0,0% -0,5 p.p. 0 0,0% -0,5 p.p. 0,0 p.p.
25 Fabricagdo de produtos metalicos, excepto maquinas e
equipamentos 8 0,1% 2 1,7% 1,6 p.p. 2 1,7% 1,6 p.p. 2 2,4% 2,3p.p. 0,6 p.p.
26 Fabricagdo de equipamentos informaticos, equipamento para
comunicagdes e produtos electrénicos e épticos 133 1,6% 0 0,0% -1,6 p.p. 0 0,0% -1,6 p.p. 0 0,0% -1,6 p.p. 0,0 p.p.
27 Fabricagdo de equipamento eléctrico 1 0,0% 0 0,0% 0p.p. 0 0,0% 0,0 p.p. 0 0,0% 0,0 p.p. 0,0 p.p.
28 Fabricagdo de maquinas e de equipamentos, n.e. 8 0,1% 0 0,0% -0,1 p.p. 0 0,0% -0,1 p.p. 0 0,0% -0,1 p.p. 0,0 p.p.
29 Fabricagdo de veiculos automdveis, reboques, semi-reboques e
componentes para veiculos automéveis 0 0,0% 0 0,0% 0 p.p. 0 0,0% 0,0 p.p. 0 0,0% 0,0 p.p. 0,0 p.p.
30 Fabricagdo de outro equipamento de transporte 0 0,0% 0 0,0% 0p.p. 0 0,0% 0,0 p.p. 0 0,0% 0,0 p.p. 0,0 p.p.
31 Fabrico de mobiliario e de colchdes 2 0,0% 0 0,0% 0p.p. 0 0,0% 0,0 p.p. 0 0,0% 0,0 p.p. 0,0 p.p.
32 Qutras industrias transformadoras 25 0,3% 1 0,9% 0,6 p.p. 1 0,9% 0,6 p.p. 1 1,2% 0,9 p.p. 0,3 p.p.
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Sectores de Actividade (CAE 3 - 2 digitos)

33 Reparagdo, manutencgdo e instalagdo de mdquinas e equipamentos
35 Electricidade, gas, vapor, agua quente e fria e ar frio
36 Captagdo, tratamento e distribui¢do de dgua

37 Recolha, drenagem e tratamento de dguas residuais
38 Recolha, tratamento e eliminagdo de residuos; valorizagdo de
materiais

39 Descontaminagdo e actividades similares
41 Promogdo imobilidria (desenvolvimento de projectos de edificios);
construgdo de edificios

42 Engenharia civil

43 Actividades especializadas de construgdo

45 Comércio, manutengdo e reparagdo, de veiculos automdveis e
motociclos

46 Comércio por grosso (inclui agentes), excepto de veiculos automdveis
e motociclos

47 Comércio a retalho, excepto de veiculos automoveis e motociclos
49 Transportes terrestres e transportes por oledutos ou gasodutos
50 Transportes por agua

51 Transportes aéreos
52 Armazenagem e actividades auxiliares dos transportes (inclui
manuseamento)

53 Actividades postais e de courier
55 Alojamento
56 Restauragdo e similares

58 Actividades de edigdo
59 Actividades cinematograficas, de video, de produgdo de programas
de televisdo, de gravagdo de som e de edigdo de musica

60 Actividades de radio e de televisao
61 Telecomunicagdes
62 Consultoria e programagdo informdtica e actividades relacionadas

63 Actividades dos servigos de informagado

64 Actividades de servigos financeiros, excepto seguros e fundos de
pensdes

65 Seguros, resseguros e fundos de pensdes, excepto seguranca social
obrigatéria

66 Actividades auxiliares de servigos financeiros e dos seguros

No

estabelecimen

tos

14
23
28
13

10
20

762
85

463

350
521
1753
313
28

84
31
243
1165

17

17
33

190
16

Distribuicéo
estabelecimen

tos

0,2%
0,3%
0,3%
0,2%

0,1%
0,2%

0,0%
9,0%
1,0%

5,5%

4,1%
6,2%
20,7%
3,7%
0,3%

0,1%
1,0%
0,4%
2,9%
13,8%

0,2%
0,1%
0,1%
0,2%
0,4%

0,0%

2,2%
0,2%

o

© |@ |=

0,0%
0,9%
0,9%
0,0%

0,9%
0,0%

2,6%
6,0%
11,1%

0,9%

0,9%
8,5%
0,0%
0,9%
0,0%

0,0%
0,9%
2,6%
2,6%
0,0%

0,0%
0,0%
0,0%
5,1%
1,7%

1,7%

0,0%
0,0%

Dif. em p.p.
entre
projectos
candidatos e
estab.

-0,2 p.p.
0,6 p.p.
0,5 p.p.

-0,2 p.p.

0,7 p.p.
-0,2 p.p.
2,6 p.p.
-3 p.p.
10,1 p.p.
-4,6 p.p.

-3,3 p.p.
2,4 p.p.
-20,7 p.p.
-2,8 p.p.
-0,3 p.p.

-0,1 p.p.
-0,1 p.p.
2,2 p.p.
-0,3 p.p.
-13,8 p.p.
-0,2 p.p.
-0,1 p.p.
-0,1 p.p.
4,9 p.p.

1,3 p.p.
1,7 p.p.

-2,2 p.p.
-0,2 p.p.

Ne°. de
promotores
de projecto

o

© & O © O

Distribuicéo
promotores
de projecto

0,0%
0,0%
0,9%
0,0%

0,9%
0,0%

2,6%
0,0%
2,6%

0,9%

0,9%
8,5%
0,0%
0,9%
0,0%

0,0%
0,9%
2,6%
2,6%
0,0%

0,0%
0,0%
0,0%
3,4%
0,0%

0,0%

0,0%
0,0%

Dif. em p.p.
entre
promotores
de projectos e
estab.

-0,2 p.p.
-0,3 p.p.
0,5 p.p.

-0,2 p.p.
0,7 p.p.
-0,2 p.p.
2,6 p.p.
-9,0 p.p.
1,6 p.p.
-4,6 p.p.

-3,3p.p.
2,4 p.p.
-20,7 p.p.
-2,8 p.p.
-0,3 p.p.
-0,1p.p.
-0,1p.p.
2,2 p.p.
-0,3 p.p.
-13,8 p.p.
-0,2 p.p.
-0,1p.p.
-0,1p.p.
3,2 p.p.
-0,4 p.p.
0,0 p.p.

-2,2 p.p.

-0,2 p.p.

N°. de
projectos
aprovados

Distribuicéo
projectos
aprovados

0,0%
1,2%
1,2%
0,0%

1,2%
0,0%

2,4%
8,2%
12,9%

1,2%

1,2%
9,4%
0,0%
1,2%
0,0%

0,0%
0,0%

0,0%
0,0%
0,0%
4,7%
2,4%

2,4%

0,0%
0,0%

Dif. em p.p.
entre
projectos
aprovados e
estab.

-0,2 p.p.
0,9 p.p.
0,8 p.p.

-0,2 p.p.

1,1p.p.
-0,2 p.p.
2,4 p.p.
-0,8 p.p.
11,9 p.p.

-4,3 p.p.

-3,0 p.p.
3,3 p.p.
-20,7 p.p.
-2,5p.p.
-0,3 p.p.
-0,1p.p.
-1,0 p.p.
3,2 p.p.
-1,7 p.p.
-13,8 p.p.
-0,2 p.p.
-0,1p.p.
-0,1p.p.
4,5 p.p.
2,0 p.p.
2,3 p.p.

-2,2 p.p.

-0,2 p.p.

Dif. em p.p.
entre
projectos
aprovados e
candidatos

0,0 p.p.
0,3 p.p.
0,3 p.p.

0,0 p.p.

0,3 p.p.
0,0 p.p.
-0,2 p.p.
2,3 p.p.
1,8 p.p.
0,3 p.p.
0,3 p.p.
0,9 p.p.
0,0 p.p.
0,3 p.p.
0,0 p.p.
0,0 p.p.
-0,9 p.p.
1,0 p.p.
-1,4 p.p.
0,0 p.p.
0,0 p.p.
0,0 p.p.
0,0 p.p.
-0,4 p.p.
0,6 p.p.

0,6 p.p.

0,0 p.p.

0,0 p.p.

Avaliacdo da Operacionalizacao do Programa Intervir+



Dif. em p.p. Dif. em p.p. Dif. em p.p. Dif. em p.p.

Ne. Distribuicao entre N°. de Distribuicéo entre N°. de Distribuicéo entre entre
Sectores de Actividade (CAE 3 - 2 digitos) estabelecimen | estabelecimen projectos promotores promotores promotores projectos projectos projectos projectos
tos tos candidatos e de projecto de projecto de projectos e aprovados aprovados aprovados e aprovados e
estab. estab. estab. candidatos
68 Actividades imobilidrias 40 0,5% 0 0,0% -0,5 p.p. 0 0,0% -0,5p.p. 0 0,0% -0,5p.p. 0,0 p.p.
69 Actividades juridicas e de contabilidade 192 2,3% 3 2,6% 0,3 p.p. 4 3,4% 1,1p.p. 3 3,5% 1,3 p.p. 1,0 p.p.
70 Actividades das sedes sociais e de consultoria para a gestdo 244 2,9% 4 3,4% 0,5p.p. 9 7,7% 4,8 p.p. 1 1,2% -1,7 p.p. -2,2p.p.
71 Actividades de arquitectura, de engenharia e técnicas afins;
actividades de ensaios e de andlises técnicas 96 1,1% 3 2,6% 1,4 p.p. 3 2,6% 1,4 p.p. 2 2,4% 1,2 p.p. -0,2 p.p.
72 Actividades de investigagdo cientifica e de desenvolvimento 104 1,2% 6 5,1% 3,9p.p. 4 3,4% 2,2 p.p. 6 7,1% 5,8 p.p. 19p.p.
73 Publicidade, estudos de mercado e sondagens de opinido 5 0,1% 1 0,9% 0,8 p.p. 1 0,9% 0,8 p.p. 1 1,2% 1,1p.p. 0,3 p.p.
74 Outras actividades de consultoria, cientificas, técnicas e similares 24 0,3% 3 2,6% 2,3 p.p. 3 2,6% 2,3 p.p. 3 3,5% 3,2 p.p. 1,0 p.p.
75 Actividades veterindrias 44 0,5% 0 0,0% -0,5 p.p. 0 0,0% -0,5p.p. 0 0,0% -0,5p.p. 0,0 p.p.
77 Actividades de aluguer 7 0,1% 0 0,0% -0,1p.p. 0 0,0% -0,1p.p. 0 0,0% -0,1p.p. 0,0 p.p.
78 Actividades de emprego 69 0,8% 0 0,0% -0,8 p.p. 0 0,0% -0,8 p.p. 0 0,0% -0,8 p.p. 0,0 p.p.
79 Agéncias de viagem, operadores turisticos, outros servigos de
reservas e actividades relacionadas 9 0,1% 1 0,9% 0,7 p.p. 1 0,9% 0,7 p.p. 1 1,2% 1,1p.p. 0,3 p.p.
80 Actividades de investigagdo e seguranga 89 1,1% 0 0,0% -1,1p.p. 0 0,0% -1,1p.p. 0 0,0% -1,1p.p. 0,0 p.p.
81 Actividades relacionadas com edificios, plantagdo e manutengdo de
jardins 11 0,1% 1 0,9% 0,7 p.p. 1 0,9% 0,7 p.p. 1 1,2% 1,0 p.p. 0,3 p.p.
82 Actividades de servigos administrativos e de apoio prestados as
empresas 71 0,8% 4 3,4% 2,6 p.p. 1 0,9% 0,0 p.p. 4 4,7% 3,9p.p. 1,3 p.p.
84 Administragdo Publica e Defesa; Seguranga Social Obrigatéria 51 0,6% 18 15,4% 14,8 p.p. 36 30,8% 30,2 p.p. 2 3,5% 2,9 p.p. -11,9 p.p.
85 Educagdo 19 0,2% 1 0,9% 0,6 p.p. 4 3,4% 3,2 p.p. 1 1,2% 1,0 p.p. 0,3 p.p.
86 Actividades de satde humana 111 1,3% 0 0,0% -1,3 p.p. 0 0,0% -1,3 p.p. 0 0,0% -1,3 p.p. 0,0 p.p.
87 Actividades de apoio social com alojamento 204 2,4% 0 0,0% -2,4 p.p. 0 0,0% -2,4 p.p. 0 0,0% -2,4 p.p. 0,0 p.p.
88 Actividades de apoio social sem alojamento 30 0,4% 0 0,0% -0,4 p.p. 0 0,0% -0,4 p.p. 0 0,0% -0,4 p.p. 0,0 p.p.
90 Actividades de teatro, de musica, de danga e outras actividades
artisticas e literarias 22 0,3% 0 0,0% -0,3 p.p. 0 0,0% -0,3 p.p. 0 0,0% -0,3 p.p. 0,0 p.p. 37
91 Actividades das bibliotecas, arquivos, museus e outras actividades
culturais 6 0,1% 1 0,9% 0,8 p.p. 0 0,0% -0,1p.p. 1 1,2% 11p.p. 0,3 p.p.
92 Lotarias e outros jogos de aposta 5 0,1% 0 0,0% -0,1 p.p. 0 0,0% -0,1p.p. 0 0,0% -0,1p.p. 0,0 p.p.
93 Actividades desportivas, de diversdo e recreativas 2 0,0% 2 1,7% 1,7 p.p. 1 0,9% 0,8 p.p. 1 1,2% 1,2 p.p. -0,5p.p.
94 Actividades das organizagdes associativas 106 1,3% 3 2,6% 1,3 p.p. 7 6,0% 4,7 p.p. 1 1,2% -0,1p.p. -1,4p.p.
95 Reparagdo de computadores e de bens de uso pessoal e doméstico 101 1,2% 0 0,0% -1,2 p.p. 0 0,0% -1,2 p.p. 0 0,0% -1,2 p.p. 0,0 p.p.
96 Outras actividades de servigos pessoais 0,4% 4 3,4% 3,1p.p. 3,4% 3,1p.p. 4 4,7% 4,4 p.p. 1,3 p.p.
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ANEXO VIIl — CRITERIOS DE SELECCAO POR TIPOLOGIAS DE INVESTIMENTO

Critérios de seleccdo das Tipologias dos Eixos | e Il que tém como beneficiarios promotores publicos ou equiparados

1.2.2.
1.1.2. 1.2.1. Economia 1.3.1. 11.1.2. 11.2.1. 11.2.2.
Critérios de seleccéo Accoes Apoio ao Digital e Modernizacdo | Engenharia Accoes Acolhimento

11.2.3.
Energia

Inovadoras SCT Sociedade do | Administrativa | Financeira Colectivas Empresarial
Conhecimento

Relevancia estratégica das operacdes no ambito do Plano de Desenvolvimento Econémico e Social

(PDES 2007 - 2013) para a RAM e, nos casos aplicaveis, no respectivo Plano Sectorial X E X E X . X E X E X E X : X E

Operag6es que concorram para os objectivos especificos do Eixo Prioritario X 3 X 3 X 3 X 3 X 3 X 3 X 3 X 3

Operacoes se revelem fundamentais para o cumprimento das metas associadas aos indicadores de

resultado do Eixo Prioritario X 2 X 2 X 2 X 2 X 2 X 2 X 2 X 2

Operacoes que sejam relevantes para o cumprimento da regra do Earmarking X 2 X 2 X 2 X 2 X 2 X 2 X 2 X 2

Operagoes que tenham um caracter inovador e diferenciado X 3 X 2 X 2 X 2 X 1 X 2 X 2 X 2

Operacdes que tenham associada uma mais valia ambiental X 1 X 2 X 3 X 2 X 1 X 1 X 2 X 2

Operagoes que concorram para a reducao de emissoes de gases com efeito de estufa X 1 X 1 X 1 X 1 X 1 X 1 X 3 X 3

Operacoes que evidenciem adequado grau de eficiéncia energética e utilizagcao sustentavel da energia X 1 X 1 X 1 X 1 X 1 X 1 X 1 X 3

Operacdes que promovam a igualdade de oportunidades X 1 X 1 X 1 X 1 X 2 X 1 X 1 X 3

Operacoes que contemplem o estabelecimento de parcerias, incluindo as parcerias pUblico-privadas X 1 X 1 X 1 X 2 X 1 X 2 X 1 X 1
138 Operagpes que pot'enc1em a competmwdade dg economia regional, quer em segtores de forte X 2 x 2 M 1 " 1 X 3 M 2 X 3 " 2

— potencial de crescimento, quer mediante a revitalizacao de sectores tradicionais

Opgragoes que gerem Fomplementarldades e sinergias com outras operagoes de interesse regional, . 2 x 2 ™ 2 " 1 X 3 . 2 X 2 " 2

nacional ou comunitario

Operagoes que resultem de parcerias estratégicas e tenham um ambito supra-municipal X 2 X 2 X 2 X 3 X 2 X 1

Operacdes que contemplem metodologias de cooperacao transnacional X 1 X 2 X 2 X 2 X 2

Operagoes que sejam relevantes e complementares a intervencdo comparticipada pelo Fundo Social X 2 M 3 M 3 . 2

Europeu

Operagoes que promovam a sociedade da informacao X 2 X 2 X 2 X 1

Operacgoes que contribuam para a criagao de emprego; X 2 X 3 X 3
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Critérios de seleccéo

Contributo da operagao para a competitividade regional e para a coesao economica territorial

Grau de inovacao (a escala regional, nacional ou internacional) e/ou de utilizacao de “boas praticas”
da operacao

Grau de envolvimento dos parceiros relevantes ou representatividade a escala regional

Complementaridade em relagdo a outros investimentos realizados, ou a realizar, que permitam o
fecho dos sistemas iniciados no(s) anterior(es) Quadro(s)

Operagoes que sejam relevantes e complementares a intervencao comparticipada pelo Fundo de
Coesao

Operagdes que abranjam nucleos/centros de 1&DT

Operagdes de efeito mobilizador e/ou com efeitos de demonstracéo e de disseminagao dos resultados

Operacdes inseridas em redes de competéncias e/ou que promovam a inser¢do em redes e Programas
europeus e internacionais de 1&DT

Contributo para a politica regional de 1&DT, incluindo o impacte induzido na competitividade do

sistema socioecondmico, visando a melhoria da especializagao da economia madeirense e a melhoria
da articulacao e competitividade dos clusters sectoriais e/ou territoriais

Contributo para a melhoria da prestacédo do servico aos cidadaos e as empresas

Contributo para a modernizacéo da entidade beneficiaria (efeitos e resultados)

Contributo para a estratégia e objectivos da politica regional para a modernizagao administrativa e
administracao electronica

Operacoes que contemplem a simplificacao de processos
Operacdes que envolvam projectos em cooperacao;

Grau de abordagem aos mercados internacionais

Operagdes que actuem em areas geograficas estratégicas e que contribuam inclusive para a reducao
de assimetrias regionais;

IIIII\ Augusto Mateus & Associados, Sociedade de Consultores

1.1.2.
Accoes
Inovadoras

X 3
X 3
X 3

1.2.1.
Apoio ao
SCT

X 3
X 3
X 3
X 3

1.2.2.
Economia
Digital e

Sociedade do
Conhecimento

1.3.1.
Modernizacao
Administrativa

X 2
X 1
X 3
X 3
X 2
X 3

11.1.2.
Engenharia
Financeira

11.2.1.
Accoes
Colectivas

X 3
X 3
X 3

11.2.2.
Acolhimento
Empresarial

X 1
X 1
X 3

11.2.3.
Energia
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Critérios de seleccdo das Tipologias do Eixo I11

Critérios de selecgao

Relevancia estratégica das operagdes no ambito do Plano de Desenvolvimento Economico e Social
(PDES 2007 - 2013) para a RAM e, nos casos aplicaveis, no respectivo Plano Sectorial

Operagdes que concorram para os objectivos especificos do Eixo Prioritario

Operacoes se revelem fundamentais para o cumprimento das metas associadas aos indicadores de resultado do Eixo
Prioritario

Operacdes que sejam relevantes para o cumprimento da regra do Earmarking

Operagoes que tenham um caracter inovador e diferenciado

Operagoes que tenham associada uma mais valia ambiental

Operacoes que concorram para a reducao de emissdes de gases com efeito de estufa

Operagoes que evidenciem adequado grau de eficiéncia energética e utilizacao sustentavel da energia

Operacdes que promovam a igualdade de oportunidades

Operagoes que contemplem o estabelecimento de parcerias, incluindo as parcerias pUblico-privadas

Operacdes que sejam relevantes e complementares a intervencéo comparticipada pelo Fundo de Coeséo

Operacdes que actuem em areas geograficas estratégicas e que contribuam inclusive para a reducéo de assimetrias
regionais

Operacdes que gerem complementaridades e sinergias com outras operacdes de interesse regional, nacional ou
comunitario

Complementaridade em relacao a outros investimentos realizados, ou a realizar, que permitam o fecho dos sistemas
iniciados no(s) anterior(es) Quadro(s)

Operacdes que resultem de parcerias estratégicas e tenham um ambito supra-municipal

Em caso de remodelagdo/ampliagdo de infra-estruturas, operacoes que demonstrem que a solucao apresentada € técnica
e ambientalmente mais adequada e que permite um ganho de eficiéncia do sistema integrado, traduzido no aumento da
viabilidade econdémico-financeira de cada projecto

Abrangéncia da intervencao, tendo em conta a importancia da promogao de economias de escala

numa perspectiva de optimizacao de recursos

Operacoes que contribuam para a promocao de solucoes integradas, quer do ponto de vista das

entidades intervenientes, quer do ponto de vista da sua operacionalizacao

Enquadramento em medidas de prevencao, proteccao e salvaguarda de risco

111.1.1. Ciclo
Urbano da Agua
-Sistemas em
Baixa

X 3
X 3
X 2
X 2
X 2
X 2
X 3
X 1
X 1
X 1
X 1
X 2
X 2
X 3

.2.1. 111.3.1. Sistemas

1.1.2. Prevencio, A de Gestao
Residuos Gestio e mbiental de
Sélidos Urbanos | Monitorizacdo de | S€8unda Geracdo,
Riscos Rede Natura e
Biodiversidade
X 3 X 3 3 3
X 3 X 3 7 3
X 2 X 2 3 2
X 2 X 2 . 2
X 2 X 2 3 2
X 2 X 2 . 2
X 3 X 3 7 3
X 1 X 1 7 3
X 1 X 1 . 1
X 1 X 1 3 1
X 2 X 1 . 2
X 2 X 2 " 1
X 1 X 1 " 2
X 1 X 1 . 1
X 2 X 1
X 3
X 3
X 3
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Critérios de seleccao

Relevancia estratégica das operages no ambito do Plano de Desenvolvimento Econémico e Social
(PDES 2007 - 2013) para a RAM e, nos casos aplicaveis, no respectivo Plano Sectorial
Operag6es que concorram para os objectivos especificos do Eixo Prioritario

Operacoes se revelem fundamentais para o cumprimento das metas associadas aos indicadores de
resultado do Eixo Prioritario

Operacoes que sejam relevantes para o cumprimento da regra do Earmarking
Operagdes que tenham um caracter inovador e diferenciado
Operacoes que tenham associada uma mais valia ambiental

Operacdes que concorram para a reducao de emissoes de gases com efeito de estufa

Operagoes que evidenciem adequado grau de eficiéncia energética e utilizagao sustentavel da
energia

Operagoes que promovam a igualdade de oportunidades

Operacdes que contemplem o estabelecimento de parcerias, incluindo as parcerias pUblico-privadas

Operagdes que actuem em areas geograficas estratégicas e que contribuam inclusive para a
reducao de assimetrias regionais

Operagoes que resultem de parcerias estratégicas e tenham um ambito supra-municipal

Operacoes que gerem complementaridades e sinergias com outras operacdes de interesse regional,
nacional ou comunitario

Complementaridade em relacao a outros investimentos realizados, ou a realizar, que permitam o
fecho dos sistemas iniciados no(s) anterior(es) Quadro(s)

Operagdes que sejam relevantes e complementares a intervencao comparticipada pelo Fundo de
Coesao

Contributo para o refor¢o da atractividade e competitividade do territorio regional e das empresas

Contributo para o reforco da intermodalidade e da competitividade de modos de transporte menos
poluentes

Contributo para a melhoria da acessibilidade
Contributo em ganhos ambientais e para o desenvolvimento de uma mobilidade mais sustentavel

Complementaridade com ac¢oes co-financiadas por outros instrumentos de financiamento,
regionais, nacionais ou comunitarias
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Critérios de seleccdo das Tipologias do Eixo 1V

IV.1.1.

Mobilidade

X 3
X 3
X 2
X 2
X 2
X 2
X 3
X 1
X 1
X 1
X 1
X 2
X 2
X 1
X 2
X 2
X 3
X 3
X 3
X 2

IV.1.2. Culturais,

. IV.1.4. Saude e IV.2.1. IvV.3.1.
de Potencial IV.1.3. . e s -
o < Desenvolvimento Reabilitacao Cooperacao
Turistico e de Educacao : ; .’
> Social Urbana e Rural Interregional
Lazer
X 3 X 3 X 3 X 3 X 3
X 3 X 3 X 3 X 3 X 3
X 2 X 2 X 2 X 2 X 2
X 2 X 2 X 2 X 2 X 2
X 2 X 1 X 1 X 2 X 1
X 1 X 1 X 1 X 1 X 1
X 1 X 1 X 1 X 1 X 1
X 1 X 1 X 1 X 1 X 1
X 1 X 1 X 1 X 1 X 1
X 3 X 1 X 3 X 3 X 2
X 2 X 3 X 1 X 2
X 2 X 2 X 2 X 2
X 2 X 3
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itérios de seleccao

Contributo para a qualificacdo, ordenamento e coesao do territério regional

Contributo para a conectividade interna e externa das redes de transporte

Contributo para a reducéo da sinistralidade rodoviaria e para a melhoria dos niveis de servico
prestado as populagdes

Valor patrimonial e grau de prioridade para a politica regional do patrimoénio

Valia especifica da operacao e impacte da operacao no desenvolvimento regional

Operagoes que visem de criacao de estruturas que respondam de forma adequada ao incremento
esperado da procura, a necessidade de especializagdo das escolas do ensino secundario em
determinados cursos tecnologicos e técnicoprofissionais

Operacdes que contribuam para melhorar a qualidade das aprendizagens, designadamente os que
estimulem o acesso as novas tecnologias da informacéao, a melhoria das capacidades de
experimentacao e a melhoria das componentes formativas nas areas de ensino tecnoldgico ou
profissionalizante

Operagoes que visem a adequacao da rede de estabelecimentos de ensino, numa perspectiva de
formacéo integral, em funcdo da realidade demografica e do ordenamento territorial

Projectos de construcao/ampliacao/requalificacao que integrem o desenvolvimento de
investimentos que contribuam para a eficiéncia energética dos estabelecimentos

Articulagdo com outros tipos de operagdes desenvolvidas no ambito do acesso das populagoes a
servigos basicos

Operagoes que evidenciem uma inegavel qualidade através de: (i) Operagdes que demonstrem a
sua mais-valia para as populacoes

Operagdes que evidenciem uma inegavel qualidade através de: (ii) Compromisso de niveis de
desempenho e de rentabilizagado dos equipamentos nos anos seguintes a implementacao do(s)
projecto(s)

Coeréncia das operacdes face a natureza do espaco urbano em referéncia, em particular a
adequacao a superacao das dificuldades e problemas (urbanisticos, ambientais, sociais, culturais e
econémicos) e ao aproveitamento das potencialidades do territério abrangido

Populacao directamente beneficiada pela intervencao e grau de envolvimento dos parceiros e
populacoes locais na preparacao das operacdes e na sua implementacao

Efeito multiplicador dos fundos comunitarios envolvidos e participacao dos parceiros privados na
execucao das operacoes

Evidéncia de um nivel de impacte positivo significativo na seguranca de pessoas e bens e de
relevancia significativa na manutencao das actividades econémicas

Operacoes que contemplem metodologias de cooperacao transnacional

Operacgoes que produzam um efeito multiplicador / disseminador

IV.1.2. Culturais,

IV.1.1. de Potencial IV.1.3.
Mobilidade Turistico e de Educacao
Lazer
X 3
X 3
X 3
X 3
X 3
X 3
X 3
X 3
X 2

IV.1.4. Saude e IV.2.1. IV.3.1.
Desenvolvimento Reabilitacao Cooperacao
Social Urbana e Rural Interregional

X 3
X 3
X 3

X 3

X 3

X 3

X 3
X 3
X 1
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Critérios de seleccdo das Tipologias do Eixo V

V.1.1. Incentivos as . V.2.1. Infraestruturas e
B e V.1.2. Apoio ao —_—
Empresas para . o Equipamentos Colectivos
N = g funcionamento e Prestacao <
Critérios de seleccao Compensacao dos ¥ para Compensacao dos
Sobrecustos de Sobrecustos da

de Servicos de Interesse

Ultraperificidade ety Gloel Ultraperificidade

Regulamentacao

Os critérios de seleccao subjacentes as candidaturas relativas a financiamento complementar ao investimento, especifica nao
no mainstream, através da dotacao adicional compensatoria da ultraperificidade (despesas de funcionamento) disponivel no
estao intrinsecamente associados aos critérios de seleccao aprovados para os instrumentos de apoio ao periodo de
QUALIFICAR+, SIRE e SI TURISMO. referéncia da

avaliacao
Relevancia estratégica das operacdes no ambito do Plano de Desenvolvimento Econémico e Social M 3 M 3
(PDES 2007 - 2013) para a RAM e, nos casos aplicaveis, no respectivo Plano Sectorial
Operagdes que concorram para os objectivos especificos do Eixo Prioritario X 3 X 3
Operacoes se revelem fundamentais para o cumprimento das metas associadas aos indicadores de resultado do M 2 M 2
Eixo Prioritario
Operagoes que sejam relevantes para o cumprimento da regra do Earmarking X 2 X 2
Operagoes que tenham um caracter inovador e diferenciado X 1 X 1
Operagoes que tenham associada uma mais valia ambiental X 1 X 1
Operacoes que concorram para a reducao de emissdes de gases com efeito de estufa X 1 X 1
Operacdes que evidenciem adequado grau de eficiéncia energética e utilizacao sustentavel da energia X 1 X 1
Operagoes que promovam a igualdade de oportunidades X 1 X 1
Operagoes que contemplem o estabelecimento de parcerias, incluindo as parcerias pUblico-privadas X 1 X 1
Operacoes que gerem complementaridades e sinergias com outras operacdes de interesse regional, M 3 M 3
nacional ou comunitario
Operacoes que potenciem a competitividade da economia regional, quer em sectores de forte M 2
potencial de crescimento, quer mediante a revitalizacao de sectores tradicionais 143
Operagoes que actuem em areas geograficas estratégicas e que contribuam inclusive para a reducéo de M 3

assimetrias regionais
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ANEXO IX — PONTUACAO MEDIA OBTIDA PARA CADA CRITERIO DE SELECCAO POR TIPOLOGIA
DE INVESTIMENTO

Pontuacdo média obtida nos critérios de seleccédo das Tipologias do Eixo I e |1

para tipologias destinadas a promotores publicos ou equiparados

1.1.2. 1 1:2.2. Economia 1.3.1. 1.2, 1.2.1. 1.2.2.
Critérios de seleccdo Accoes o s Modernizacao Engenharia Accoes Acolhimento

Hpely g Sl Soc1ed§de 2 Administrativa Financeira Colectivas | Empresarial
Conhecimento

Inovadoras

Relevancia estratégica das operages no ambito do Plano de Desenvolvimento
Econdmico e Social (PDES 2007 - 2013) para a RAM e, nos casos aplicaveis, no 1,0 1,0 1,0 1,0 1,0 0,6 1,0
respectivo Plano Sectorial

Operagdes que concorram para os objectivos especificos do Eixo Prioritario 1,0 1,0 1,0 1,0 1,0 0,6 1,0
ngrat;ées se revelem fundamentai§ para o cumprimento das metas associadas aos 1,0 0,7 1,0 1,0 1,0 0,6 1,0
indicadores de resultado do Eixo Prioritario
Operacoes que sejam relevantes para o cumprimento da regra do Earmarking 1,0 1,0 1,0 1,0 1,0 0,2 1,0
Operagoes que tenham um caracter inovador e diferenciado 1,0 1,0 1,0 1,0 0,0 0,2 0,0
Operagoes que tenham associada uma mais valia ambiental 0,7 0,6 1,0 1,0 0,0 0,0 1,0
Operacoes que concorram para a reducao de emissdes de gases com efeito de estufa 0,3 0,3 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Operacdes que evidenciem adequado grau de eficiéncia energética e utilizacao
sustentavel da energia w 0 e e L B B
Operacdes que promovam a igualdade de oportunidades 0,7 0,7 1,0 0,5 1,0 0,0 1,0
Operacdes que contemplem o estabelecimento de parcerias, incluindo as parcerias
publico-privadas 0,7 1,0 0,0 0,3 1,0 0,4 1,0
Operacdes que potenciem a competitividade da economia regional, quer em sectores
de forte potencial de crescimento, quer mediante a revitalizacao de sectores 0,7 0,3 1,0 1,0 1,0 0,6 1,0
tradicionais

144 Qpera(;ées que gerem gomplementaridgfie_s e sinergias com outras operagoes de 03 0,6 1,0 0,8 1,0 0,4 0,0
interesse regional, nacional ou comunitario
Operja.gées que resultem de parcerias estratégicas e tenham um ambito supra- 0,3 0,3 1,0 0,0 0,2
municipal
Operacoes que contemplem metodologias de cooperacao transnacional 0,3 0,1 1,0 0,0 0,0
Operacdes que sejam relevantes e complementares a intervencéo comparticipada pelo 0.0 0.1 0.0 0.3
Fundo Social Europeu ’ ’ ’ ?
Operacdes que promovam a sociedade da informacao 1,0 1,0 1,0 1,0
Operacdes que contribuam para a criacdo de emprego; 1,0 0,6 0,0
Contributo da operacgao para a competitividade regional e para a coesao econémica 1.0 0.4

territorial
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11.2. L2 et i 13.1. 1.2, 2.1, 2.2,

Critérios de seleccdo Accoes

1.2.1. Digital e
Apoio ao SCT Sociedade do
Conhecimento

Modernizacao Engenharia Accoes Acolhimento

Inovadoras Administrativa Financeira Colectivas Empresarial

Grau de inovagao (a escala regional, nacional ou internacional) e/ou de utilizagao de

“boas praticas” da operagao kL Lo
Grau de envolvimento dos parceiros relevantes ou representatividade a escala regional 0,3 0,0
Complementaridade em relacao a outros investimentos realizados, ou a realizar, que
. . L . 1,0
permitam o fecho dos sistemas iniciados no(s) anterior(es) Quadro(s)
Operagoes que sejam relevantes e complementares a intervencao comparticipada pelo
Fundo de Coesao
Operagoes que abranjam nlcleos/centros de 1&DT 0,7
Operacoes de efeito mobilizador e/ou com efeitos de demonstracao e de disseminacao 0.6
dos resultados ’
Operagoes inseridas em redes de competéncias e/ou que promovam a inser¢ao em 0.4
redes e Programas europeus e internacionais de 1&DT ’
Contributo para a politica regional de 1&DT, incluindo o impacte induzido na
competitividade do sistema socioeconémico, visando a melhoria da especializagao da 0.6
economia madeirense e a melhoria da articulacao e competitividade dos clusters ’
sectoriais e/ou territoriais
Contributo para a melhoria da prestacéo do servico aos cidadaos e as empresas 1,0
Contributo para a modernizagao da entidade beneficiaria (efeitos e resultados) 1,0
Contributo para a estratégia e objectivos da politica regional para a modernizagao 1.0
administrativa e administracao electrénica ?
Operacoes que contemplem a simplificacao de processos 0,0
Operacoes que envolvam projectos em cooperacgao; 0,4
Grau de abordagem aos mercados internacionais 0,4
Operagoes que actuem em areas geograficas estratégicas e que contribuam inclusive 1.0 145

para a reducao de assimetrias regionais;
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Critérios de seleccao

Qualidade do projecto

Contributo para a competitividade da(s) empresa(s) promotora(s) (efeitos e
resultados)

Contributo para a politica nacional/ regional de I&DT
Grau de inovacao do projecto

Grau de insercao em redes e Programas nacionais, europeus e internacionais de 1&DT,
tem em vista premiar a presenca activa em redes e/ou programas nacionais, europeus
e internacionais de I&DT.

Caracter inovador da ideia e/ ou projecto no contexto competitivo regional
Caracteristicas empreendedoras e de lideranca

Nivel de capitais proprios afectos ao projecto de Investimento

Relevancia do projecto para a politica econémica

Impacto dos factores Dindmicos na competitividade da empresa

Contributo do projecto para a melhoria da qualificacao e competitividade da empresa
Qualificacao do Risco

Grau de realizacao em factores dinamicos da competitividade

Contributo do projecto para a qualificacao e valorizacao dos recursos humanos

Consolidacao financeira

+Conhecimento
1&DT em

Co-Promocao

5,0
3,8
4,3

4,0

4,5

Empreendinov
(Portaria n.°
31/2008 de 31 de
Marco)

49,3
64,0
80,0

Pontuacdo média obtida nos critérios de seleccdo dos Sistemas de Incentivos

S| Turismo
(Portaria n.°
210/2008)

90,0
60,0
43,3
56,7

SIRE Projectos SIRE Projectos de
Especiais Revitalizacao de
(Portaria n.° Parques
34/2008) Empresariais

62,4 36,0
58,6 64,0
64,6 80,0
68,6 100,0

Avaliacdo da Operacionalizacao do Programa Intervir+



Pontuacdo média obtida nos critérios de selec¢do das Tipologias do Eixo 11

111.1.1. Ciclo Urbano 2t AISTE 150,

o - ! . Gestao e
Critérios de seleccao da Agua -Slhstemas MenfiareeEs da
em Baixa N
Riscos
Relevancia estratégica das operacdes no ambito do Plano de Desenvolvimento Econdémico e Social 1 1
(PDES 2007 - 2013) para a RAM e, nos casos aplicaveis, no respectivo Plano Sectorial
Operagdes que concorram para os objectivos especificos do Eixo Prioritario 1 1
Operagoes se revelem fundamentais para o cumprimento das metas associadas aos indicadores de resultado do Eixo 1 1
Prioritario
Operagoes que sejam relevantes para o cumprimento da regra do Earmarking 1 1
Operacdes que tenham um caracter inovador e diferenciado 0,5 0
Operagoes que tenham associada uma mais valia ambiental 1 1
Operagdes que concorram para a reducdo de emissdes de gases com efeito de estufa 0 0,5
Operagoes que evidenciem adequado grau de eficiéncia energética e utilizagao sustentavel da energia 0,5 0
Operagoes que promovam a igualdade de oportunidades 0,5 0
Operacdes que contemplem o estabelecimento de parcerias, incluindo as parcerias pUblico-privadas 0,5 0,5
Operagoes que sejam relevantes e complementares a intervencao comparticipada pelo Fundo de Coeséo 0 0
Operacdes que actuem em areas geograficas estratégicas e que contribuam inclusive para a reducédo de assimetrias 05 1
regionais ?
Operacoes que gerem complementaridades e sinergias com outras operacdes de interesse regional, nacional ou 1 1
comunitario
Complementaridade em relacao a outros investimentos realizados, ou a realizar, que permitam o fecho dos sistemas 0.5 1

147

iniciados no(s) anterior(es) Quadro(s)

Operagoes que resultem de parcerias estratégicas e tenham um ambito supra-municipal 0,5

Em caso de remodelacdo/ampliacdo de infra-estruturas, operagcdes que demonstrem que a solucao apresentada é técnica
e ambientalmente mais adequada e que permite um ganho de eficiéncia do sistema integrado, traduzido no aumento da 0,5
viabilidade econémico-financeira de cada projecto

Operacgoes que contribuam para a promocao de solucoes integradas, quer do ponto de vista das 05
entidades intervenientes, quer do ponto de vista da sua operacionalizacao ’

Enquadramento em medidas de prevencao, proteccao e salvaguarda de risco 1
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Critérios de seleccao

Relevancia estratégica das operagdes no ambito do Plano de Desenvolvimento Economico e Social
(PDES 2007 - 2013) para a RAM e, nos casos aplicaveis, no respectivo Plano Sectorial

Operagoes que concorram para os objectivos especificos do Eixo Prioritario

Operacoes se revelem fundamentais para o cumprimento das metas associadas aos indicadores de
resultado do Eixo Prioritario

Operacoes que sejam relevantes para o cumprimento da regra do Earmarking

Operacoes que tenham um caracter inovador e diferenciado

Operacoes que tenham associada uma mais valia ambiental

Operacoes que concorram para a reducao de emissdes de gases com efeito de estufa

Operacoes que evidenciem adequado grau de eficiéncia energética e utilizagao sustentavel da
energia

Operacdes que promovam a igualdade de oportunidades

Operagoes que contemplem o estabelecimento de parcerias, incluindo as parcerias pUblico-privadas

Operacdes que actuem em areas geograficas estratégicas e que contribuam inclusive para a
reducao de assimetrias regionais

Operacoes que resultem de parcerias estratégicas e tenham um ambito supra-municipal

Operagoes que gerem complementaridades e sinergias com outras operacoes de interesse regional,
nacional ou comunitario

Complementaridade em relacao a outros investimentos realizados, ou a realizar, que permitam o
fecho dos sistemas iniciados no(s) anterior(es) Quadro(s)

Operacoes que sejam relevantes e complementares a intervencao comparticipada pelo Fundo de
Coesao

Contributo para o reforco da atractividade e competitividade do territorio regional e das empresas

Contributo para o reforco da intermodalidade e da competitividade de modos de transporte menos
poluentes

Contributo para a melhoria da acessibilidade
Contributo em ganhos ambientais e para o desenvolvimento de uma mobilidade mais sustentavel

Complementaridade com acgdes co-financiadas por outros instrumentos de financiamento,
regionais, nacionais ou comunitarias

Contributo para a qualificacdo, ordenamento e coesao do territorio regional

Contributo para a conectividade interna e externa das redes de transporte

Contributo para a reducao da sinistralidade rodoviaria e para a melhoria dos niveis de servigco
prestado as populagoes

Valor patrimonial e grau de prioridade para a politica regional do patrimoénio

Valia especifica da operacao e impacte da operacéo no desenvolvimento regional

Operacoes que visem de criacao de estruturas que respondam de forma adequada ao incremento

IV.1.1.

Mobilidade

1,0
1,0
1,0

1,0
0,0
1,0
0,0

0,0

1,0
1,0

1,0
1,0
1,0

1,0
1,0
1,0

1,0
1,0

1,0

1,0
1,0

1,0

Pontuagdo média obtida nos critérios de selec¢do das Tipologias do Eixo IV

IV.1.2. Culturais,
de Potencial
Turistico e de
Lazer

1,0
1,0
1,0

0,0
0,0
1,0
0,0

0,0

1,0
1,0

1,0
0,0

1,0
1,0

Iv.2.1.

1V.1.3. Educacao Reabilitacao

0,9
0,9
0,7

0,9
0,3
0,7
0,0

0,1

0,9
0,1

0,7

0,4

Urbana e Rural

1,0
1,0
1,0

0,9
0,0
1,0
0,0

0,0

1,0
0,7

0,6
0,7
0,3
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IV.1.2. Culturais,
IV.1.1. de Potencial

IV.2.1.
IV.1.3. Educacao Reabilitacao
Urbana e Rural

(Cnli=iles elz £2 580 Mobilidade Turistico e de

Lazer

esperado da procura, a necessidade de especializagdo das escolas do ensino secundario em
determinados cursos tecnoldgicos e técnicoprofissionais

Operacoes que contribuam para melhorar a qualidade das aprendizagens, designadamente os que
estimulem o acesso as novas tecnologias da informacéao, a melhoria das capacidades de

experimentacao e a melhoria das componentes formativas nas areas de ensino tecnoldgico ou e
profissionalizante

Operacoes que visem a adequacao da rede de estabelecimentos de ensino, numa perspectiva de 0.9
formagéo integral, em funcdo da realidade demografica e do ordenamento territorial ’
Projectos de construcao/ampliacao/requalificacdo que integrem o desenvolvimento de 0.4

investimentos que contribuam para a eficiéncia energética dos estabelecimentos

Coeréncia das operacoes face a natureza do espaco urbano em referéncia, em particular a
adequacao a superacao das dificuldades e problemas (urbanisticos, ambientais, sociais, culturais e 1,0
econdmicos) e ao aproveitamento das potencialidades do territorio abrangido

Populacédo directamente beneficiada pela intervencao e grau de envolvimento dos parceiros e

populacgoes locais na preparacao das operacdes e na sua implementacao L
Efeito multiplicador dos fundos comunitarios envolvidos e participacao dos parceiros privados na 0.7
execucao das operacoes ?

Evidéncia de um nivel de impacte positivo significativo na seguranca de pessoas e bens e de 10

relevancia significativa na manutencao das actividades economicas

149
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Critérios de seleccao

Os critérios de seleccao subjacentes as candidaturas relativas a financiamento complementar ao investimento,
no mainstream, através da dotacao adicional compensatéria da ultraperificidade (despesas de funcionamento)
estdo intrinsecamente associados aos critérios de seleccao aprovados para os instrumentos de apoio ao
QUALIFICAR+, SIRE e SI TURISMO.

Relevancia estratégica das operacdes no ambito do Plano de Desenvolvimento Econémico e Social
(PDES 2007 - 2013) para a RAM e, nos casos aplicaveis, no respectivo Plano Sectorial

Operacdes que concorram para os objectivos especificos do Eixo Prioritario

Operacoes se revelem fundamentais para o cumprimento das metas associadas aos indicadores de resultado do
Eixo Prioritario

Operacoes que sejam relevantes para o cumprimento da regra do Earmarking

Operagoes que tenham um caracter inovador e diferenciado

Operacdes que tenham associada uma mais valia ambiental

Operagoes que concorram para a reducao de emissdes de gases com efeito de estufa

Operagoes que evidenciem adequado grau de eficiéncia energética e utilizagao sustentavel da energia
Operacoes que promovam a igualdade de oportunidades

Operacdes que contemplem o estabelecimento de parcerias, incluindo as parcerias publico-privadas
Operacoes que gerem complementaridades e sinergias com outras operacdes de interesse regional,
nacional ou comunitario

Operagoes que actuem em areas geograficas estratégicas e que contribuam inclusive para a reducédo de
assimetrias regionais

Pontuacdo média obtida nos critérios de selec¢do das Tipologias do Eixo V

V.2.1. Infraestruturas
e Equipamentos
Colectivos para

Compensagao dos
Sobrecustos da
Ultraperificidade

1

o = O o = O o
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