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1. ENQUADRAMENTO E ROTEIRO METODOLOGICO

1.1. ELEMENTOS DE CONTEXTUALIZAGAO DA PROGRAMAGAO E DA AVALIACAO

O proximo periodo de programacdo para a Madeira é delimitado formalmente pela
circunstancia de a Regido deixar de integrar o Objectivo Convergéncia para dispor de ajuda
transitéria de “phasing-in” para o Objectivo da Competitividade Regional e Emprego!. Tal tera
como consequéncia, uma aposta clara no reforco da competitividade e da capacidade de

atraccédo da Regiao.

O Objectivo da Competitividade Regional e do Emprego, destina-se, fora das regides
menos desenvolvidas, a reforcar a competitividade e a capacidade de atraccdo das
regides, bem como o emprego, antecipando-se as mudancas econdémicas e sociais,
incluindo as relacionadas com a abertura do comércio, através do aumento e melhoria
da qualidade do investimento em capital humano, da inovacdo e da promocao da
sociedade baseada no conhecimento, do espirito empresarial, da proteccao e melhoria
do ambiente, da melhoria da acessibilidade, da adaptabilidade dos trabalhadores e das
empresas, bem como da criacdo de mercados de trabalho inclusivos. [Cf. art. 3.2, alinea
b) do ponto 2 do Reg (CE) n.° 1083/ 2006 do Conselho de 11 de Julho de 2006].

Este novo posicionamento da RAM em matéria de politica comunitaria de coesao, implica a
introducdo de ajustamentos no modelo de desenvolvimento regional centrando o0s
investimentos mais ha competitividade e menos no crescimento, reorientacdo que deve estar

associada a melhoria do desempenho das politicas publicas.

Em termos ode substancia, o exercicio de Avaliagdo procura seguir 0 processo e 0s ritmos de
preparacdo do Programa e, designhadamente, a relacdo que o actual periodo de
programacao estabelece com o Plano de Desenvolvimento Econdmico e Social da Madeira

(PDES) para o periodo 2007-2013.

Este Documento de Referéncia da programacdo procedeu a formulacdo de Prioridades
Estratégicas e de Dominios Tematicos de Intervengcdo para enquadrar o periodo de
programacao e reflecte, com as virtualidades e limitagcbes que dai resultam, uma
sistematizacdo actualizada de necessidades e perspectivas de intervencédo formuladas pelas

entidades responsaveis pelas politicas publicas regionais.

No caso concreto dos dominios de intervengao revertiveis ao co-financiamento pelo Fundo
Social Europeu, o PDES 2007-2013 procede a um levantamento (veiculado pelos respectivos
departamentos sectoriais e horizontais da Administracdo Publica Regional) das Linhas

Estratégicas, Objectivos e Medidas com expressdo na programacado do investimento e

L A nova realidade esta associada ao crescimento muito significativo do PIB por habitante em PPC,
traduzindo-se no periodo 2000-2002 num valor superior a 75% da média da UE-15.
2
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actuacao operacional das insisténcias da Administracao e beneficiarios intermédios do tecido
socio-institucional madeirense. Nessa perspectiva, o PDES constitui uma base estabilizada de
referéncia para efeitos de apreciacdo da pertinéncia e relevancia da estratégia, bem como
da coeréncia e racionalidade dos objectivos programaticos nos dominios de co-financiamento
do FSE a enquadrar pelo Programa Operacional: (i) Educacao; (i) Formacao Profissional; (iii)

Emprego; e (iv) Coesédo Social.

Estes dominios de intervenc&o encontram-se integralmente contidos na estrutura e contetddo

dos Eixos Prioritarios do Programa Operacional.

Na optica da Avaliacao ex-ante os restantes dominios de intervencao das politicas regionais
gue se encontram incluidos na Prioridade Estratégica Potencial Humano e Coesdo Social
(Apoio Soécio-familiar, Educacao Especial e Reabilitacédo, Desporto, Trabalho, etc.) constituem
elementos de contextualizagcdo, sem enquadramento explicito no Programa, mas com

utilidade, sobretudo se forem enquadrados em perspectivas de operacionalizacao futura:

() concepcado dos projectos por parte das entidades beneficiarias, apropriando
orientacdes de politica relevantes (p.e., conciliacao da vida familiar e actividade
profissional; desenvolvimento do espirito empresarial, no contexto da criagdo de
emprego; novas formas de trabalho e de organizagcdo deste na sociedade do

conhecimento); e

(i) sistematizacao (com rigor e maior eficacia) dos critérios de seleccao que, a par das
condicdes de acesso e das elegibilidades, deverdo constituir o instrumento operativo
para transmitir orientacdes estratégicas e programaticas na fase de concretizagéo e

mobilizac&o dos apoios.

Numa perspectiva mais vasta, importa salientar que na preparacdo dos dois Programas
Operacionais para a Regiao foi adoptada uma abordagem de integracdo e de convergéncia:
os Programas partiham o Designio estratégico, o Diagnoéstico e a Analise SWOT que suportam o
exercicio de programacao. A Avaliacdo ex-ante do Programa Operacional Valorizacdo do
Potencial Humano e Coesdo Social da RAM tem presente e reflecte essa convergéncia na
medida em que a mesma podera potenciar a estratégia de desenvolvimento regional
formulada pelo PDES 2007-2013 e ancorar, com maior racionalidade e coeréncia, 0s apoios

estruturais comunitarios.

Em sintese, no quadro do exercicio de programacao e procurando ampliar os contributos
relevantes da Avaliagdo ex-ante, o PDES 2007-2013 e as sucessivas versdes do Programa
Operacional Valorizagdo do Potencial Humano e Coesao Social da RAM (referenciando este
texto final a versdo Proposta de Fevereiro de 2007), constituiram os referenciais de base para
estruturar as dimensdes de analise constantes do Guia Metodoldgico que enquadrou esta

Avaliacao.
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1.2. ELEMENTOS METODOLOGICOS

O exercicio de Avaliacao ex-ante do P.O. Valorizagdo do Potencial Humano e Coesédo Social
da RAM co-financiado pelo Fundo Social Europeu segue de perto a metodologia constante da
Proposta Técnica apresentada pelo Gabinete Oliveira das Neves - Consultoria, Estudos e
Projectos ao Instituto dos Fundos Comunitarios, a qual por sua vez repercute as orientacoes
metodolbgicas sugeridas pela DG REGIO no Documento Guide to the Evaluation of Socio-

Economic Development.

De entre essas orientacdes destaca-se o caracter pré-activo e interactivo da Avaliacao ex-

-ante reflectido nas caracteristicas seguintes:

v A Avaliacdo ex-ante reveste um estatuto nuclear no processo de programacdo de
modo a que as Intervencdes assegurem que as politicas de coesdao contribuam de
forma visivel e mais efectiva para alcancar as metas da Estratégia de Lisboa, inscritas no
Plano Nacional de Accédo para o Crescimento e o Emprego (PNACE). Este papel da
Avaliacdo ex-ante é tanto mais relevante num contexto em que os futuros Programas
Operacionais assumem um caracter predominantemente estratégico e focalizado em

dominios prioritarios.

v A Avaliagcio ex-ante deve incorporar as licdes apreendidas de exercicios de avaliagéo
anteriores, designadamente nas componentes-chave de avaliacdo, com destaque
para a relevancia da Estratégia, a consisténcia da arquitectura da Intervencédo e a

adequacédo do modelo de implementacé&o.

v A articulacdo entre o trabalho de programacdo e de Avaliacdo ex-ante deve ter
sempre a preocupacdo de maximizar a mais valia comunitaria ventilando em
permanéncia critérios como a coesao social e econdémica, a mais valia das politicas em
relacdo as prioridades comunitarias, a complementaridade e alavancagem
proporcionada pela mais valia financeira e o método de abordagem dos fundos
estruturais (partenariado, planeamento plurianual, gestdo financeira eficiente,

monitorizagdo e avaliacao.

v' A Avaliacdo ex-ante deve constituir um processo iterativo e interactivo entre os
responsaveis pela programacdo e o0s avaliadores, abordando as diferentes
componentes de avaliacdo em sucessivas fases — muito concentradas no tempo - e a

medida que o Programa for sendo preparado técnica e politicamente.

Em suma, a Avaliacdo ex-ante deve resultar em Conclusdes claras e Recomendacdes

adequadas a especificidade do Programa, assegurando que 0 exercicio acrescenta valor a

versao final do mesmo.
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O trabalho de base para organizacado da informacao empirica de suporte a elaboracao deste

Relatdério, assentou em trés vertentes fundamentais:

(a) Analise Documental
v Documentos de Enquadramento

[Plano Regional de Emprego, 2005-2008; Documentos preliminares da Agenda
Tematica do Potencial Humano; Plano Nacional de Accédo para o Crescimento € o
Emprego - PNACE; Plano Nacional de Emprego 2006/2008; Estratégia Nacional de

Aprendizagem ao Longo da Vida.

Avaliacao Intercalar Global do QCA I, 2005; Relatérios de Actualizacdo da
Avaliacdo Intercalar — Temas aprofundados relativos ao Modelo de Gestéo;
Despacho do Governo Regional da Madeira relativo ao Sistema de gestdo e

articulagéo entre Fundos].
v'  Documentos Regionais

[PDES, 2007-2013; Relatérios de Avaliacdao Intercalar do POPRAM lll, 2003 e 2005;
Estudo de Impacto dos Fundos Estruturais na Valorizag&o dos Recursos Humanos da
Madeira, DRFP, 2003; Diagnostico Estratégico e Analise SWOT, IGFC, 2006; Analise
das Prioridades Horizontais na Gestdo e Implementacdo do POPRAM I, IGFC, 2005;
Outros estudos e Relatdrios relevantes em matéria de diagnéstico, no ambito da

Prioridade estratégica Potencial Humano e Coesao Social,].
(b) Analise estatistica

[Estatisticas Regionais - demograficas, sociais, emprego/desemprego e
econodmicas; Inquéritos ao Impacto das Accdes de Formacgao e as Necessidades de

Formacao das Micro e Pequenas Empresas, GEP /S.R. da Educacéao; ...].

(c) Entrevistas aos principais responsaveis pelas politicas publicas regionais de educagao,

formacao, emprego e coesdo social.

[Gestdo do FSE na Regido Autébnoma da Madeira; responsaveis pelas tutelas
regionais envolvidas na preparacdo do PDES e coordenacdo dos dominios de
intervencado seleccionados na Prioridade Estratégica Potencial Humano e Coesao

Social].
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2. AVALIACAO DA RELEVANCIA E PERTINENCIA DA ESTRATEGIA

2.1. ANALISE DA QUALIDADE DO DIAGNOSTICO DE PARTIDA E DAS NECESSIDADES/ OPORTUNIDADES

IDENTIFICADAS (SWQT)

O Programa adopta nos seus dois primeiros Capitulos (Diagnéstico Estratégico e Analise SWOT)
um Documento que partiha em comum com o Programa Operacional de Valorizacdo da
Competitividade Econdmica e Territorial (financiamento FEDER), uma partiha com a finalidade
de “promover a maior convergéncia possivel nas matérias susceptiveis de apoio estrutural

comunitario”.

Na apreciacdo da qualidade do Diagnostico e da Andlise SWOT, optamos por cruzar duas
vertentes de andlise (e de contributos) na perspectiva de construir um suporte analitico que
fundamente adequadamente o padrdo de necessidades prioritarias que deve moldar a

arquitectura de Eixos e de Prioridades de desenvolvimento do Programa.

Essas duas vertentes de analise sao: (i) em primeiro lugar, a que remete para o funcionamento
do sistema regional de emprego (abordada na Proposta do Programa sob o titulo Mercado de
Trabalho); e (ii) em segundo lugar, a que preenche uma dimensdo de balanco da intervencao

FSE na Madeira, nomeadamente no passado recente.

2.1.1. Funcionamento do sistema regional de emprego

Os dados disponiveis apontam para um comportamento favoravel do mercado regional de
emprego, com incidéncia absoluta até final de 2003, reflectindo a consolidacdo do emprego
publico, a dinamica empregadora das actividades do terciario de natureza econdémica
(actividades financeiras, imobiliaria turistica, actividades comerciais, e servigos pessoais e as
empresas) e a relativa sustentacdo do emprego nas actividades da industria transformadora e

da construcao civil e obras publicas.

Num periodo mais recente, entre 1998 e 2003, o emprego no sector estruturado da economia,
cresceu cerca de vinte e cinco por cento, sendo de salientar os comportamentos sectoriais

seguintes:

v' acima da taxa média de crescimento (25,6%), encontram-se as actividades do terciario
social e administrativo e da construcdo (mais do que duplicam o emprego entre 1998 e

2003), as actividades do alojamento e restauracao e dos transportes e comunicacoes;

v’ abaixo da taxa média de crescimento do emprego estruturado, encontram-se as
actividades financeiras, 0 comércio por grosso e a retalho, a producao e distribuicao de

energia e as industrias extractivas;
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v abaixo daquela taxa média mas com evolugdo positiva, encontram-se a industria

transformadora e as actividades primarias (agro-pecuaria, silvicultura e pesca).

O que se destaca € o crescimento globalmente positivo naquele periodo da generalidade dos
ramos de actividade econdmica (a excepgao sao as actividades imobiliarias e de servigos as
empresas) explicando um comportamento bastante favoravel da taxa de emprego regional
que foi acompanhado, nesse periodo, por valores baixos dos indicadores de desemprego os

quais, durante um ciclo bastante prolongado, andaram préximos dos trés por cento.

Uma visdo de conjunto das dindmicas de desenvolvimento empresarial mais recentes e do
comportamento dos dados do desemprego registado no Centro de Emprego do Funchal
chama, entretanto, a atencédo para um padrao de evolucdo que reflecte a emergéncia de
tendéncias que apontam para uma (re)composicdo do mercado de trabalho regional com

importantes implicagcdes para o desenvolvimento das politicas publicas de emprego lato sensu.

Com efeito, o ritmo de abrandamento da actividade econémica atinge, nesta fase,
importantes segmentos do tecido empresarial e coexiste com uma dindmica de absorgéo dos
sistemas de incentivos ao investimento caracterizada por ritmos lentos de execucdo dos
projectos apoiados e pelo predominio de investimentos de pequena dimensao orientados para
o mercado regional, com escassa capacidade empregadora e pouco exigentes em matéria

de qualificacdes

Os Parques Empresariais, construidos depois de 2000 em varios concelhos do interior
madeirense, nao beneficiaram, até ao presente, de uma procura de localzagcdo de
investimentos por parte das empresas, reflectindo o seu perfii de ocupacado actual um
constrangimento sério de apropriacdo de importantes externalidades criadas pelas politicas

publicas, na 6ptica do desenvolvimento empresarial e regional.

Os indicadores conjunturais de actividade na industria transformadora, na construcao e em
segmentos do alojamento, restauracdo € comeércio e servigos, apontam, igualmente, para a
possibiidade de se encontrarem em curso processos de reestruturagcdo econdmica, que

envolvem recomposicéo do tecido empresarial e efeitos sobre o emprego.

A evolucdo do desemprego registado reflectem apenas parcialmente estes sinais de
desaceleragdo do crescimento econdmico e do dinamismo empresarial e empregador mas

revelam-se elucidativos em dois tracos-chave de evolugao:

v' crescimento absoluto dos desempregados ainda que dentro de niveis de taxa de
desemprego bastante inferiores quando comparadas com as “performances” de outras

regibes portuguesas e da Unido Europeia,;
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v' incidéncia dos desempregados no segmento dos activos de meia idade (35-54 anos),
“proxy” mais directa dos eventuais ajustamentos em curso no tecido empresarial e

empregador.

Esta leitura cruzada de sintese da estruturacdo e funcionamento do mercado de emprego
regional (cujos tracos de caracterizagdo quantitativa e qualitativa, o Diagndstico e a Andlise
SWOT do Programa abordam de forma satisfatéria por relagdo ao objectivo “Caracterizar a
situacado de partida”), permite extrair como principais tendéncias de ajustamento a
curto/médio prazo de natureza prospectiva, com implicacdes para a programacao, as

seguintes:

() Os ramos de actividade econdmica com peso intermédio ou elevado na estrutura de
emprego vao estar sujeitos a processos de reestruturacdo econdmica (produtiva,
tecnolégica e de mercado), com implicacdes na reorganizagcdo das empresas € nos

modelos de organizacao do trabalho.

(i) O tecido empresarial madeirense apresenta niveis de organizagdo do trabalho e
requisitos de qualidade do emprego insatisfatorios para a absorcdo das competéncias

geradas pelos sub-sistemas de formacao escolar e profissional.

(i) A capacidade competitiva da estrutura empresarial que suporta as actividades de
especializacdo regional (alojamento hoteleiro, restauracdo, comércio e servicos
urbanos) vai estar sujeita a uma envolvente fortemente competitiva que implicara

importantes investimentos de inovacao, com reflexos na renovacdo de competéncias.

(iv) O ajustamento estrutural das actividades tradicionais da economia madeirense tendera
a acelerar-se reduzindo drasticamente as funcdes de amortecimento social
desempenhadas no passado e ampliando a importancia dos grupos com especiais

dificuldades de (re)integracao social e econdmica.

(v) As fungBes da Administragcdo Publica Regional (regulacdo social e econdmica,
planeamento e ordenamento, administracdo “tout court”) vao estar sujeitas a uma
forte pressdo pela eficacia e eficiéncia da governacdo, com implicacdes na

renovacao/rejuvenescimento dos agentes do Estado e na sua qualificacéo profissional.

Uma segunda vertente de diagnostico, em termos de fluxos estruturantes do sistema regional
de emprego, remete para a producdo de competéncias pelos sub-sistemas regionais de
formacdao escolar e profissional. Trata-se de uma matéria abordada no Diagnéstico Estratégico
€ na Analse SWOT do Programa, designadamente na evidéncia dos recursos e das
oportunidades que podem ser associadas a uma melhoria global dos niveis de habilitagcdo e
qualificacdo da populacdo madeirense. Os principais tracos de caracterizacdo que

valorizamos nesta Avaliacao ex-ante sao os seguintes:
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e melhoria acentuada dos niveis de habiltacdo da populacdo empregada,
destacando-se nos primeiros anos p6s 2000, a redugcao dos activos sem instrucao
(menos 5%, entre 2000 e 2003), o aumento das habilitacdes basicas (acima de 70%) e

das habilitagc6es médias e superiores (acima de 3%);

e melhoria dos niveis de qualificagcdo de base dos activos empregados, fruto do
investimento nas modalidades de qualificacdo inicial mas também de um
investimento na formacdo dos adultos, nomeadamente associada a processos de

reconhecimento, validacao e certificagdo de competéncias ndo formais e informais;

e aumento dos indices de permanéncia dos jovens no sistema de ensino,
nomeadamente frequentando modalidades educativas predominantemente
orientadas para o mercado de trabalho; ndo obstante esta tendéncia, persistem
niveis elevados de insucesso e abandono escolar que afectam os jovens madeirenses
e limitam o seu potencial de integracdo qualificada no mercado de trabalho ao
mesmo tempo que alimentam a ocupacao de postos de trabalho com pressao sobre

os salarios e bloqueamento da entrada de diplomados;

e persisténcia de desajustamentos entre a procura e oferta de qualificacdes derivada,
sobretudo, do modelo de acumulacéo e de organizacéo do trabalho nas empresas
gue se tem revelado pouco dindmico na atraccao e fixacao de jovens diplomados,

com reflexos na capacidade de retencdo de competéncias pela Regido.

Desta vertente de Diagndstico associada aos fluxos da oferta de qualificacdes, decorrem,
igualmente, implicacdes para o ajustamento das politicas de educacao/formacdo e

empregabilidade, em geral:

BN

e necessidades associadas a reducado dos niveis de insucesso e abandono escolar
convocando o sub-sistema de formacao escolar a contribuir mais activamente para a

melhoria das qualificagGes de base;

e necessidades de renovacdo dos apoios ao emprego de jovens dotados de
qualificacdes médias e superiores estimulando o rejuvenescimento de quadros e a
qualidade do emprego e contribuindo para a retencdo de diplomados nas

organizacdes da Regido;

e necessidades de ampliacao significativa do esforco de melhoria das competéncias
dos activos empregados e desempregados, através de processos de
reconhecimento, validacdo e certificacdo, envolvendo fortemente o tecido

institucional e empregador na organizacao desses processos.
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2.1.2. Balanco da intervencao das politicas activas de emprego

A valorizagcdo dos Recursos Humanos, tem constituido uma prioridade regional para a qual
contribuiu significativamente a mobilizacdo dos fundos estruturais ao longo da década de
noventa. Em resultado desse contributo ocorreu uma melhoria dos niveis de habilitacdo e de
qualificacdo da populagcdo madeirense, em geral, e dos activos empregados, em particular.
Paralelamente, ao longo da década, os niveis de empregabilidade foram majorados por um
clima econémico-empresarial e de consolidacdo das estruturas da Administracdo Regional

que estimulou uma alteragéo estrutural na qualificacdo do emprego.

As estatisticas reflectem uma transformacao estrutural dos niveis de qualificagcdo da populacao
empregada no sector formal da economia madeirense, sendo notério o0 aumento significativo
do indice de enquadramento (quadros superiores, encarregados e chefias intermédias), do
indice de alta qualificacao (quadros superiores e profissionais altamente qualificados) e do

indice de qualificacao simples (profissionais qualificados), no conjunto do pessoal ao servico.

No dominio das politicas publicas regionais, e na transicdo entre o segundo e o terceiro Quadro
Comunitario de Apoio a Portugal, as op¢des de intervencdo no dominio dos recursos humanos
atribuiram prioridade a elevacédo dos niveis de qualificacdo e a promocao do emprego. Estas
prioridades assentaram em duas vertentes-chave de actuacéo fortemente ancoradas nos

Pilares e Directrizes da Estratégia Europeia para o Emprego (12 fase, 1998):

= desenvolvimento da estratégia de aprendizagem ao longo da vida/promocédo da

empregabilidade;
= desenvolvimento do espirito empresarial.

A fundamentacdo da Medida Competéncias Humanas e Coesdo Social/Medida FSE do
POPRAM lIl assentou na ideia segundo a qual os desafios de desenvolvimento da capacidade
competitiva regional se ganhava no plano da elevacdo do nivel de qualificacdo e de
competéncias profissionais e com o contributo de accdes e projectos de modernizagcdo do
tecido empresarial e das organizagBes. Esta vertente da competitividade surgia
acompanhada, na estrutura de Accdes da Medida, por intervengdes na 6ptica da promogao

da equidade e da integracao social.

O Estudo de Impacto dos Fundos Estruturais na Valorizacdo dos Recursos Humanos da Madeira2
desenvolveu uma andlise em profundidade que evidenciou um conjunto de elementos de
tendéncia na percepcado dos impactos dos apoios co-financiados, sobretudo, pelo Fundo

Social Europeu:

2 Estudo encomendado pela Direcgcao Regional de Formacao Profissional ao Gabinete Oliveira das Neves
- Consultoria, Estudos e Projectos, em 2003.

10



AVALIACAO EX-ANTE DO PROGRAMA OPERACIONAL VALORIZACAO DO POTENCIAL HUMANO E COESAO SOCIAL

e melhoria acentuada dos niveis de qualificacdo de base da populacdo madeirense
quer através da formacao inicial de jovens, quer através da formacao de adultos, em

alguns casos, associada a melhoria de competéncias profissionais.

e aumento gradual das competéncias técnicas nas empresas € demais organizacoes,
nomeadamente num quadro positivo de apeténcia dos activos pela formacéo

traduzido, na importancia relativa do acesso a formacao por iniciativa dos

trabalhadores;

e reconhecimento gradual da importancia da formacao profissional para a actividade
das empresas, ndo apenas na estrita melhoria de competéncias, mas enquanto
contributiva para a melhoria da qualidade de produtos/servicos e da capacidade
competitiva; ao longo da década observa-se uma adesdo crescente das pequenas

empresas a promocéao de accdes de formacao;

o utilidade da formacao na resposta a situacdes de ndo ocupacao e inadaptacao e
como elemento transversal que contribuiu para outros objectivos, p.e., no plano da
concretizacdo de projectos de inser¢gdo socioeconémica e de combate a exclusao

social;

e apoio ao preenchimento de requisitos de actividade (p.e., ajudas a 12 instalacao de
jovens agricultores), progressao na carreira (p.e., créditos de carreira dos professores),
instrumento “facilitador” da melhoria de capacidades de professores que nao

possuiam qualificacdes especificas;

e reforco gradual da capacidade formativa regional com o aumento do nimero de
entidades formadoras acreditadas, o alargamento do leque de dominios de
acreditacdo, a melhoria (ainda, insatisfatoria) de equipamentos e recursos didacticos
e o0 aumento dos indices de formadores certificados residentes na Regiao (cf. Estudo

citado, pg. 147).

Mais recentemente, o exercicio de Avaliacao Intercalar realizado por uma entidade externa
validou a “relac@o de grande intensidade entre a vertente de intervencéo FSE e as prioridades
estratégicas do POPRAM I, centrada sobretudo nas seguintes prioridades: (i) reforco da
competitividade e do posicionamento geo-estratégico da economia madeirense; (i)

promocao do emprego e da empregabilidade do capital humano”.

Uma leitura selectiva das Conclusbes e Recomendacdes dessa Avaliacdo Intercalar permite
destacar um conjunto de elementos-chave, em termos de dindmicas de aprovacao e de
execucao enquadradas pela vigéncia da Medida 1.5 que se afiguram pertinentes enquanto

licbes para o futuro, desde logo, a ter presente na actual fase de programacéo.
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v" maturidade na relacao e utilizacdo dos fundos estruturais, tanto ao nivel do quadro
institucional responsavel pela sua gestdo, como das entidades responsaveis pela
implementacado das politicas, que surgem reflectidas na “performance” apresentada

ao nivel da execugédo das Acgdes da Medida;

v" consolidacdo de um tecido institucional promotor de formacgéao profissional continua,
bem como da procura de formacéo por parte dos activos empregados, incluindo os

agentes do Estado;

v quadro de articulacdo com o Plano Regional de Emprego que permitiu afinar a
relacdo do Programa com o0s instrumentos de politica activa de emprego,

designadamente no que se refere aos apoios a insergao profissional de jovens;

v reforco da equidade territorial na absorcdo dos apoios das Acgdes dependente do

fortalecimento do tecido empresarial e institucional nos concelhos mais periféricos;

v relevancia da Accado Qualificacdo de jovens dentro do sistema de ensino que
conjuga a elevacao do nivel escolar com uma qualificacdo profissional e tem
contribuido para melhorar a insercdo de jovens na vida activa posicionando-os
favoravelmente a qualificacdo média dos activos empregados; trata-se de uma
intervencdo, ainda, aquém das necessidades de actuacao (os niveis de retencao e
desisténcia registados no 3° ciclo e no ensino secundario sdo bastante acentuados) e

a qual deve ser atribuida prioridade de desenvolvimento futuro;

v" aumento gradual da qualificagcdo dos activos ainda que a taxa de penetragcdo na
populacdo empregada ronde os 16% (sensivelmente um em cada seis activos
empregados), indicador que exprime a existéncia de uma margem de progressao
assinalavel para cumprir os objectivos da aprendizagem ao longo da vida; as
caréncias formativas dos activos adultos (empregados e desempregados), a par do
reconhecimento da valia formac&o de activos pelo tecido empresarial, aconselha um

esfor¢co continuado de investimento nesta vertente;

v necessidade de potenciar a capacidade de envolver activos empregados em
formacdo e de garantir que a formacdo promovida tenha um efectivo interesse
estratégico para as empresas; ou seja, a intervencdo formativa ndo pode ser
determinada a partir de I6gicas de oferta, mas antes deve formar-se em processos de

interacg&o com as empresas;

v/ a valia estratégica do investimento na qualificagdo de activos e a necessidade de
manter um patamar minimo de resposta em matéria de politicas activas de apoio ao
emprego (num contexto em que as condigcdes econdmicas potenciam o
agravamento do desemprego), ndo permitirdo abrandar o investimento programado

para estes dominios de politica.
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2.1.3. Qualidade do Diagnéstico e da andlise SWOT - visdo de sintese

A Proposta do Programa apresenta uma Analise SWOT especifica para a Prioridade estratégica
Potencial Humano e Coesdo Social. Trata-se de um exercicio exaustivo que sistematiza
elementos estruturais do sistema de emprego e da problematica das qualificacbes e da
coesdo social na Regido procurando recriar as entradas tradicionais da Matriz SWOT e
projectando uma imagem de trajectéria que, ndo iludindo a existéncia de importantes
dimensbes-problema, evidencia a existéncia de recursos susceptiveis de ancorar o
aproveitamento de oportunidades e a resposta a um conjunto de desafios que abrangem o
espectro de intervencdo do Programa, nos dominios da educacéao e formacao e do emprego

e coesao social.

O conteudo da Matriz integra o essencial da actualizacado efectuada no &mbito da Avaliacdo
Intercalar do POPRAM Il que actualizou a Matriz construida aquando da Avaliacdo ex-ante do
POPRAM Il em 2000. Essa coeréncia retrospectiva se, por um lado, reflecte a persisténcia de
dimensdes-problema e factores de risco na evolucao futura (enquadrados na formulacao das
Ameacas), faz jus a uma trajectéria de evolucao positiva que capacita a Regido (entidades e
beneficiarios finais) para um desempenho que podera responder gradualmente ao desafio
derivado do novo Objectivo da Competitividade Regional e Emprego, em que a qualidade

das competéncias e do enquadramento do trabalho, s&o determinantes.

A Matriz seguinte selecciona daquela Analise SWOT, relativa a relativa a Prioridade estratégica
Potencial Humano e Coeséo Social, os elementos que, na 6ptica desta Avaliagcao, se afiguram
com peso determinante. No tocante as Ameacas procedeu-se a uma identificacdo mais
sistematica que enfatiza a importancia de levar em conta dimensdes externas associadas,
nomeadamente, a envolvente de valorizagcdo das competéncias, ou seja de rentabilizacao

(individual e social) do investimento em capital humano.
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PoTeENCIAL HUMANO E COESAO SOCIAL

Dimensdes-problema 1 Recursos

Niveis de insucesso e abandono escolar elevados
Baixas qualificacdes escolares de base e
profissionais da populacéo activa empregada
Dificuldades de absor¢cdo de competéncias
escolares de Dbase técnica pelo tecido
empresarial, fruto da baixa tecnicidade dos
empregos e da insatisfatéria adequacéao entre a
procura e a oferta de qualificacdes

Baixos indices de frequéncia de formacéao por
parte dos activos empregados (jovens e adultos),
aquém das “performances” dos estados-
membros da Unido Europeia, fruto também da
escassa participacdo das empresas em accoes
deformacéao

Florescimento de situagcbes de risco e
marginalidade social, com expressdo nos
concelhos de maior concentracdo demografica.

Experiéncia inovadora na implementacdo do
13° ano profissionalizante e criacdo de novas
unidades formativas com destaque para as
Escolas profissionais

Sistema regional de formacéo profissional,
dotado de equipamentos e recursos didacticos
e formadores certificados, com alargamento dos
dominios de acreditacdo das entidades
formadoras

Melhoria dos niveis de qualificacdo de base e
da populagado através da formacgéao inicial de
jovens e da formacao continua de adultos, com
melhoria pontual de competéncias profissionais
Estruturas de intervencéo/redes locais orientadas
para o combate a exclusdo social e para o
reforco das condi¢fes de inclusdo para todos.

Prolongamento/agravamento dos indicadores de
desemprego de pessoal qualificado,
tendencialmente predador de competéncias e
com reflexos na migragdo de recursos humanos
formados na Regido

Fragiidade das dindmicas de procura de
qualificacbes por parte das empresas e outras
organizagoes empregadoras, reflexo da
inconsisténcia dos processos de modernizacao

Predominio das logicas da oferta no
desenvolvimento da formacdo profissional
desligadas da procura e da renovacdo de
competéncias.

(Desafios)

Producdo regional de competéncias escolares e
profissionais necessarias a qualificacao/
/modernizacao das organizacdes da
Administragao Publica e das empresas

Concepcdo e organizagcdo de respostas
formativas para os activos empregados, por
parte das entidades formadoras no ambito da
obrigatoriedade estabelecida pela Clausula de
Formacéao da Contratacido Colectiva

Desenvolvimento integral das criancas e jovens
mais vulneraveis ou em situagao de risco social.

Permanéncia dos jovens no sistema de ensino
mediante o reforco de modalidades educativas
mais orientadas para o mercado de trabalho
visando as oportunidades de empregabilidade
futura

Existéncia de procura para os diplomados do
ensino tecnoldgico e profissional, num contexto
de refor¢co dos niveis de competéncias técnicas
especializadas das empresas e dos servicos da
Administracao Publica Regional

Organizacdo de respostas formativas de
qualidade face as necessidades de
educacao/formacdo de adultos com vista ao
reconhecimento, validacdo e certificacdo de
competéncias e face ao desafio da melhoria
dos niveis de desempenho profissional

Desenvolvimento de conteudos (novos produtos
e servigos, ...) que estruturem dimensdes de
‘conhecimento regional’ habilitando a Regido a
participar em redes avancadas de partiha e
difus&o de conhecimento

Desenvolvimento de projectos no dominio das
NTIC orientados para a concepgao de produtos
e servicos destinados a melhoria da qualidade
dos ciclos de educacéao e formacao profissional

Criacao de uma Unidade formativa em areas de
exceléncia que proporcionem competéncias-
-chave para a sociedade do conhecimento.

A sintese constante desta Matriz reflecte, na 6ptica da Avaliacao ex-ante:

e as principais dimensdes-problema a enquadrar prioritariamente pelas politicas de

educacao/formacao, emprego e coesdo social, deixando claro a convocatodria, de

recursos e projectos em simultadneo, por parte da escola/unidades formativas e do
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tecido empresarial e das organizacdes para a resolucao desses problemas e resposta

eficaz e aos desafios formulados;

e 0s recursos disponiveis, em alguns casos, dotados de capacidades e experiéncia
acumulada que constituem um ponto de partida para indispensaveis up grade, face
a necessidade de maior eficiéncia na utilizagdo de recursos tendencialmente mais

escassos,;

e 0s desafios derivados da progressdo de niveis de qualificacdo em matéria de
competéncias basicas e especializadas, indispensaveis a modernizacado das
organizacdes, bem como os que relevam do desenvolvimento pessoal e social da

populacdo madeirense;

Y

e as oportunidades estrategicamente associadas a articulagcdo activa entre
qualificacdes e empregabiidade em areas tecnolégicas e competitivas e ao

aproveitamento das ferramentas da sociedade da informacéo e do conhecimento.
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2.2. ANALISE DA RELEVANCIA DOS OBJECTIVOS

A Proposta do Programa adopta uma formulacdo de prioridades por grandes dominios de
estruturacao (Eixos) do Programa. Estas prioridades ndo decorrem de uma arvore
compreensiva explicita, antes procedem a uma sistematizacdo detalhada de objectivos
constantes da fundamentacao da Prioridade estratégica Potencial Humano e Coesao Social,

uma das cinco prioridades estratégicas do PDES 2007/2013.

O fio condutor explicito € o seguinte: (i) num primeiro momento, associou-se um conjunto de
grandes objectivos a concretizacdo do designio estratégico; (i) num segundo momento, 0s
grandes objectivos (partiihados igualmente com o Programa Operacional Valorizacdo do
Potencial Econdmico e Coesao Territorial) sdo associados a um quadro de prioridades

especificas ventiladas pelos dominios de intervencao estruturantes dos Eixos do Programa.

Designio estratégico Grandes objectivos

v/ Assegurar niveis elevados e sustentados de
crescimento econémico e do emprego através

Manter ritmos elevados e da consagragéo, na Regido Auténoma da
sustentados de crescimento da Madeira, do novo paradigma das politicas de
economia e do emprego, desenvolvimento baseadas na inovacgao, no
assegurando a proteccéo do empreendedorismo e na sociedade do
ambiente, a coeséo social e o conhecimento.

desenvolvimento territorial. v’ Assegurar, a todo o tempo, a sustentabilidade

das finangas publicas regionais, de modo a
salvaguardar e aprofundar a autonomia
financeira regional.

v'Promover o desenvolvimento sustentavel da
Regido Autbnoma da Madeira, conciliando a
promocéao do bem-estar social e econémico
com a proteccao e o aproveitamento racional
dos valores e recursos naturais endégenos que
sustentam a qualidade de vida e o progresso das
populacdes.

v'Garantir o aumento significativo dos niveis
educativos e formativos da populacao da
Regido Autbnoma da Madeira e,
simultaneamente, aumentar a coesao social.

v'Valorizar a cultura e o patriménio, assegurando a
afirmacéao sustentada da identidade regional.

v’ Aumentar a coes3o territorial na Regido
Auténoma da Madeira, propiciando condigdes
de equidade econdémica, social e territorial no
acesso aos bens, servicos, equipamentos e
resultados do progresso alcancado.

O leque de grandes objectivos incorpora (em seis) apenas um explicitamente referente a
qualificacdo e coesao social, adoptando uma formulagdo centrada no ‘stock’ de niveis de
qualificacao escolar e profissional e de aumento genérico dos niveis de coesao social: garantir
0 aumento significativo dos niveis educativos e formativos da populagdo da Regiao Autbnoma

da Madeira e, simultaneamente, aumentar a coesao social.
16
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Em sintese, a relevancia deste grande objectivo € manifesta numa contextualizacao mais vasta
da problemética da valorizagcdo dos recursos humanos resulta da sua relacdo intensa com o

préprio Designio estratégico.

No entanto, os grandes contributos para a concretizacdo daquele 1° objectivo devem ser
proporcionados sobretudo a partir do Programa Operacional Valorizagcdo do Potencial
Econémico e Coesao Territorial pelo qual passa, em termos de financiamento o “core” das
politicas regionais responsaveis pela competitividade e inovagado, pela gestagcdo a montante

da elevacao dos niveis quantitativos e qualitativos do emprego.

O elenco de Prioridades estratégicas constante do PDES (e integralmente transferido para os
Eixos e Prioridades de desenvolvimento do PO Valorizacdo do Potencial Econémico e Coesao
Territorial e do PO Valorizacdo do Potencial Humano e Coeséo Social) deixa transparecer uma

mudanca de ciclo que valoriza as problematicas associadas a:

v' robustecimento e dinamizac&o dos elos do sistema regional de inovacgao - estimulo ao
desenvolvimento de actividades de |I&DT, producdo de conhecimento regional e

utilizacéo das TIC; e

v' fortalecimento da capacidade competitiva da Regido - aposta em actividades com
potencial e vantagem competitiva, estimulo ao aproveitamento de novas
oportunidades econdmicas que contribuam para diversificar uma base econdmica

excessivamente dependente das actividades de especializacao.

O Programa Operacional Valorizacdo do Potencial Humano e Coesdo Social estabelece um
conjunto de prioridades que é recuperado dos objectivos e orientacdes estratégicas propostas
pelo PDES, os quais foram sistematizados por justaposicdo de contributos dos organismos
sectoriais e horizontais da Administracdo Publica Regional, responsaveis pelas tutelas de um
leque alargado de atribuicdes e competéncias que organizam os dominios de intervencdo da

Educacéo, da Formacéao, do Emprego e da Coesao Social.

As prioridades elencadas no Programa e reproduzidas no quadro seguinte ndo constituem
prioridades do mesmo nivel das quatro prioridades estratégicas que estruturam o PDES e o PO

Valorizacao do Potencial Econdmico e Coeséao Territorial.
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Educacao e Formacao Emprego e Coeséao Social

e Promover a subida significativa dos niveis
educativos e formativos da populacao
regional, assegurando a permeabilidade entre
as vias ensino e as profissionalizantes;

e Dinamizar a qualificacdo dos jovens e a
atribuicdo de equivaléncia escolar e a dupla
certificacao;

e Assegurar a recuperacdo de alunos com
insucesso escolar, promovendo e apoiando a
formacgao profissionalizante e aumentando a
sua importancia no modelo formativo regional;

e Dinamizar e aumentar a qualidade da
educacao - formagao ministradas;

e Fomentar a aprendizagem ao longo da vida;

e Desenvolver a validagdo da aprendizagem
nédo oficial e informal e o reconhecimento e
certificacdo de competéncias pessoais e
profissionais;

e Aumentar a oferta social e garantr a
deteccdo precoce de situacdes individuais
problematicas que possam originar menor
sucesso ou mais abandono escolar;

e Promover a adaptabilidade dos trabalhadores,
das empresas e dos empresarios;

e Apoiar a eficiéencia e a eficacia da
Administragcdo Publica através da formacgéao
de funcionarios e agentes;

e Estimular o desenvolvimento da formacéo
avancada;

e Alargar a educacédo especial e a reabilitacao,
apoiar os individuos com dificuldades de

e Apoiar a transicdo de jovens para a vida activa e
melhorar as condigcbes para a sua integracao
profissional e para a reinsergcdo profissional de
desempregados;

¢ Desenvolver medidas activas e preventivas para
desempregados, contribuindo para a elevagao
do nivel global de emprego e reforcando as
condi¢Oes de empregabilidade;

e Criar emprego e fomentar o espirito empresarial,
dinamizando iniciativas empresariais geradoras de
emprego e desenvolvendo competéncias
propicias a criagcdo do préprio emprego e a
criacdo de empresas por desempregados;

e Estimular a insercdo profissional de pessoas
desfavorecidas face ao mercado de trabalho,
desighadamente no que respeita aos
beneficiarios do Rendimento Social de Inser¢cao;

e Criar e desenvolver instrumentos de combate a
exclusdo social e de apoio a erradicacao da
pobreza;

e Promover a economia social, apoiando a
satisfacdo de necessidades néo satisfeitas pelo
normal funcionamento do mercado;

e Apoiar o desenvolvimento das estruturas e
servigos de apoio ao emprego.

insercao profissional e melhorar o
funcionamento dos equipamentos de apoio
social;

e Apoiar o desenvolvimento das estruturas e
servicos de apoio a educacéo e formacao.

No entender desta Avaliacao ex-ante, e do ponto de vista da metodologia de programacéo,
teria havido vantagem em reorganizar esta “listagem de prioridades” sob a forma de uma
arvore de objectivos que reflicta uma relagdo de racionalidade e coeréncia propria mais

adequada para efeitos de programacéao.

Antes de proceder a apresentacao dessa proposta de arvore de objectivos, foram construidas
duas matrizes simples que procuram apreciar a relevancia das prioridades constantes do

Programa face ao conjunto de elementos estruturantes da SWOT.

A generalidade das prioridades/objectivos refere-se a necessidades de intervencao
abordadas, nomeadamente nas dimensdes-problema e nas oportunidades que foram
sistematizadas na Analise SWOT. Com efeito, € nestes elementos da SWOT que mais se

concentram os niveis de relevancia muito elevada e elevada.
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Relevancia
W O

Prioridades/Objectivos

Educacéo e Formacao

e Promover a subida significativa dos niveis educativos e formativos da
populagcdo regional, assegurando a permeabilidade entre as vias
ensino e as profissionalizantes

e Dinamizar a qualificacdo dos jovens e a atribuicdo de equivaléncia
escolar e a dupla certificacado

e Assegurar a recuperagcdo de alunos com insucesso escolar,
promovendo e apoiando a formacao profissionalizante e aumentando
a sua importancia no modelo formativo regional

e Dinamizar e aumentar a qualidade da educacdo - formacédo
ministradas

e Fomentar a aprendizagem ao longo da vida

e Desenvolver a validacdo da aprendizagem né&o oficial e informal e o
reconhecimento e certificacdo de competéncias pessoais e
profissionais

e Aumentar a oferta social e garantir a detecgéo precoce de situagdes
individuais problematicas que possam originar menor sucesso ou mais
abandono escolar

e Promover a adaptabilidade dos trabalhadores, das empresas e dos
empresarios

e Apoiar a eficiéncia e a eficacia da Administrac&o Publica através da
formacao de funcionarios e agentes

e Estimular o desenvolvimento da formac&o avancada

e Alargar a educacao especial e a reabilitacdo, apoiar os individuos com
dificuldades de insercdo profissional e melhorar o funcionamento dos
equipamentos de apoio social

e Apoiar o desenvolvimento das estruturas e servicos de apoio a
educacao e formacao.

Emprego e Coeséo Social

e Apoiar a transicdo de jovens para a vida activa e melhorar as condi¢cdes
para a sua integracao profissional e para a reinsergcao profissional de
desempregados

o Desenvolver medidas activas e preventivas para desempregados,
contribuindo para a elevagao do nivel global de emprego e reforcando
as condicOes de empregabilidade

¢ Criar emprego e fomentar o espirito empresarial, dinamizando iniciativas
empresariais geradoras de emprego e desenvolvendo competéncias
propicias a criacdo do proprio emprego e a criacdo de empresas por
desempregados

e Estimular a insercdo profissional de pessoas desfavorecidas face ao
mercado de trabalho, designadamente no que respeita aos
beneficiarios do Rendimento Social de Insercao

e Criar e desenvolver instrumentos de combate a exclusdo social e de
apoio a erradicacédo da pobreza

e Promover a economia social, apoiando a satisfacdo de necessidades
nao satisfeitas pelo normal funcionamento do mercado

e Apoiar o desenvolvimento das estruturas e servicos de apoio ao
emprego.

Legenda: M relevancia elevada; [ ]| relevancia média; [ lrelevancia reduzida
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No dominio da Educacéo e da Formacéao os niveis de relevancia mais elevados ocorrem para

as seguintes prioridades/objectivos:

e aumento significativo de niveis educativos e formativos atribuindo prioridade a

permeabilidade entre percursos de formacéo escolar e profissional;
e qualificacéo escolar dos jovens nas modalidades que conferem dupla certificacao;

e formacao profissionalizante em apoio da recuperacdo de alunos atingidos pelo

insucesso escolar;
e validacéo de aprendizagens ndo formais e informais e reconhecimento e certificacao;
e adaptabilidade de empresas e empresarios (hnuma formulagao de natureza global).

Relativamente a vertentes de intervengcdo com peso no Diagnéstico e na Matriz SWOT e nao
contemplados nestas prioridades/objectivos, salientam-se: a producdo de conhecimento
regional, indispensavel a participagcdo em redes e a valorizacdo de competéncias; e 0s
projectos no dominio das NTIC, envolvendo a concepc¢ao de produtos e servicos estratégicos

para a melhoria da qualidade dos processos formativos.

No dominio do Emprego e da Coesdo Social, os niveis de relevancia com maior expressao

reportam as seguintes prioridades/objectivos:
¢ desenvolvimento de medidas activas e preventivas para desempregados;

e apoio a transicdo de jovens para a vida activa e melhoria das condicdes para a sua

integracao profissional3;
e criacdo de emprego e fomento do espirito empresarial; e
e insercao profissional de pessoas desfavorecidas no mercado de trabalho.

As prioridades para o emprego/coesao social ndo abordam a necessidade de uma
articulacao activa entre os projectos empresariais € 0s apoios a integracao de quadros médios

e superiores, enquanto contributo relevante para a modernizagado empresarial.

A construgcdo da arvore de prioridades/objectivos a seguir apresentada pretende reforcar a
racionalidade dos objectivos face aos aspectos estruturais do Diagnoéstico e necessidades
prioritarias de intervencéo gerando, desde logo neste nivel dos objectivos, um fio condutor de

fundamentacao dos Eixos da Estratégia.

Neste exercicio foram recuperados objectivos e orientacdes estratégicas constantes do PDES

2007-2013 e procurou-se concentrar o estabelecimento de prioridades/objectivos.

3 A reinsergao profissional de desempregados apresenta, na formulacao associada nesta prioridade, uma
prioridade/objectivo de natureza estrutural distinta.
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Paralelamente, sdo reforcados os niveis de articulacdo com as orientagcdes e objectivos dos

Planos Regionais de Emprego, Apoio a Inclusao e Igualdade de Oportunidades.

PoTtENCIAL HUMANO E COESAO SOCIAL

Principais dimensdes-problema e

oportunidades

Objectivos/Prioridades

e QualificagBes escolares e
profissionais de base

Optimizacao do percurso educativo-
-profissionalizante dos jovens

Reforco da cobertura dos processos de
reconhecimento, validacdo e certificacdo de
competéncias

o Adaptabilidade e formacao o
longo da vida

Fomento das accdes inseridas no conceito de
aprendizagem ao longo da vida

Desenvolvimento de medidas activas e
preventivas para desempregados e inactivos
Promocédo da igualdade de oportunidades

e Empregabilidade e
empreendedorismo

Criacdo de Emprego associado ao Fomento da
Iniciativa Empresarial e a Modernizagdo da
Actividade Econdmica

Estimulo do espiito empreendedor e da
capacidade de inovacao nos jovens
Desenvolvimento de projectos de concepcao de
produtos e servicos para a sociedade da
informacéo e do conhecimento

e Condicdes de vida/acesso a
bens sociais

Melhoria da cobertura, acessibilidade e qualidade
dos servicos de saude

Reforco e aperfeicoamento das intervencdes
integradas dos servicos de Salde e de Apoio
Social

Criacdo e reestruturacdo de infra-estruturas de
apoio social

e Combate a exclusao
social/Inclusdo para todos

Promocdo do desenvolvimento integral das
criangas e jovens mais vulneraveis ou em situacao
de risco social

Promocdo da insercdo profissional de pessoas
desfavorecidas face ao mercado de trabalho
Desenvolvimento do esforco de Incluséo e do
combate a Exclusdo Social

[a - 4
Dliveiva dagy Meves
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2.3. ANALISE DA PERTINENCIA DA ESTRATEGIA

A analise da pertinéncia e dos niveis de racionalidade associados a Prioridade estratégica do
PDES Potencial Humano e Coeséo Social, a Prioridade que suporta integralmente os Eixos e
Prioridades de desenvolvimento do Programa Operacional Valorizagdo do Potencial Humano e
Coesdo Social, deveria assentar, nomeadamente, nas recomendacfes da Actualizacdo da

Avaliacao Intercalar da Medida Competéncias Humanas e Equidade Social do POPRAM lIl.

O ponto relativo as Recomendacdes do Fundo Social Europeu dessa Avaliacao (no ambito da
qual deveriam ser explicitadas as informacdes empiricas e as reflexdes de suporte ao periodo
de programacdo 2007-2013) remete, no essencial, para os dominios prioritarios do Objectivo
Competitividade Regional e Emprego cruzado, com o enquadramento das Directrizes do PRE
2003-2006, entretanto substituido pela versdao reportada ao periodo  2005-

-2008, obedecendo ja ao formato dos Programas Nacionais de Reforma.

No entender desta Avaliacdo ex-ante, para validar a pertinéncia da Estratégia constante do
Programa, importa mobilizar outros elementos analiticos e programaticos de contextualizagao
tendo em vista fundamentar uma renovada intervencao das politicas publicas regionais na
esfera da educacao/formacdo e do emprego e coesdo social. Essa renovacdo tem
vantagem, desde logo, em recuperar elementos de andlise prospectiva que enquadram
campos de actuacdo e prioridades de desenvolvimento associadas aos Eixos do novo

Programa.

Q> Melhoria dos factores de competitividade da economia madeirense - contributos dos

recursos humanos

No horizonte 2007-2013, a Regido tem pela frente desafios renovados que vao da afimacao da
capacidade competitiva a correccao das assimetrias regionais, passando pela coesao social.
Em todos eles deve melhorar capacidades de resposta, em termos de eficacia e de eficiéncia
e, também, de refinamento dos campos de producao de efeitos em matéria de valorizacdo

dos recursos humanos regionais.

A discussédo das dimensdes-problema do emprego e da coesao social, bem como das
qualificacdes, coloca, na fase actual de desenvolvimento da economia e da sociedade
madeirense, um conjunto de vertentes que o Estudo de Impacto dos Fundos Estruturais sobre a
Valorizacdo dos Recursos Humanos equacionou como estratégicas para a renovacdo das
intervencdes publicas orientadas para a valorizagdo dos recursos humanos e que
permanecem validas enquanto vectores estruturantes do investimento futuro nos dominios do

emprego e das qualificagdes.

Para melhorar os niveis de relacdo entre empreendedorismo e competéncias, ou seja, reforcar

a relacao interactiva entre o aproveitamento de oportunidades econémicas e qualificacdes,
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torna-se necessario enquadrar mais satisfatoriamente a probleméatica da formagéao empresarial
desenvolvendo novas ofertas formativas quer em areas de gestdo (estratégica e geral), quer

em areas técnicas especializadas.

Esta questdo deve, alias, ser encarada numa perspectiva mais vasta que remete para a
avaliacao de viabilidade de criar uma nova Unidade formativa na Regido, estruturada em
torno das competéncias necessarias (prospectivamente identificadas) para suportar as
actividades que convergem para a implementacdo do PDES 2007/2013. Esta Unidade
formativa poderda representar: (i) um instrumento activo na renovacdo das competéncias
regionais de suporte a factores competitivos das actividades de especializacdo regional,
nomeadamente visando: uma alteracao drastica da cadeia de valor do “cluster” do Turismo, a
qual pressupde um reforco dos elos de valor acrescentado regional; e (i) um contributo da
oferta formativa para as competéncias associadas a exigente componente do PDES relativa a

Sociedade do Conhecimento.

Num contexto de risco de crescimento do desemprego, a médio prazo, as respostas desejaveis
em matéria de formacao de competéncias, mobilzando os recursos das politicas activas de
emprego (designadamente das medidas/accdes de formacao), devem contribuir para
reorientar o papel das unidades formativas da rede publica. Essa reorientac&o deve ocorrer em
direccdo as modalidades de formacdo continua, designadamente de reconversao, com
reflexos no desenvolvimento e consolidacdo de recursos formativos de tipo novo que
enquadrem problemas de qualificacdo de base e necessidades especificas associadas a

transferibiidade de competéncias.

As entidades beneficiarias, designadamente as associativas de base empersarial, com um peso
importante na promocao de formacdo profissional e uma proximidade relevante as
problematicas da formacao técnica especializada, deverdo usufruir de condicdes de acesso
favoravel a investimentos de modernizacdo de instalagcfes e equipamentos e de apoio a

concepcao de recursos e materiais didacticos e a formacao de formadores.

Este esforco deverd ser enquadrado num cenéario de acolhimento activo das novas
Orientacdes Integradas para o Crescimento e o Emprego, formuladas no ambito da
reorientacdo da Estratégia Europeia para o Emprego (e globalmente acolhidas no Plano
Regional de Emprego 2005-2008), como nas prioridades a adoptar na aplicagéao dos critérios
de seleccao das candidaturas a formacgao profissional. Trata-se, nomeadamente, de deslocar
0 eixo de acumulacdo da "démarche" formativa para a formacdo ao longo da vida,
abrangendo a formacédo de especializagcdo, a formacéo de reconversdo e a formacéo

empresarial (empresarios, dirigentes, gestores e quadros técnicos).
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t%t> Competitividade regional e emprego - contributos da Estratégia de Aprendizagem ao

Longo da Vida

Uma outra dimensdo de contextualizacéo decorre dos objectivos consagrados na reforma dos
fundos estruturais e da politica de coesdo, os quais valorizam como dominios de intervencao

prioritaria, com financiamento FEDER e FSE:

() o interface entre as acc¢des de qualificagcdo dos recursos humanos (especialmente dos
activos empregados) e os projectos de investimento econémico, de inovacao e

modernizacdo empresarial e de estimulo ao empreendedorismo €;

(i) o investimento na qualificacdo das unidades formativas, em termos de instalacdes,

equipamentos, recursos e materiais didacticos.

Os referidos objectivos estédo, igualmente, reflectidos nas dimensbes-chave de intervencédo da
Estratégia de Aprendizagem ao Longo da Vida (EALV), no quadro das Directrizes para 2005-
2008:

v Educacdo basica e secundaria e combate ao abandono prematuro do sistema

educativo.

v/ Transicdo para a vida activa (construcédo de itinerarios educativos e/ou de formacéo

qualificados).
v" Educacéo e formacéo de adultos.
v' Reconhecimento e certificacéo escolar e profissional.

No ambito da Avaliacdo das Politicas de Aprendizagem ao Longo da Vida* a entidade
avaliadora prop6s uma grelha de intervencgOes-tipo prioritarias relativamente aquelas
dimensbes-chave, as quais estabelecem niveis de racionalidade e coeréncia elevada
(designadamente, no plano das medidas activas especificas/operacionais), entre as
prioridades de intervencdo da EALV e os grandes vectores das politicas de educacéao e
formacdo que deverdo beneficiar de recursos de financiamento com origem no FSE e nos

Orcamento de Estado e Regional.

4 Estudo de Avaliacdo das Politicas de Aprendizagem ao Longo da Vida (no ambito do contributo
nacional para a Avaliacdo da Implementacdo da Estratégia Europeia para o Emprego), realizado pelo
IESE para a Direccao Geral de Estudos, Estatistica e Planeamento do Ministério do Trabalho e da

Solidariedade Social, 2005.
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Dimensdes-chave de intervencao
da EALV

Medidas/Intervencgdes-tipo prioritarias

® Programas-piloto de combate ao insucesso escolar
associado a validacdo e reconhecimento de
competéncias nao formais e adquiridas no ambito da

formacao continua.

= Desenvolvimento da oferta qualificante de quadros
intermédios através da concepcgdo de Programas-
piloto de formacdo (componentes transversais e
técnicas altamente especializadas).

=" Educacao basica e secundaria e
combate ao abandono
prematuro do sistema educativo

=" TransicAo para a vida activa

(construc&o de itinerarios | " Reorientacéo das prioridades de qualificacédo do

educativos e/ou de formacéo ensino superior, em torno de formacgdes cientificas e

qualificados) técnicas que aprofundem a ligagdo ao tecido
econémico.

® Enquadramento institucional da formacao empresarial
(gestdo estratégica e geral; areas técnicas
especializadas).

= Aprofundamento das dimensdes de interface entre
ciclos e componentes predominantemente orientadas

para a vida activa.
" Educacgéao e formacgao de adultos

® Desenvolvimento de modalidades formativas
enquadradas no conceito de aprendizagem ao longo
da vida - formacdes de caracter profissionalizante que
assegurem a dupla certificacdo escolar e profissional.

= Programas-piloto de combate ao insucesso escolar
associado a valdacdo e reconhecimento de

_ - competéncias n&o formais e adquiridas no ambito da
®" Reconhecimento e certificagdo formacao continua.

escolar e profissional

= Aprofundamento dos instrumentos e oportunidades de
validacdo, reconhecimento e certificagdo de
competéncias adquiridas ao longo da vida.

= Qualificacao do ciclo formativo com consolidagado de
® (Quallificac&o do ciclo formativo — mecanismos de acompanhamento e validacdo de
estabelecimentos escolares e recursos.
unidades formativas/agentes dos | = Melhoria da capacidade da oferta formativa (redes
sistemas educativo e de publica, associativa e privada) através da dotagdo de
formacé&o profissional) instalagbes, equipamentos, métodos e recursos
didacticos.

Extraido de “Avaliacao das Politicas de Aprendizagem ao Longo da Vida”, DGEEP/MTSS-IESE, 2005.

i Orientagdes de politica nacional para a correcgao dos défices de qualificacéo escolar e

profissional

Estas dimensfes de intervenc&o encontram-se significativamente enquadradas, no tocante ao
reforco dos niveis de escolarizacdo e de qualificacdo de jovens e adultos, nas linhas de
orientacdo e quadro de medidas estabelecidas pelo Programa Novas Oportunidades, uma

iniciativa no ambito do Plano Nacional de Emprego e do Plano Tecnoldgico.
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O quadro seguinte sistematiza as principais medidas apontadas pelo Programa Novas

Oportunidades para:

v' responder a dimensdo-problema dos baixos niveis de escolarizacido dos jovens que
condicionam a sua integracao qualificante no mercado de trabalho, mas limitam

também a qualidade do emprego e a produtividade do trabalho;

v' responder a dimensdo-problema traduzida nos défices de qualificacdo de base dos
adultos, designadamente das pessoas com mais de 18 anos que nao concluiram o 9°
ano de escolaridade e que constituem uma parte muito significativa dos activos

empregados (e desempregados), designadamente da Regido Autbnoma da Madeira.

Programa Novas Oportunidades (Principais Medidas)

Jovens Adultos

v Implementac&o dos planos de recuperagéo e de

acompanhamento como estratégia de v'Forte incremento da oferta de Cursos de
intervencao privilegiada de combate ao insucesso Educacéo e Formacéao de Adultos (EFA),
educativo dos alunos do ensino basico, como instrumento adequado a
possibilitando que um nimero crescente de jovens superacao das lacunas de formacado em
ndo abandone a escola e atinja o0 ensino adultos pouco escolarizados.
secundario.

v'Estabelecimento de mecanismos de reorientacao
do processo educativo dos alunos do ensino
basico que estejam em risco de retencado
repetida (definicdo de percursos alternativos,
encaminhamento para cursos de educacéo e
formacéao, etc.).

v'Forte incremento das vagas disponibilizadas em

v’ Alargamento da rede de Centros de
Reconhecimento, Validacao e
Certificagdo de Competéncias (CRVCC).

cada ano para as ofertas profissionalizantes de v'Forte incremento da procura de
nivel secundario, tendo em vista a sua formacé&o de base por parte dos varios
diversificagéo e o contributo para a melhoria do grupos de adultos.

aproveitamento escolar.

v’ Alargamento das possibilidades de acesso
a formacao por parte de activos
empregados, através da modulacao e

v'Evolugédo de todas as ofertas qualificantes ajustamento das ofertas e da adopcgéao
dirigidas a jovens sem o ensino secundario de mecanismos de organizagao e
completo para percursos conferentes de reparticao de custos de formacgéao que
certificagado escolar e profissional. assegurem a efectivacao do direito

individual a formacao e que sejam
compativeis com a competitividade
actual e futura das empresas.

Tendo presente estes elementos de contextualizacdo, em grande medida resultantes de
Recomendacdes continuadas quanto as prioridades a estabelecer para formatar as
intervencdes na oOptica da valorizagdo dos recursos humanos, emprego e coesao social
(enquadrados no Objectivo Competitividade Regional e Emprego), é possivel apreciar com
mais rigor a pertinéncia da Estratégia implicita no Projecto do Programa Valorizagdo do

Potencial Humano e Coesao Social.
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Para este exercicio tomam-se como vectores/objectivos estratégicos do Programa, em

interpretacgédo/reconstrugcdo de varios contributos constantes do Capitulo Estratégia e

Prioridades de Desenvolvimento do Projecto do Programa, os seguintes:

]

]

Garantir o aumento significativo dos niveis educativos e formativos da populacao da

Regiao Autébnoma da Madeira.

Elevar as competéncias regionais correspondentes a formacao de base tecnoldgica e
profissionalizante (enquanto suporte a difusdo generalizada das TIC, a estruturagao do
sistema regional de inovacao, a modernizacao do tecido empresarial e & captacao de

investimento produtivo estruturante).

Criar emprego em articulagao pré-activa com o fomento da iniciativa empresarial e a

insercao profissional dos diversos segmentos estruturantes do mercado de trabalho.

Aumentar a coesao social (mediante a criacado e desenvolvimento de instrumentos de

suporte a inclusdo e de combate a exclusao, privilegiando as medidas activas).

Melhorar a eficacia da governacao regional nos dominios da educacao da formacéao
do emprego e da coesao social (mediante a qualificacdo/reforco das competéncias

profissionais do respectivo potencial humano e a modernizacdo dos servicos e

organismos da Administracao Regional).

Necessidades/prioridades
(diagndstico e perspectiva)

Vectores da Estratégia

Apreciacao da
Pertinéncia

~ - - ~ Garantir o aumento significativo dos
Atenuacao dos défices de qualificagao . . .
; niveis educativos e formativos da .
dos activos empregados e dos ~ x . Muito elevada
desempregados populacédo da Regido Autbnoma
) da Madeira
. . Elevar as competéncias regionais
Desenvolvimento da economia baseada - ~
. . ~ correspondentes a formacéo de -
no conhecimento e modernizagéo do . Média
. : base tecnoldgica e
tecido empresarial. - .
profissionalizante
. . ~ Criar emprego em articulagéo

Dinamizacao do acesso ao emprego P :

. : pré-activa com o fomento da -
associado a projectos de base S . . ~ Média

. . iniciativa empresarial e a insergao
econdmica e empresarial. o

profissional

Regulacéo de situacdes de exclusdo de
grupos com especiais dificuldades de Aumentar a coeséo social Elevada
(re)integracéo no mercado de trabalho.
Transparéncia na informacgao relativa ao | Melhorar a eficacia da governagéo
mercado de trabalho e condi¢cGes de regional nos dominios da educacgéao Elevada
eficacia para a aplicagao das medidas da formacéo, do emprego e da
activas e preventivas. coesdo social
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Os principais elementos que validam e/ou relativizam a pertinéncia da Estratégia sao expostos

nas alineas seguintes:

v" O vector/objectivo estratégico relativo ao “Aumento dos niveis de qualificacdo escolar
e profissional da populacdo” tem um grau de pertinéncia muito elevado dada a
situacao de partida (insucesso e abandono escolar, reduzidas qualificacdes de base
dos activos empregados e desempregados, ...). A obtencdo de um “efeito massa” no
ambito deste vector/objectivo estratégico encontra um quadro légico de integracao e
coeréncia no conjunto das seis primeiras prioridades/objectivos especificos identificadas
para o Eixo Educacao/Formacao analisado no ponto referente a Analise da relevancia

dos objectivos.

v" O vector/objectivo estratégico relativo ao “Aumento das competéncias nas vertentes
tecnoldgica e profissionalizante” é apreciado como de pertinéncia média nao obstante
a importdncia crucial que se atribui aos elementos que sao referidos na sua
contextualizacéo (p.e., referéncia as TIC e a captacao de investimentos). Trata-se de
dimensbes de actuacao da politica publica (e de investimento e financiamento) que
escapam a matriz estrutural de intervencdo do Programa e colocam a concretizagado
desta vertente estratégica fundamental também no campo das dinamicas induzidas

pelas estratégias de investimento a montante.

No entanto, é possivel reforcar a pertinéncia a partir de uma recomposicdo das
prioridades/objectivos especificos constantes do Projecto do Programa, de modo a
ventilar orientagdes formativas mais centradas nas componentes de formacdo
tecnolégica e inserida em contexto de trabalho, que valorizem as competéncias
técnicas especializadas associadas a transformacdo de capacidade e posicionamento
competitivo, sobretudo das empresas. Registe-se, todavia, a existéncia de uma
prioridade especifica referente ao desenvolvimento da formacdo avangada,
naturalmente pertinente mas que tem, a médio prazo, um relevo mais centrado em

nichos de emprego e actividade com potencial de recrutamento circunscrito.

v' O vector/objectivo estratégico associado a “Criacdo de emprego” tem igualmente
pertinéncia média por razdes semelhantes. No entanto, a problematica da criacao de
emprego deve merecer ampla atencdo de ambos os Programas havendo vantagem
em estabelecer, no patamar das condicdes de acesso e dos critérios de seleccao,

dispositivos ajustados a necessidade de estimular:

= a manutencdo de postos de trabalho (modernizacdo do trabalho, reforco da
produtividade e qualidade do emprego), com implicagdes 6bvias na configuracao

de componentes de investimento nos projectos de modernizacdo empresarial;
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= a criacdo de emprego associado a projectos empresariais que exploram
oportunidades de negdcio e nichos de mercado propensos a incorporacgéo de I&DT
€ que potenciam a empregabilidade, nomeadamente, de jovens diplomados do
ensino tecnolégico profissional e também de diplomados no ambito de cursos de

formacéo avancada; e

= a criacao de emprego associada a processos de insercao profissional de pessoas

com dificuldades especificas de integracdo no mercado de trabalho.

v O vector/objectivo estratégico que enquadra a problematica da “Coesédo social”
apresenta um grau elevado de pertinéncia ainda que a formulacdo que adoptamos
resulte de uma interpretacédo convergente de diversos elementos dispersos. No entanto,
trata-se de um vector estratégico de referéncia na medida em que o conceito surge
desde logo incorporado no Designio estratégico, evolui dentro de um dos seus Grandes
Obijectivos e, nas prioridades relativas ao emprego e a coesao social, desdobra-se em

duas perspectivas que se complementam:

= actuacao de matriz activa ligando a coeséo social ao emprego e referenciando o

estimulo a insercao profissional e & economia social;

* actuacao de matriz passiva no desenvolvimento de instrumentos de combate a
exclusdo social/iradiacdo da pobreza e no enfoque atribuido aos grupos mais

vulneraveis (p.e., criancas, jovens de rua e deficientes).

v" O vector/objectivo estratégico relativo a “Eficacia da Governagao regional” nas areas-
-chave dos Eixos do Programa apresenta uma pertinéncia elevada, de acordo com a
necessidade de responder a uma procura crescente (e mais exigente) por parte dos
utentes do servico publico de emprego, designadamente no acesso a informacéo e
orientacdo escolar e profissional facilitadoras de uma (re)integracdo mais qualificada
no mercado de trabalho. A fixacdo e qualificacdo das competéncias profissionais do
pessoal ao servico nas unidades organicas dos sub-sistemas de formacgdo escolar e
profissional e do servico de emprego é parte substantiva (mesmo em termos absolutos)

do esforco de qualificacédo dos agentes da Administracdo Regional.

Paralelamente, importa referenciar a necessidade de uma intervencdo publica a

montante para melhorar a capacidade da oferta formativa regional.
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2.4. ANALISE DA DIMENSAO DE RISCO ENVOLVIDO NA ESTRATEGIA

Uma visdo em torno dos vectores da Estratégia do Programa conforme interpretados no ponto
anterior, a luz da experiéncia de programacao anterior, permite concluir que nos aspectos
essenciais (de fundo estruturante), estamos em presenca de uma continuidade enriquecida da

Estratégia que suporta a Medida de Formacéao Profissional do POPRAM lIl (2000-2006).

Esta conclusdo proviséria ndo encerra nenhuma apreciacao negativa porque, em termos
globais, ja se conferiu pela positiva a relevancia e pertinéncia dessa Estratégia, e acresce que
as prioridades patentes, nomeadamente nas Orientacdes Estratégicas da Politica de Coesao,
no Plano Nacional de Accéao para o Crescimento e o Emprego (PNACE) e no Plano Regional
de Emprego, validam em termos de coeréncia externa, as prioridades de intervencdo que

concretizam os vectores estratégicos.

A questdo é de natureza mais vasta e entronca na propria formulacdo quer do Designio
estratégico constante no PDES, quer do 1° grande objectivo que transita do PDES para ambos
0s Programas Operacionais da Regidao que hdo-de vigorar no periodo 2007-2013. Essa
formulacao que, sinteticamente, associa crescimento econémico e emprego, enquadra-se no
novo paradigma das politicas de desenvolvimento baseadas na inovagdo, no

empreendedorismo e na sociedade do conhecimento.

Esta abordagem é crucial na perspectiva dos desafios que se colocam a Regido. Com efeito, a
valorizacao estratégica das dimensdes da inovagdo do empreendedorismo e da sociedade
do conhecimento (12 Prioridade estratégica do PDES 2007/2013), constitui uma aposta que o
Eixo 1 do POPRAM Il ja delineava em 2000 tendo estruturado Medidas e recursos de
financiamento de acordo com essa opg¢do. Os investimentos ao Madeira Tecnopodlo, a
concepcdo do Programa Regional de Accdes Inovadoras (PRAI Madeira) e a concepcdo do
Projecto Madeira Digital (financiamento POSI) constituiram marcos importantes da orientagao

das politicas publicas regionais.

Os elementos de balanco disponiveis (sumariamente referenciados no Diagnostico Estratégico
do Programa) revelam uma limitada producao de resultados e efeitos no que concerne a
dinamizacdo do empreendedorismo, & concepcao de projectos de I1&D, a transferéncia de
tecnologia, e ao desenvolvimento de projectos empresariais inovadores e de novos produtos.
Também no dominio da producéo de conteldos que reflictam a afimacao de areas de
conhecimento regional, os resultados s&o escassos inviabilizando a participacdo da Regido em
redes de cooperacao e partiha de conhecimento. Nesta matéria, o Diagndstico é claro e os
factores de risco e as condi¢cBes de sucesso estao referenciados e evidenciam a necessidade
de acelerar drasticamente a adesdo dos actores empresariais em dominios de maior inovagao

e imaterialidade para desenvolvimento da Sociedade da Informacé&o e do Conhecimento e
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do estimulo a inovacao, como instrumentos de suporte da implementacao da Estratégia de

Lisboa renovada.

Em suma, um primeiro grande factor de risco situa-se, em Ultima analise, a jusante da Estratégia
(no terreno da operacionalizacdo), mas deve ser antecipado para contextualizar a ambic&o
desta, estd umbilicalmente ligado ao “salto qualitativo de enorme exigéncia face as
capacidades de iniciativa e de projecto pré-existentes na Regiao” resultante da estratégia
implicita no PDES. No horizonte 2007-2013, os decisores estdo confrontados com o desafio de
estimular ritmos de absor¢cdo dos recursos, com critérios de seleccao valorizadores de novas
formas de intervencdo, em que a dimensao material apela a dinamizagdo (econdmica,
empresarial, social,...) das externalidades, entretanto, criadas e a dimensao imaterial reclama
percorrer os caminhos da inovacao e da exceléncia, p.e., em projectos e ac¢des de formacao
assentes em objectivos estratégicos, métodos e recursos inovadores com dispositivos de

acompanhamento e avaliacdo para validar resultados e premiar a qualidade.

A referéncia a complexidade do desafio resulta, em grande medida, do grau de consolidacao
existente em matéria de capacidades dos agentes de iniciativa publica, associativa e privada
qguer em termos de projecto, quer em termos de recursos de co-financiamento, num contexto
marcado pela recessdo do potencial de contrapartida regional, nomeadamente financeira.
Tal ocorre num periodo em que as condicdes de acesso aos recursos de financiamento
comunitario beneficiaram de uma significativa clarificacdo, com consequéncias nas dinamicas

de candidatura das entidades beneficiarias.

Uma segunda dimensdo de risco esta associada a capacidade de associar externalidades
existentes que sdo essenciais para a potenciacdo das oportunidades identificadas e para a
satisfacdo das necessidades prioritarias apontadas, designadamente para os dominios da

educacao, formacao e da empregabilidade, em geral, e que aqui se recordam:

e necessidades associadas a reducdo dos niveis de insucesso e abandono escolar
convocando o sub-sistema de formacéo escolar a contribuir mais activamente para a

melhoria das qualificacdes de base;

e necessidades de renovacdo dos apoios ao emprego de jovens dotados de
qualificacdes médias e superiores estimulando o rejuvenescimento de quadros e a
qualidade do emprego e contribuindo para a retencdo de diplomados nas

organizacdes da Regiao;

e necessidades de ampliacao significativa do esforco de melhoria das competéncias
dos activos empregados e desempregados, através de processos de
reconhecimento, validacdo e certificacdo, envolvendo fortemente o tecido

institucional e empregador na organizacao desses processos.
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O perfil de necessidades em causa, perante a estrutura de recursos existentes e as limitacdes
qgue decorrem dos fluxos de financiamento efectivamente disponiveis e a mobilizar
selectivamente, pressupde uma légica decisiva de partenariado de projecto envolvendo as
entidades da esfera publica mas envolvendo também os recursos logisticos, de co-
financiamento e de iniciativa dos parceiros com destaque para as associagcdes empresariais e

as empresas, conforme aquele perfil de necessidades deixa explicito.

No dominio da formacéo profissional, a possibilidade ventilada de criacdo de uma nova
unidade formativa orientada para areas de formacao directamente vocacionadas para o
empreendedorismo e a sociedade do conhecimento, s6 € concebivel se a iniciativa de
concretizacdo do projecto assentar na constituicdo de parcerias. Estas devem tomar como
referéncia o modelo de Gestdo Participada renovado e procurando envolver, para além da
tutela regional da formacéao, os parceiros sociais e econdmicos da Regido, a par de uma

entidade externa dotada de experiéncia formativa naqueles novos dominios de competéncia.

Uma terceira dimensdo de risco resulta do facto de a filosofia subjacente aos vectores da
Estratégia - e a um nexo légico que vem das orientagdes estratégicas da Politica de Coeséo - e
gue assenta como uma luva ao posicionamento da Madeira no quadro do Objectivo
Competitividade Regional e Emprego: a Estratégia concilia um “efeito massa” de producéo de
resultados (p.e., criacdo de mais e melhor emprego e aumento dos investimentos no capital
humano) mas € muito clara quanto aos pressupostos em matéria de sustentabilidade, de
crescimento da economia baseada no conhecimento e de capacidade da

administracdo/governacao.

Ou seja, conforme se assinalou a meio do actual ciclo de programacéo “(...) aproveitar com
sucesso o quadro de uma nova geracdo de fundos estruturais pressupde dar corpo ao
tridngulo competitividade empresarial/ desenvolvimento sustentavel/ qualificacdo de recursos

humanos, apoiando:

®  projectos empresariais assentes em vantagens competitivas, que enriquecam os elos
regionais da cadeia de valor, com inovacado/servicos de exceléncia e empregos

qualificados;

= intervencdes de desenvolvimento sustentavel, que conciliem criativamente o

crescimento do emprego e o equilibrio de um meio ambiente e paisagem singulares;

= accdes de qualificacdo dos recursos humanos, num contexto de fixacdo de
competéncias regionais para a inovacao e o desenvolvimento regional” [cf. MADEIRA:

Desenvolvimento Regional, Emprego e Formacgdo - diagnéstico, avaliagdo e prospectiva

(1993/2003), edicdo de Autor, Fevereiro de 2004]
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Os contetdos que materializam aquele triangulo virtuoso estdo em grande medida no espaco
de intervencdo e autonomia dos agentes beneficiarios (promotores privados e associativos,
nomeadamente). Todavia, na sociedade madeirense permanece um amplo espaco de

regulacao orientadora para as instancias tecnico-politicas da Administragcdo Regional.

Para desempenhar esse papel, afigura-se imprescindivel desencadear um processo consistente
de qualificacao dos servigos publicos no interface com os agentes de iniciativa. Trata-se de
qualificar e reconfigurar a Administragcdo Publica e, de forma particular, a governanca do PO
Valorizacdo do Potencial Humano e Coeséo Social (organizacdao, meios técnicos e humanos,
autonomia, dindmica, interface, ...), em moldes que permitam responder de forma proactiva e
eficiente a este novo ciclo de desenvolvimento, de transicdo para a sociedade do

conhecimento.

O estimulo de interfaces com o0s outros actores do desenvolvimento, exige modelos de
actuacao diferentes dos verificados no anterior periodo de programacédo (muito centrado na
execucdo e pouco na dinamizagdo e acompanhamento técnico), e esta € uma questao-
-chave para o sucesso de estratégias que impelem a inovacao, a diferenciacao e ao risco. Os
factores de risco associados a fragilidade institucional s&o determinantes no sucesso ou
insucesso da Estratégia, sobretudo tendo como pano de fundo os imperativos das Orientacdes
estratégicas da Politica de Coesdo e dos objectivos e regulamentos dos fundos estruturais,

plasmados no Objectivo Competitividade Regional e Emprego.
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3. AVALIACAO DA COERENCIA DA ESTRATEGIA

Este Capitulo procede a uma abordagem do critério de avaliacdo relativo a coeréncia da
Estratégia tendo em consideragcao os elementos programaticos apresentados no Projecto do
Programa Operacional Valorizacdo do Potencial Humano e Coesdo Social. Essa abordagem
contempla as dimens6es da Coeréncia Interna (estruturacdo de objectivos e de medidas de
intervencao, e reparticdo financeira por dominio politico do FSE, ...) e da Coeréncia Externa
(que estabelece a comparacao entre as intervencdes co-financiadas programadas e outras

accoOes nacionais/regionais com objectivos similares).

3.1. VISAO GLOBAL — DO PDES AOS PROGRAMAS

O Plano de Desenvolvimento Econdmico e Social (PDES) 2007-2013 constitui um Documento de
referéncia estratégica para enquadrar o desenvolvimento de um novo ciclo de politicas

publicas regionais e, igualmente, para enquadrar a programacao dos fundos estruturais.

Sob este enquadramento foi elaborada uma Matriz que pretende evidenciar os niveis de
articulacdo (racionalidade e coeréncia) entre: (i) as principais dimensdes-problema e
oportunidades caracterizadas nas Matrizes SWOT por dominio/prioridade estratégica (12
coluna); e (i) e os objectivos e orientacdes estratégicas identificadas no PDES 2007-2013 (22

coluna).

A opcao pelas dimensdes-problema/oportunidades tem por finalidade projectar uma visao
optimista sobre a mobilizagdo/utiizagcdo das politicas publicas (e, em certo sentido, da
abordagem do financiamento via fundos estruturais). Tal ndo invalida que os objectivos e as
orientacdes de politica se posicionem numa éptica de valorizagéo (discriminacao positiva) dos

Pontos fortes e de minimizagc&o dos Pontos fracos e das Ameacas.

Os niveis de racionalidade e coeréncia (expressos no grau de contribuicdo para as demais
prioridades estratégicas) do Potencial Humano e Coesédo Social, justificam que na Avaliacao
ex-ante deste Programa se projecte esta visdo global que reflecte de forma objectiva o papel
charneira das intervenges em matéria de educacao/formacao e emprego/coesao social
para a concretizacdo bem sucedida do Objectivo Competitividade Regional e Emprego mas
evidencia, igualmente, p.e., a especial relevancia da Prioridade estratégica Inovacao,
Empreendedorismo e Sociedade do Conhecimento para as realizacées em matéria de

Potencial Humano e Coesao Social.
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Matriz de relagdo entre as Linhas estruturantes da Analise SWOT e as Prioridades estratégicas do PDES 2007-2013

Prioridades estratégicas Inovacéo, Desenvolvi- Potencial Coesao
do PDES 2007-2013 Empreendedo- mento territorial e
Humano e Cultura e

rismo e Sustentavel/ ~ L Desenvolvi-
Coesao Patriménio

Linhas estruturantes da Analise SWOT Sociedade do /Dimensao social mento

Dimensdes-problema/Necessidades prioritarias Conhecimento Ambiental Equilibrado

Completamento da rede de infra-estruturas portuarias e de apoio as actividades
associadas ao mar (econémicas, cientificas, ...)

Melhoria das acessibilidades internas (ligagdes as vias estruturantes)- objectivos de
reordenamento dos sistemas e de fluidez dos circuitos turisticos

Consolidacao dos investimentos e praticas de gestdo orientadas para melhorar os
padrdes de qualidade ambiental

Adequacéao da rede de equipamentos de suporte ao ensino tecnolégico e
profissionalizante

Correccao dos défices de qualificagcdo da mao-de-obra empregada, no ambito
da estratégia de aprendizagem ao longo da vida

Combate a marginalizagcao social e econdmica de segmentos da populagédo
activa, jovens a procura de 1° emprego em situagéo de desfavorecimento face ao
mercado de trabalho, bem como das criangas e grupos de risco

Difuséo do uso das TIC pelos segmentos das familias, das organizagdes publicas e
das empresas

Producédo de conhecimento em dominios de identidade e exceléncia regional
(novos contetdos, produtos e servigos)

Estruturagcdo do embrido de um Sistema Regional de Inovagéo, que enquadre a
I&DT e os desenvolvimentos da Sociedade da Informacéao

Renovacéo e qualificagédo do tecido empresarial

Inovacao nos projectos de investimento de base empresarial

Renovacéao das vantagens competitivas do produto turistico, com base na
recomposicdo dos elementos de atractividade e qualificac&o dos recursos

Consolidagao da rede dos servigcos de saude e de acgdo social, na 6ptica do
reforco dos niveis de cobertura/qualidade de vida e da inclus&o social

Legenda: Relagéo Forte - Relacdo Média -I

Relacao Fraca |:|
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Uma sintese da leitura integrada desta Matriz permite evidenciar como principais vectores de

pertinéncia e de racionalidade.

M Forte contributividade potencial das prioridades estratégicas “Potencial Humano e
Coeséao Social” e “Inovacéo, Empreendedorismo e Sociedade do Conhecimento” para
as dimensdes-problema/necessidades prioritarias detectadas nas analises SWOT global
e sectoriais. Neste contexto, salientam-se as necessidades prioritarias associadas as
competéncias regionais: formacao de base tecnoldgica e profissionalizante, difusdo
generalizada das TIC, estruturacdo de um futuro sistema regional de inovacdo e

modernizacéo do tecido empresarial e dos fluxos de investimento.

Esta articulagcdo intensa tem implicacdes exigentes em matéria de modelo de
governancga, face a presenca de multiplos centros de deciséo e distintas Intervencdes
Operacionais e a origem dos recursos de financiamento. Esta em causa,
nomeadamente, a possibiidade/necessidade de criar uma “competéncia regional”
com capacidade para conceber e coordenar a gestdo/execucao do “core” de
medidas do PDES, numa area crucial para a inovagao e a capacidade competitiva da
economia e da sociedade madeirense (cf. Relatério de Avaliacdo ex-ante do PO

Valorizag&o do Potencial Econémico e Coesao Territorial).

M Contributividade elevada da Prioridade estratégica “Coesdo Teritorial e
Desenvolvimento Equilibrado”, com destaque para componentes: (i) de natureza
material (p.e., rede de infra-estruturas portuarias e acessibilidades internas); e (i) de
natureza imaterial, estas situadas no patamar da melhoria qualitativa das redes e da
prestacdo de servicos as familias e as empresas. Importa desenvolver uma dupla

perspectiva:

e de cobertura territorial mais generalizada, com implicacdes no (re)ordenamento

do territério, factor de qualificacéao do desenvolvimento regional; e

e de focalizacéo na qualidade de vida contribuindo para a conciliacdo actividade
profissional/vida familiar e para a manutengcdo de uma forca de trabalho
saudavel, de acordo com as Orientacgdes Estratégicas Comunitarias em matéria de

recursos humanos.

M Contributividade predominantemente média da Prioridade estratégica
“Desenvolvimento Sustentavel — Dimensao Ambiental” para as necessidades prioritarias
identificadas, a qual decorre da circunstancia de a “abordagem ambiental” do PDES
reflectir uma trajectéria de evolucdo globalmente favoravel deste dominio de
intervencdo que remete o quadro de objectivos/orientac6es/medidas, para um
patamar de melhoria de sistemas, de ordenamento e gestdo, de governanca

suportada em instrumentos de planeamento (ambiente, agua, energia, ...), na
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integracdo legislativa de directivas comunitarias e de investigacdo e no

aprofundamento de boas praticas.

M Contributividade restrita da Prioridade estratégica “Cultura e Patriménio”, todavia,
orientada na direccdo de necessidades prioritarias cruciais como sejam a renovagao
das vantagens competitivas do produto turistico madeirense e os contributos para a
producdo de conhecimento regional. O aprofundamento deste padrdo de
contributividade permitira proporcionar consisténcia a uma Prioridade estratégica
inovadora e com lastro regional, em termos de conteldos e intervencdes concretas

potenciais (algumas ja identificadas nas medidas do PDES).

Finaimente, importa relevar a necessidade de um maior aprofundamento do conceito e
expressao “Sociedade do Conhecimento” que é estruturalmente de natureza imaterial e que

n&o pode ser circunscrito nas referéncias as NTIC ou a Sociedade da Informacéao.

Os designios de desenvolvimento regional e o préprio enquadramento do préximo periodo de
programacao nos objectivos revistos da Estratégia de Lisboa (hnomeadamente os referentes a
economia baseada no conhecimento), aconselham a que o posicionamento da Regido esteja
para além da mera utilizacdo dos insttumentos da Sociedade da Informacdo e do

Conhecimento que é viabilizada pelo consumo de conhecimento disponivel nas redes de

producéo e partilha.

Trata-se de procurar um posicionamento activo através da producdo de conhecimento
proprio/regional nas redes em que participa (e em que vier a participar), com implicagées no
crescimento e no emprego, nomeadamente em algumas das areas definidas pelo PDES como

prioridades tematicas.

O conjunto de desafios e oportunidades formulado na SWOT do Potencial Humano e Coesado
Social (apresentada no Projecto do Programa Operacional) deixa antever um campo de
trabalho com elevada margem de progressdo nesta Optica da construcao da Sociedade do
Conhecimento (fixacdo de recursos de 1&D na Universidade e outros ndcleos do futuro Sistema
Regional de Inovacéo, atraccéo de investigadores e professores para a UMa, integracao em
redes internacionais de ponta, ...) e evidencia também a necessidade de articulacao activa
(gestao estratégica/governanca) entre as Prioridades “Ilnovacdo/ Empreendedorismo/

/Sociedade do Conhecimento” e “Potencial Humano e Coesao Social”.

Este Ultimo aspecto remete para a necessidade de a Versdo Final dos Programas Operacionais
Regionais afectarem recursos de financiamento na 6ptica das competéncias regionais para a
construcao da sociedade do conhecimento na Regido, ou seja, numa Optica que interligue

formacéo de capital humano e sociedade do conhecimento.
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3.2. ANALISE DE COERENCIA INTERNA
3.2.1. Construcao da arvore de objectivos

A metodologia de preparacdo do Programa Operacional Valorizacédo do Potencial Humano e
Coesao Social revelou-se largamente tributaria das prioridades e orientagcdes do PDES o que se
reflecte numa significativa amplitude de objectivos e dominios de intervencao que nao facilita

uma conveniente hierarquia de objectivos indispensavel a consolidagdo da estrutura

programatica.

Na optica da Avaliacao ex-ante, importa que o Programa assuma um esforco de selectividade
programatica e de concentracdo de recursos nas principais prioridades especificas. Este

exercicio deve ter por base regional:

e 0s novos desafios para a Regido resultantes da sua integracdo no Objectivo

Competitividade e Emprego;

e as orientacBes estratégicas da vertente recursos humanos das Prioridades de

Politica de Coesao;

e as perspectivas de politica do Governo Regional reflectidas no PDES 2007-2013; e,

naturalmente,

e as perspectivas financeiras afectas a intervencao do FSE em periodos anteriores de

programacao.

No quadro da Estratégia e Prioridades de desenvolvimento que foram objecto de andlise
(avaliadas como relevantes e pertinentes) foi ensaiada uma sistematizacdo de
vectores/objectivos estratégicos que importaria nesta dimensao avaliativa da Coeréncia
interna amadurecer ligando-a com a apresentacao dos Eixos Prioritarios, os quais focalizam as
intervencdes subjacentes as prioridades definidas e as enquadram na paleta de instrumentos

de politica publica disponiveis.

A leitura interpretativa das intervencdes referenciadas na apresentacdo dos Eixos Prioritarios do
Programa permitiu identificar um conjunto mais consolidado de prioridades/objectivos

especificos que sao apresentados nos quadros seguintes.

Na construcdo dos quadros sistematizou-se, igualmente, um conjunto de objectivos e
instrumentos de natureza operacional que sao referidos ao longo da apresentacdo dos Eixos

Prioritarios do Programa.
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Eixo Prioritario | - Educacéao e Formacao

Obijectivos especificos Instrumentos operacionais

e Articulagdo e convergéncia entre os sistemas de
ensino e formacao profissional (melhorar a
permeabilidade entre as vias ensino e as
profissionalizantes).

e Aprendizagem em regime de alternancia, 13°

1. Elevacéo dos niveis de qualificacao profissionalizante, ac¢des no ambito do ensino
escolar e profissional profissional e  tecnolégico que  atribuem
equivaléncia escolar e curriculos alternativos.

e Investimento na aprendizagem do portugués e
matematica, integragdo das TIC, proficiéncia em
pelo menos duas linguas estrangeiras no final do 3°

ciclo.
2. Combate ao insucesso e a saida | ¢ Percursos alternativos para jovens em risco de
escolar precoce abandono e insucesso escolar.

e Aumento do nivel de qualificacdo via
reconhecimento efectivo e valdacdo de

3. Intensificacdo de formacdo de : ~ .
aprendizagens nao formais.

activos empregados e ~ ~ o .
desempregados Accoes d(—:- formacéao quahflcjante que perm|tam a
reconversdo e reinsercdo  profissional de
desempregados.
e Accdes de reconversdo e aperfeicoamento do
desempenho profissional - intervengbes de
4. Promocado da adaptabiidade dos qualificacdo acrescida para as competéncias
trabalhadores e das empresas profissionais associadas as transformacdes
emergentes.
e Intervencdes no ambito da formacao-consultoria.
e Accdes de natureza cientifica e tecnoldgica,
5. Desenvolvimento da formacgéo accoOes inovadoras, formacao poés-universitaria e
avancada apoio a estagios promovidos por instituicdes do

ensino superior.
Formacéao e avaliagcao de docentes.
Formacéao de formadores.

e [Formacdo de funcionarios e agentes publicos
(modernizacdo dos modelos administrativos e
utilizacdes das TIC)].

e Aumento das capacidades de intervencdo no
ambito da informacéo e orientacao profissional.
Reforgo e diversificagcdo dos CRVCC.

e Producdo e desenvolvimento de recursos e
materiais didacticos.

6. Melhoria da qualidade da
educacao e formacao

7. Estimulo ao desenvolvimento e
melhoria qualitativa das estruturas
servicos de apoio a educacao e
formacéao.

Qo 0

No dominio da Educacdo Formacdo a agregacdo de prioridades obedeceu,

fundamentalmente, ao critério dos destinatarios-alvo que compreende:

() os jovens (“Elevacao dos niveis de qualificacdo escolar e profissional” e “Combate ao

insucesso e a saida escolar precoce”);

(i) os adultos (“Intensificacdo de formacdo de activos empregados e desempregados” e

“Promocao da adaptabilidade dos trabalhadores e das empresas”); e, ainda,

(i) a formagao avangada, destinada a um publico-alvo mais transversal.
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N

Paralelamente, e no enquadramento das Orientacdes relativas a “Capacidade administrativa”

e a “Eficacia da Governacao”, fixaram-se objectivos referentes a qualidade do ciclo formativo

e do funcionamento dos servicos publicos de educacéao, formacado e emprego.

Eixo Prioritario Il - Emprego e Coesao Social

Objectivos especificos

Melhoria das condi¢cdes de transicao
para a vida activa

Instrumentos operacionais
Estagios profissionais.
Desenvolvimento de Iniciativas Locais de Emprego.
Insercdo ou reinsercao profissional de jovens ou de
adultos desempregados incluindo os beneficiarios
de sistemas de proteccdo social.

Melhoria das condi¢cbes de acesso
ao emprego

Apoios a contratagcdo e a criagdo do Proprio
emprego.

Criacao de Unidades de Insercé&o na Vida Activa e
de Clubes de Emprego.

Reinsercao profissional de
desempregados e pessoas
desfavorecidas

Apoios a ocupacdo de desempregados e
beneficiarios do rendimento social de inser¢éo.
Apoio a iniciativas que visam o empreendedorismo
(projectos de investimento geradores do préprio
emprego e/ou empresa).

Assisténcia na procura de emprego (Metodologias

Guia e Orienta Jovem).

Combate a exclusdo dos grupos
mais vulneraveis e irradicacdo da
pobreza

Criagcao e funcionamento de estruturas de apoio
as familias.

Criagcao e funcionamento de estruturas de apoio
ao desenvolvimento saudavel de criangas e jovens
(deteccéao e actuacao precoce sobre
comportamentos desviantes e abandono
prematuro dos percursos educativos e formativos)

No dominio do Emprego e Coeséao Social a agregacao pretendeu:

(i) fixar os objectivos que enquadram 0s apoios ao emprego quer na éptica da transicdo

(i)

para o mercado de trabalho dos jovens (objectivo “Melhoria das condicbes de

transicdo para a vida activa”), quer na Optica dos apoios classicos a procura de

emprego e ajudas a contratacao (objectivo “Melhoria das condicbes de acesso ao

emprego”); e

desdobrar a intervencdo em matéria de coesao social, segundo a Optica activa

(objectivo “Reinsercéo profissional de desempregados e pessoas desfavorecidas”) e a

Optica passiva (objectivo “Combate a exclusdo dos grupos mais vulneraveis e

iradicacédo da pobreza”).
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Tendo presente, por um lado, a identificacdo anterior de objectivos/vertentes estratégicos do

Programa e, por outro lado, o exercicio constante deste ponto, construiu-se o Diagrama

seguinte que sintetiza a proposta da Avaliacdo ex-ante relativa ao encadeamento I6gico-

-matricial da programacéao.

Vectores/Objectivos

estratégicos

v/ Garantir o aumento
significativo dos niveis
educativos e formativos
da populacédo da Regido

Auténoma da Madeira

v'Elevar as competéncias
regionais correspondentes
a formacao de base
tecnolégica e

profissionalizante

v/ Criar emprego em
articulagao proé-activa
com o fomento da
iniciativa empresarial e a

insercao profissional
v’ Aumentar a coesdo social

v'Melhorar a eficacia da
governacéo regional nos
dominios da educacéo,
da formacgéo, do
emprego e da coesdo

social

Eixos Prioritarios

Objectivos

especificos

Eixo 1 - Educacédo e
Formacéao

1.Elevacédo dos niveis de
qualificacao escolar e
profissional

2.Combate ao insucesso e a
saida escolar precoce

3.Intensificacéo de
formacao de activos
empregados e
desempregados

4.Promocéao da
adaptabilidade dos
trabalhadores e das
empresas

5. Desenvolvimento da
formacao avancada

6. Melhoria da qualidade da
educacao e formacao

7.Estimulo ao
desenvolvimento e a
melhoria qualitativa das
estruturas e servicos de
apoio a educacao e a
formacao

Eixo 2 - Emprego e Coeséo
Social

o . "
Dliveira .‘r.'t,,!‘ Meves

4, Combate a exclusao dos

1. Melhoria das condigdes
de transicdo para a vida
activa

2. Melhoria das condi¢cfes
de acesso ao emprego
3.Reinsercéo profissional de
desempregados e pessoas

desfavorecidas

grupos mais vulneraveis e
airradicacado da pobreza
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Um ultimo nivel de apreciacédo da coeréncia interna, refere-se as tipologias de intervencao a
contemplar nos Eixos Prioritarios. A Proposta do Programa nao integra essas tipologias pelo que
se recomenda, com vista a assegurar niveis mais significativos de racionalidade e coeréncia

interna, que sejam tomadas em conta posteriormente as apostas a seguir apresentadas:

v' Aposta em tipologias de intervencdo predominantemente orientadas para as
prioridades de desenvolvimento/objectivos especificos formuladas na apresentacao da

Estratégia e dos Eixos Prioritarios.

v' Aposta na melhoria dos niveis de articulagdo e convergéncia ja existentes entre os sub-
sistemas de formacéo escolar e de formacéao profissional, prolongando actuacdes de
politica no sentido de aprofundar a permeabilidade entre modalidades formativas e,
por essa via, contribuir para melhorar a eficacia das respostas, p.e., de recuperacao do
abandono e insucesso escolar e dos indices de frequéncia completa de ciclos de

educacéao e formacéo.

v Aposta nas modalidades formativas profissionalizantes com componentes estruturais
ligadas ao mercado de trabalho, pela via do reforgo dos estagios integrados na fase de
formacéo e pela énfase na formacao em alterndncia, com componente de formacao

no posto de trabalho.

v' Aposta em tipologias de intervencdo que estimulem a relacdo entre as formacdes
tecnoldgicas e técnicas especializadas e 0 apoio a iniciativa empresarial/projectos de
investimento e modernizacdo. Esta aposta veicula o principio de que a formacao de
activos em dominios tecnolégicos, novos processos € produtos, etc., € geradora de
uma oferta de profissionais de nivel médio e superior que encerram uma vantagem
estratégica competitiva para as empresas, aspecto reforcado com a previsdao de

apoios a formacao avancada de recursos humanos.

v Aposta em proporcionar aos desempregados e grupos sociais desfavorecidos de
competéncias escolares e profissionais (cursos educacéo/formacéo, processos de
RVCC, qualificacao ligada a apoios a insercao profissional, ...), criando condi¢cdes para

melhorar o acesso ao emprego e para atenuar situacdes de exclusdo social.

v Aposta na continuidade dos apoios ao emprego quer nos aspectos financeiros
(estagios, apoios a contratacao, Iniciativas locais de emprego, ...), quer nas
metodologias de apoio no acesso ao emprego, renovadas pelas iniciativas de

desenvolvimento qualitativo dos servicos de emprego.

Estas tipologias de intervencdo, enquanto instrumentos operacionais de concretizacdo dos

Eixos Prioritarios, revelam uma coeréncia assinalavel com o conjunto de temas/categorias de
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despesa contempladas no Anexo IV do Regulamento Geral dos Fundos Estruturais e que

reportam de forma directa aos dominios concretos de intervencgao.

Numa perspectiva global, a arquitectura genérica/tipologias de intervencao contempla de
forma integral esse padrdo de despesas que enquadram os temas abrangidos nas prioridades
constantes das Orientacdes Integradas para o Crescimento e o Emprego, assegurando

condicdes para o cumprimento das regras de afectacao financeira.
3.2.2. Avaliagao da Coeréncia entre Objectivos e Recursos

A arvore de objectivos construida no ponto anterior para sustentar a arquitectura do Programa
deve servir para apreciar a razoabiidade da proposta de afectacdo dos recursos de

financiamento do Fundo Social Europeu, ou seja, ligando as verbas ao perfil de objectivos.

A andlise efectuada no ponto anterior evidenciou a existéncia de niveis apreciaveis de
racionalidade e coeréncia interna na concepcao do Programa, designadamente na estrutura
proviséria de Eixos/Medidas/Linhas de Accdo. Nessa coeréncia e racionalidade, foram

destacadas, sobretudo (e em sintese), as seguintes apostas prioritarias:

e recuperacao do abandono e insucesso escolar associada a melhoria dos indices

de frequéncia completa de ciclos de educacao e formacao;

o reforco das modalidades formativas profissionalizantes com componentes

estruturais ligadas ao mercado de trabalho;

+« reforco das formacdes tecnoldgicas e técnicas especializadas geradoras de uma

oferta de profissionais de nivel médio e superior;
o reforco da formacao de activos empregados;

¢ aumento das competéncias escolares e profissionais de desempregados € grupos

sociais desfavorecidos;
e continuidade dos apoios ao emprego (ajudas financeiras e de orientacao).

O Plano de Financiamento proposto esta significativamente agregado tendo-se optado por
uma apresentacgado por Eixos prioritarios o que reconduz a afericdo da adequacao para um

patamar muito global.

Nesse patamar a distribuicdo proposta reflecte um elevado centramento da intervencédo da
Valorizagdo do Potencial Humano na qualificacdo escolar e profissional dos madeirenses
criando condi¢gBes para que as diversas modalidades formativas e os diferentes publicos-alvo
encontrem respostas para as respectivas necessidades de acesso (aquisicdo e renovacao) a
competéncias. Em termos globais este esforco de financiamento na formacao escolar e

profissional representa 73,4% do financiamento total.
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Plano de Financiamento do Programa

un.: Euros
Financiamento Publico Financia- Financia- Financiamento Total
Eixos Prioritarios Comunitario mento Publico | mento Privado
Montante % Nacional Nacional Montante %
E'é‘o Priofitario |- 91 700 000 73,36 22 925 000 4000000 | 118 625 000 73,66
ucacéo e Formacao

Eixo Prioritario Il —
Emprego e Coesao 30 600 000 24,48 7 650 000 1 000 000 39 250 000 24,37
Social
Eixo Prioritario Ill = 2 700 000 2.16 476 471 ~ 3176 471 1,97
Assisténcia Técnica

Total 125 000 000 100,00 31051471 5000000 | 161051471 100,00

Fonte: Proposta de Programa Operacional Valorizagao do Potencial Humano e Coesao Social, Fevereiro de 2007.

O peso relativo do emprego e da coesao social apresenta-se, em termos globais, adequado

justificando, todavia, dois comentarios que se nos afiguram relevantes na éptica da gestao

operacional futura das medidas da politica de emprego e, mais globalmente, das politicas

sociais:

v' As matérias especificas contempladas no Plano Regional de Emprego que reportam as

Orientacgdes dirigidas a transformacgéao estrutural do mercado de emprego e do sistema
laboral ndo sdo abordadas no Programa (cf. Andlise da Coeréncia Externa no ponto
3.3.) e, naturalmente, ndo vao absorver recursos de financiamento. Todavia, importa ter
presente que as politicas regionais, em termos regulamentares e de Orgcamento

Regional, devem contemplar as intervengdes previstas no PRE 2005-2008.

As intervencdes em matéria de coesao social, que reflectem uma perspectiva de apoio
individualizado aos publicos-alvo beneficiarios directos (mesmo que intermediado pelo
tecido associativo de entidades beneficiarios), devem ser encaradas como
complemento de intervencdes mais vastas quer no Eixo dos apoios a formacgéao, quer
em intervencdes exteriores ao Programa (p.e., ho a&mbito do Eixo Prioritario Coesao

Territorial, do PO Valorizagdo do Potencial Econémico e Coesao Territorial).

Nesta analise da adequacdo dos recursos aos objectivos convém, igualmente, estabelecer

linhas breves de comparacdo com o actual periodo de programacao, sobretudo, através do

contraponto com os

recursos de financiamento/dinamicas de

Competéncias Humanas e Equidade Social.

realizacdo da Medida
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Estrutura e dimenséo financeira das intervengdes de Valorizagao dos Recursos Humanos

Un.: 103 Euros

Programacao Plano de financiamento
2000-2006@ 2007-2013®)
Despesa Despesa
Pablica FSE Pablica FSE
Me(_Jllda 1.5._ Competéncias Humanas e 127.736,29 | 108.575.44
Equidade Social
Assisténcia Técnica 2.053,63 1.745,56
Total 129.789,92 | 110.321,00
Eixo Prioritario | - Educacéo e Formacéo 118.625,00 | 91.700,00
Eixo Prioritario Il - Emprego e Coesao Social 39.250,00 30.600,00
Eixo Prioritario lll — Assisténcia Técnica 3.176,47 2.700,00
Total 161.051,47 | 125.000,00

(a) Valores aprovados na 112 reuniao da Comissdo de Acompanhamento do POPRAM llIl, Julho de 2006.
(b) PO Valorizagao do Potencial Humano e Coeséao Social.

Fonte: Proposta de Programa Operacional Valorizag&o do Potencial Humano e Coesao Social, Fevereiro de 2007.

Em termos globais regista-se um ligeiro crescimento dos montantes de financiamento publico,
comunitario (+ 13,3%) e total (+ 24,1%), uma disparidade que reflecte as necessidades de
reforco da contrapartida nacional resultantes dos ajustamentos ocorridos na taxa de co-

-financiamento.

A estrutura de Acgdes da actual Medida Competéncias Humanas e Coesao social contempla

a seguinte tipologia de intervencoes:

v' Elevacao dos niveis de qualificacdo (Jovens — Acgdes 1.5.1; 1.5.2 e 1.5.4; e Activos -

Accbes 1.5.3;1.5.6 € 1.5.8)

v' Promocgéao da empregabilidade (Jovens — Accdo 1.5.9; Adultos - Acgdes 1.5.10; e
Global - Accédo 1.5.12)

v' Integrac&o socio-econémica (Acgdes 1.5.5e 1.5.11

Os Eixos Prioritarios do PO Valorizagdo do Potencial Humano e Coesao Social apresentam uma
assinalavel continuidade com esta tipologia de intervengdes: a qualificacdo corresponde ao
Eixo da Educacdo e Formacdo e a agregacao da empregabilidade e da integracado

correspondem lato sensu ao Eixo Emprego e Coesao Social.

A programacao financeira foi realizada ao nivel da Medida sem desagregacao pelas doze
Accdes pelo que utlizamos a informacdo de execucao financeira para dispor de uma

aproximacao ao peso relativo das grandes tipologias de intervencdo da Medida.

O quadro seguinte sistematiza a informacao relativa as dindmicas de execucao acumulada a
30/06/2006, permitindo constatar uma relacdo de um para cinco na afectacdo de verbas
entre a educacao/formacdo e o emprego/coesdo social. Na proposta para o0 Programa
Operacional Valorizagdo do Potencial Humano e Coes&o Social esta relacdo é sensivelmente de um

para quatro, ajustamento aceitavel face as necessidades prospectivas de apoio fruto das
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tendéncias de evolucdo do desemprego e dos compromissos constantes do Plano Regional de

Emprego.

Despesa executada até 30-06-2006 pela Medida Formacéo de Competéncias e Equidade Social do

POPRAM IlI, segundo a tipologia de intervencdes

FSE Despesa Publica Total
Montante (€) % Montante (€) % Montante (€) %

Tipologia

Elevacao dos niveis de
qualificacao?
Promocao da
empregabilidade?
Integragao socio-
econdmicad

Total 91.453.585,67 | 100,0 107.592.453,64 100,0 111.003.889,27 100,0

M Acgbes 1.5.1,1.5.2,1.5.3,1.5.4,1.56 e 1.5.8; () Acgbes 1.5.9, 1.5.10 e 1.5.12; () Acgdes 1.5.5e 1.5.11.
Fonte: Comissdo de Acompanhamento do POPRAM llI, Julho de 2006.

71.899.537,53 78,6 84.587.691,03 78,6 87.978.412,74 79,3

13.428.105,39 14,7 15.797.771,10 14,7 15.797.771,10 14,2

6.125.942,75 6,7 7.206.991,51 6,7 7.227.705,43 6,5

Com efeito, num horizonte de médio prazo alargado (sete anos de vigéncia do novo
Programa), a evolucao do desemprego registado constitui, naturalmente, uma variavel onde a
incerteza € mais acentuada. Dado que a Madeira tem registado baixas taxas de desemprego,
uma evolucéao, p.e., para patamares proximos da média nacional representard uma pressao
relevante sobre os apoios do Programa em matéria de emprego (apoio a criagcdo do proprio

emprego, ILE’s, ajudas a reinsercao profissional e socio-econdmica, etc.).

Em termos globais do Plano de Financiamento, o aumento relativo enunciado face ao actual
periodo de programacdo permite, em abstracto, enquadrar as dinAmicas da procura
registadas no passado recente e que estdo na origem de taxas da despesa publica e do FSE

de 120%, segundo o Ponto de situacao da Execucao Financeira a 30/06/2006.

Importa, todavia, ndo menosprezar as varias analises disponiveis (Estudos de Avaliagcao, Estudos
Prospectivos e Inquéritos as Necessidades de Formacgao) as quais evidenciam a urgéncia de
operar um salto de escala em direccdo a dominios de formagdo mais dinamicamente

ajustados as necessidades de renovacao dos factores de competitividade:
¢ ualificacao de activos empregados;
o formacgdo técnica sectorial especializada;
o formacao avancada de recursos humanos;
o formacao de reconversdo de activos desempregados;
e reconhecimento, validacéo e certificacio de competéncias.

Trata-se de dominios em que a experiéncia existente na Regiao se afigura bastante limitada
tanto nas unidades formativas da rede publica, como nas entidades acreditadas dos sectores
associativo e privado. Mas trata-se, também, de dominios em que o investimento formativo

necessario (instalacdes, equipamentos, recursos e materiais didacticos, encargos com
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formadores, etc.) pressupOe recursos de financiamento mais elevados. Tal significa que, a
partida e ponderando necessidades e capacidades existentes (e mobilizaveis), a dotacao
financeira prevista se apresenta como uma base de trabalho satisfatéria mas pressupde que as

decis6es micro de financiamento estimulem a (re)orientacéo das dindmicas de formacéao.

Essa (re)orientacdo, segundo principios de eficacia e eficiéncia, pressupde um trabalho
rigoroso de formulacdo selectiva de condicbes de acesso e de critérios de selecgao
estabelecendo orientagdes claras para as entidades beneficiarias qualificarem a sua procura

de apoios.

Neste particular, a realizacao proxima de um Estudo Prospectivo dos Perfis Profissionais para o
Reforco da Competitividade e Produtividade da Economia Regional (2007-2013), devera
fornecer importantes elementos de fundamentacdo técnica para (re)orientar as ofertas
formativas das entidades acreditadas mas também para (re)ajustar as trajectOrias de

qualificacao inicial e continua dos jovens e activos empregados e desempregados.

A apreciacdo da proposta de anualizacdo da programacédo financeira evidencia uma
acentuada concentracao dos fluxos de financiamento nos dois primeiros anos de vigéncia do
Programa: os anos de 2007 e 2008 deverdo absorver quase metade da dotacdo orcamental
global (48,38%).

Plano de Financiamento do Programa - Compromissos

do Fundo Social Europeu, por ano

Anos M(céztig)t € %
2007 32.510.489 26,01
2008 27.961.133 22,37
2009 23.216.798 18,57
2010 18.271.505 14,62
2011 13.119.114 10,50
2012 7.753.317 6,20
2013 2.167.644 1,73
Total 2007-2013 125.000.000 100,00

Fonte: Proposta de Programa Operacional Valorizagdo do
Potencial Humano e Coesao Social, Fevereiro de 2007.

O Gréfico seguinte, que espelha a dotacao financeira anual acumulada face ao cumprimento
da regra N+3/N+2, permite constatar que, nao obstante a concentracao referida em 2007 e
2008, a mesma podera deslizar e ser executada até 2011 reconfigurando, pelas previsées de

pedidos de pagamento & Comiss&do Europeia, as necessidades a suportar pelo Orcamento

Regional.
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Perspectiva acumulada do Plano Anual de Financiamento do Programa,

face ao cumprimento da Regra n+3/n+2.

125.000.000

100.000.000

75.000.000 -

50.000.000 -

(em mil Euros)

25.000.000 -

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

[ Dotacdo Anual Acumulada W Regra N+3/ N+2

Fonte: Proposta de Programa Operacional Valorizagcdo do Potencial Humano e
Coeséao Social, Fevereiro de 2007.

Na perspectiva da Avaliacao ex-ante esta reparticdo anual deveria, todavia, ser corrigida na
medida em que nao sb se estabelece (com esta concentracao) uma fortissima pressao sobre
as estruturas de gestado do Programa, como (e esse € o aspecto crucial) se corre o risco de, ao
pressionar as entidades beneficiarias no sentido de absorcdo da maior parte dos recursos nos
anos iniciais, nao ser viavel estimular (e garantir) o desenvolvimento de ofertas formativas
amadurecidas a luz de novas orientacdes estratégicas sugeridas quer pelo PDES, quer pelo

Projecto do Programa e fundamentadas nesta Avaliacdo ex-ante,

A possibilidade de estimular, com recurso a requisitos mais exigentes (reflectidos nas condicdes
de acesso e nos critérios de seleccao), a procura qualificada de novas competéncias e o
desenvolvimento de ofertas formativas dinamicamente ajustadas (p.e., a formacdo de
reconversao, a formacao técnica sectorial especializada e a educacao/formacao de activos
empregados e desempregados, geradoras de empregabilidade), pressupde um investimento
estruturalmente distinto por parte quer das entidades beneficiarias, quer das entidades
formadoras acreditadas que ndo se compadece com o perfil de programacao financeira

proposto neste Projecto do Programa.

Também no tocante aos dominios de intervencédo do Eixo Prioritario Emprego e Coesédo Social,
sobretudo no que concerne as ajudas do emprego, o padrdao de incidéncia de procura das

mesmas aconselha a uma redistribuicdo ao longo do periodo de vigéncia do Programa.

Finalmente, no que se refere a Assisténcia Técnica houve um ligeiro reforco dos montantes
previstos nas primeiras estimativas transferindo verbas do Eixo Prioritario |. Tal podera contribuir
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para assegurar mais positivamente a estruturacdo de uma funcdo acompanhamento (cf.
recomendacdo relativa a esta estruturagdo que tem, naturalmente, implicacdes na referida

dotacao de recursos no ponto 4 deste Relatério).

z

A fundamentacdo para esta recomendacdo €& basicamente a seguinte: a melhoria de
eficacia e eficiéncia na gestao dos recursos de financiamento pressupde ndo apenas o
preenchimento dos circuitos administrativos e financeiros, em termos de requisitos formais
(recepcéao, analise, seleccao de candidaturas, verificagdo financeira e tecnico-pedagdgica,
analise de dossiers de saldo, ...), mas também um trabalho de gestdo estratégica e

operacional das modalidades de intervencao dos Eixos Prioritarios do Programa.

Esta componente exige uma organizagao de recursos diferente, em termos de efectivos e de
competéncias, com condicdes para desenvolver procedimentos regulares de monitorizagcao e
acompanhamento em apoio a gestdo e as entidades executoras dos pedidos de co-
financiamento, dentro daquelas preocupacfes/objectivos de eficacia e de eficiéncia

indispensaveis a melhoria dos resultados e impactes.

Estes aspectos serdo aprofundados no Capitulo do Relatério Final dedicado a andlise do

sistema de gestdo e implementacao do Programa.

3.2.3. Objectivos e Quadro-sintese de Indicadores

O actual periodo de programacao rege-se por um conjunto de procedimentos que, no
essencial, se encontram vertidos no Regulamento Geral dos Fundos REG(CE) 1083/2006, nas
Orientacdes Comunitarias e no Documento de Trabalho Indicators for Monitoring and

Evaluation: a practical guide.

Da interpretacdo destes documentos, resulta que a proposta de indicadores a figurar no

Programa deveria preencher os seguintes requisitos/finalidades:

v/ centrar-se nas dimensdes de impacte e de resultado, o que significa que os indicadores
de realizacao (associados na programacao anterior as Medidas) nao devem constar

da bateria de indicadores a adoptar;

v' concentrar-se num nuamero limitado de indicadores observando o principio da

proporcionalidade (entre 10 a 15 indicadores, por Programa);

v reflectir uma relagc&o objectiva com o espaco de eficacia dos objectivos operacionais

dos Eixos Prioritarios;
v' possibilitar a avaliac&do dos progressos alcancados em relacéo a situacéo de partida.

O Programa objecto desta Avaliacdo ex-ante apresenta um conjunto de Indicadores de

Resultado e de Realizacao: (i) quatro indicadores para o Eixo Prioritario Educagédo e Formagao
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(um dos quais desagregado, segundo o género); e (i) trés indicadores para o Eixo Prioritario

Emprego e Coesao Social (dois dos quais, igualmente desagregados, segundo o género).

Indicadores de Realizacéo e de Resultado do Eixo Prioritario Educacéo e Formagao

. Situacdo de Partida Meta Meta
Indicador
Data Valor 2010 2013
Taxa Real de Escolarizag&o do Ensino 2003/04 55.4% 63.9% 68.2%

Secundario

Taxa de Participagao da Populagédo
Activa Empregada em Accdes de 2004 32% 35,5% 37,1%
Formacé&o Profissional

H 2004 20% 21,5% 22,5%

M 2004 46% 49,5% 51,8%

Percentagem de Empresas Envolvidas

0, 0, 0,
em Accgodes de Formacgéo - Consultoria 2004 2% 2,4% 3.0%

Grau de Qualificacéo da Populacéo
Activa em % do Total de Trabalhadores 2004 59,9% 60,5% 61,3%
por Conta de Outrem

Fonte: Proposta de Programa Operacional Valorizagdo do Potencial Humano e

Coesao Social, Fevereiro de 2007.

Trata-se de uma opcao restritiva e, de alguma forma redutora, da diversidade de tipologias de

intervencdo contempladas os Eixos Prioritarios. No entanto, a Avaliacdo ex-ante reconhece

aspectos positivos no conjunto de indicadores propostos:

v

os indicadores seleccionados para o Eixo Prioritario Educacédo e Formacao reportam a
dois vectores estratégicos de actuacao face a dimensdes-problema mais pesadas,
em termos de défice de qualificagdo da populacdo madeirense: abandono e

insucesso escolar e baixas qualificagc6es dos activos empregados;

os indicadores seleccionados para o Eixo Prioritario Emprego e Coesao Social
consagram duas vertentes de actuacdo prioritaria das politicas de emprego: a
empregabilidade dos jovens e dos activos, apds beneficiarem de medidas co-

-financiadas pelo Programa,;

os indicadores seleccionados tém na generalidade dos casos, um suporte de
informacédo estatistica (no dispositivo de informacdo do Programa e nas estatisticas
regionais da educacdo e emprego), que podera facilitar uma monitorizacao

satisfatéria dos mesmos.

50



AVALIACAO EX-ANTE DO PROGRAMA OPERACIONAL VALORIZACAO DO POTENCIAL HUMANO E COESAO SOCIAL

Indicadores de Realizacdo e de Resultado do Eixo Prioritario Emprego e Coeséo Social

n Situacdo de Partida Meta Meta
Indicador
Data Valor 2010 2013
Percentagem de Beneficiarios de Estagios
Profissionais Empregados ap6s a Conclusao 2004 65% 70% 70%
do Estagio
H 2004 64% 70% 70%
M 2004 50% 70% 70%
Numero de Desempregados de Longa
Duracéo que obtiveram Emprego apds
participagdo numa Medida Activa de 2004 & 600 900
Emprego
H 2004 21 300 450
M 2004 53 300 450
Taxa de Emprego Global 2005 67% 68% 70%

Fonte: Proposta de Programa Operacional Valorizagdo do Potencial Humano e Coeséo Social,
Fevereiro de 2007.
Relativamente a quantificacdo das metas, trata-se de um exercicio cuja concretizacado
rigorosa deveria pressupor uma prévia afectacao de recursos de financiamento as tipologias
de intervencdo integradas nos Eixos Prioritarios, designadamente as que interferem
directamente com os indicadores. Como essa afectacdo ndo se encontra estabelecida (a
afectacao via tema prioritario/eamarking ndo € suficiente nesta perspectiva), a apreciacao da

estimativa das metas é basicamente qualitativa, sendo de destacar:

e uma perspectiva razoavel para a escolarizacdo efectiva de nivel secundério,
alimentada também pela tendéncia de retencado na escola, face ao menor ritmo de

oportunidades precoces de emprego;

e uma perspectiva pouco ambiciosa de aumento dos niveis de participagdo dos activos
empregados na formacao, embora se admita que o valor da situacdo de partida se

encontre empolado;

e a estimativa para a participacdo das empresas afigura-se sub-avaliada; o esforco
regional para a formacéo continua de activos e sectorialmente especializada exige

uma evolugao mais rapida;

e 0 indicador relativo a melhoria dos niveis de qualificacao indicia a “décalage” com

que o esforco de formacéao se reflecte nos grandes agregados das qualificacdes;

Os indicadores do Eixo relativo ao Emprego e a Coesado Social traduzem, numa perspectiva
moderada de evolucao da capacidade empregadora da economia regional (3%, no volume
de emprego global e 5%, na empregabilidade dos estagiarios). Ja no que se refere ao
potencial de reingresso no mercado de trabalho dos desempregados de longa duracdo, as

metas apresentam um optimismo assinalavel cuja concretizacdo sugere um investimento
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acentuado na formacdo de reconverséo de modo a potenciar o aproveitamento de

oportunidades de emprego por parte de ex-DLD.

Nao obstante, a analise efectuada as propostas de indicadores de impacte constantes do
Programa, a Avaliacdo ex-ante entende formular uma proposta de indicadores de impacte
gue parte da arvore de objectivos construida no ponto 3.2.1. para suportar a arquitectura do
Programa. Com efeito, considera-se que o0s vectores/objectivos estratégicos constituem o
espaco de materializacdo dos impactes (ou seja, os efeitos das intervencbes do Programa
para além dos resultados imediatos) e constituem, em definitivo, o quadro de referéncia para

avaliacado do grau de sucesso das modalidades de intervencédo do Programa.

Na formulacdo da proposta avanca-se com um indicador por vector/objectivo estratégico,
segundo um fio condutor que alia a proporcionalidade a selectividade. A opcdo para este
principio aplica-se tanto aos objectivos estratégicos do Programa (que enquadram o0s
indicadores de impacte), como aos objectivos especificos reportados a cada um dos Eixos

Prioritarios (que enquadram os indicadores de resultado).

Tendo em vista limitar a diversidade de indicadores, garantir um grau satisfatério de
alimentacdo de informacdo para célculo dos mesmos, e assegurar um nivel de
comparabilidade nacional e europeu, optou-se, sempre que possivel, por indicadores
presentes, p.e., nas Estatisticas do EUROSTAT e nos indicadores associados as metas do PNE

2005-2008 e do PRE Madeira, para igual periodo.

A proposta carece, naturalmente, de validacdo tanto na identificacdo e composicdo de
indicadores, como no tocante a dimensao das metas. Trata-se de matéria relativamente a qual
o trabalho de construcdo dos “instrumentos de politica publica” podera fornecer indicacdes

preciosas de ajustamento.

O ensaio de quantificacao provisério teve presente 0s compromissos existentes em matéria de
concretizagcdo dos vectores da Estratégia de Aprendizagem ao Longo da Vida e da resposta
as Orientacdes constantes do PNE e do PRE Madeira, um documento que na resposta as varias
Orientacgdes Integradas para o Crescimento e Emprego identificou instrumentos e fixou metas

regionais.

Na maior parte dos casos, optou-se por metas cautelosas no horizonte 2010, de modo a que as
ajudas a educacdo/formacao e emprego possam percorrer a sua trajectéria de producao de
resultados e de impactes. Paralelamente, admitiu-se que as metas estabelecidas pelo PNE para
2010 poderdo constituir um referencial satisfatério para a Madeira, no horizonte do final da

vigéncia do Programa, em 2013.

Admitindo a dificuldade regional de preencher de imediato os valores da situacao de partida,

algumas metas foram formuladas provisoriamente em termos de percentagem de evolucao.
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Esta eventual dificuldade considera-se superavel na medida em que os valores estdo

disponiveis para o Continente.

Proposta de Indicadores de Impacte do PO Valorizagdo do Potencial Humano e Coeséo Social

L . Indicador de Impacte Situacdo de partida Meta Meta
Objectivos globais

) g proposto Data/Fonte Valor 2010 2013
Garantir o aumento ~
significativo dos niveis Proporcao de pessoas

. . de 22 anos com o DRPE/SEE,
educativos e formativos da : L ? 60% 65%
~ ~ ensino secundario 2003/04
populacédo da Regido (ISCED 3)
Autdnoma da Madeira
Elevar as competéncias Percentagem de jovens
regionais correspondentes a diplomados em cursos DRPE/SEE, s 0 0
formacéao de base técnicos e profissionais 2003/04 ) (+10%) (+25%)
tecnoldgica e profissionalizante | de nivel secundario
Criar emprego em articulagao -
r6-activa com o fomento da Taxa de emprego Inquerito ao
pro-ac . Emprego, 67% 68% 70%
iniciativa empresarial e a global 2005
insergcao profissional
Volume de activos DRPE e
Aumentar a coeséo social abrangidos por cursos DRFP/SEE, ? (20%) (+50%)
EFA e/ou accdes RVCC | 2005

O objectivo global “Melhorar a eficacia da governacao regional nos dominios da educacéo,
da formacdo, do emprego e da coesdo social” ndo aparece referenciado na listagem de
indicadores de impacte dada a sua natureza estruturalmente distinta. Com efeito, essa
natureza remeteria para um indicador compésito, de quantificacao problematica uma vez
que teria de associar dados relativos a evolugcao da capacidade formativa, das competéncias
dos professores e formadores e da propria modernizagdo das instancias operacionais dos
servicos publicos de educacédo, formacdo e emprego, matérias pontualmente abrangidas

pelos indicadores de resultados.
Relativamente aos indicadores seleccionados anotam-se breves comentarios:

M Proporcéo de pessoas de 22 anos com o ensino secundario (ISCED 3. Este indicador visa
reflectir a relevancia atribuida pelo Programa ao esforgco de formacao inicial dentro e
fora do sistema de ensino e encara seriamente designios constantes do PNE e do PRE
2005-2008 que vao no sentido de reforcar drasticamente as taxas de conclusédo do
ensino secundario e de melhorar as qualificagbes escolares de nivel secundario dos
activos empregados. As metas seguem o pressuposto que a Regido podera atingir em

2013, a meta fixada no PNE para 2010.

M Percentagem de jovens diplomados em cursos técnicos e profissionais de nivel
secundario. Trata-se de reter um indicador claramente orientado para a melhoria
estrutural das qualificacdes médias do emprego regional, através do alargamento dos
efectivos diplomados com cursos técnicos e profissionais de nivel secundario até 2010,
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um designio do PNE 2005-2008 e também do PNACE. As metas propostas sdo realistas
face as dindmicas da procura juvenil por este tipo de formacdes tecnoldgicas e

profisionalizantes.

Taxa de emprego global. Houve a preocupacéo de reter um indicador que enfatize a
relacdo estruturante da criacdo de emprego ligando o esforco de promocédo da
empregabilidade (via ajudas ao emprego) as dinamicas de iniciativa empresarial. O
indicador mais sustentado é a taxa de emprego global que se admite possa crescer,

uma conjuntura significativamente desfavoravel e de contra ciclo.

Volume de activos abrangidos por cursos EFA e/ou acc¢des RVCC. As orientacdes

N

dirigidas a melhoria das qualificacdes dos activos empregados encontram-se
fortemente presentes no PNACE e no PNE, sendo igualmente acolhidas no PNE 2005-
2008. Recorde-se que o PNE 2005-2008 refere explicitamente a obrigatoriedade da
frequéncia de ensino ou formacgéao profissional para todos os jovens até aos 18 anos (na
esteira também do cumprimento da clausula de formacado do Cdédigo de Trabalho) e
fixa o objectivo nacional de qualificar um milhao de activos até 2010 através de cursos
de educacédo e formacdo e do reconhecimento, validacdo e certificacdo de

competéncias. As metas reflectem uma situacao de partida regional ainda incipiente.

Eixo Prioritario | - Educacao e Formacao

. o Indicador de resultado Situacao de partida Meta Meta
Objectivos especificos
! P proposto Data/Fonte Valor 2010 2013
Elevacao dos niveis de Taxa de DRFP/SEE
qualificagao escolar e transicdo/concluséo do 2003/04 79,5% 82,5% 85,0%
profissional 3° ciclo
Combate ao insucesso e a Taxa de abandono INE/Censos,
saida escolar precoce escolar 2001 2,9% 2.2% 1,5%
Intensificac&o de formacao Taxa f‘e Eargup;s(;ao %{Z DRFP/SEE
de activos empregados e populacao 93 aos ! ? 7,5% 12,5%
desempregados anos em acgdes de 2006
educacéao e formacao
Promocéao da adaptabilidade % dele_rgpresas es d DRFP/SEE
dos trabalhadores e das envowi Nas emaccoes de ’ ? (+20%) (+50%)
empresas formacgéao - 2006
-consultoria
N° de jovens envolvidos
Desenvolvimento da em mestrados e DRPE/SEE
- ' 2 0, 0,
formacdo avancada doutoramentos em areas | 2006 ’ (+25%) (+50%)
cientificas e tecnolégicas
N° de formadores
. . brangidos por ac¢des
Melhoria da qualidade da a - . DRFP/SEE
1 2 0, 0,
educagéo e formagédo de formagéo em areas 2006 : (+25%) | (+50%)
técnicas sectoriais
especializadas
Estimulo ao desenvolvimento grriealtl:\?;qs?s:cs)nverti das
e a melhoria qualitativa das . DRFP/SEE,
estruturas e servicos de apoio ]?/ ou cn:’:\das p?ra d 2006 ? (+20%) (+30%)
a educacao e a formacao ormaf;aq em areas de
exceléncia
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Os indicadores de resultados propostos para o Eixo Prioritario | justificam os breves comentarios

seguintes:

M Taxa de transicdo/conclusdo do 3° ciclo. A a maior disponibiidade de informacéo
tratada relativa ao aproveitamento escolar e o peso da educacéo no PDES motivaram
a escolha deste indicador. No entanto, importaria consolidar na Regido, Estatisticas da
Formacéao Profissional com vista a dispor de indicadores de resultado que reflictam o

importante investimento das politicas publicas nesse dominio de intervencao.

Na quantificacdo, optou-se por uma aproximacao prudente a indicadores/metas

alcancadas pelo Continente, com uma melhoria visivel no horizonte 2013.

M Taxa de abandono escolar. Optou-se por um indicador censitario mais global e por uma
quantificacdo que segue de perto as metas do PRE 2005-2008 para 2010, embora

transferindo-as para 2013.

M Taxa de participacdo da populacdo dos 25 aos 64 anos em acgdes de educacéo e
formacdo. Este é um indicador constante dos referenciais da Estratégia de
Aprendizagem ao Longo da Vida e presente no PNE 2005-2008 onde tem uma
estimativa de meta ambiciosa para 2010 (12,5%). As metas propostas para a Regiao
reflectem uma situacdo de partida de afastamento das empresas relativamente ao

investimento na formacéao dos seus activos empregados.

M % de empresas envolvidas em accdes de formacao-consultoria. Trata-se de um
indicador importante pela influéncia que pode gerar na modernizacdo do tecido
empresarial e na reorientagcdo do enfoque das empresas em matéria de investimento
na formacédo. As metas reflectem também a escassa tradicao regional neste dominio

de intervencéao.

M N° de jovens envolvidos em mestrados e doutoramentos em &reas cientificas e
tecnolégicas. O indicador seleccionado pretende valorizar uma prioridade afirmada no
PDES que associa o investimento na inovacao, empreendedorismo e sociedade do
conhecimento a fixacdo de competéncias humanas altamente qualificadas. As metas
estao fixadas num registo ambicioso se se pensar que as areas tecnoldgicas tém uma
base de partida muito estreita nas escolhas de formacao pés-graduada dos

diplomados.

M Ne de formadores abrangidos por accdes de formac&do em areas técnicas sectoriais
especializadas. A opcgao por um indicador ligado a formagao profissional releva da
necessidade reiterada em diversos estudos de melhorar de forma acentuada o esforco
de formacao de formadores em dominios técnicos especializados, como parte da

transformacéo qualitativa do ciclo formativo. A quantificacao percentual da meta visa
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transmitir um sinal de reforco gradual, mas que tem presente o quadro de custos

associados a este tipo de formacéao.

N° de unidades formativas reconvertidas e/ou criadas para formacdo em areas de
exceléncia. Este dominio de melhoria qualitativa da capacidade formativa regional
tem de convergir com véarias actuagdes no seio dos sub-sistemas de formacéao escolar e
profissional. A ideia consiste em estimular a renovacdo de capacidades formativas
orientando-as para dominios de formacao mais estratégicos para a Regido. As metas
reflectem a dimensdo do esforco de sensibilizacdo que é necessario estabelecer para

atingir aquela finalidade.

Eixo Prioritario Il - Emprego e Coeséao Social

Objectivos especificos Indicador de resultado Situacao de partida Meta Meta
proposto Data/Fonte Valor 2010 2013
Melhoria das condi¢fes de | Percentagem de
transicdo para a vida beneficiarios de estagios
activa profissionais empregados IRE, 2006 ? (+20%) (+50%)
apos a conclusao do
estagio
Melhoria das condi¢cdes de | Percentagem de individuos
acesso ao emprego que tendo frequentado
accdes de informacéo e IRE, 2006 ? (+15%) (+30%)
orientacao profissional
acederam a um emprego
Reinsercao profissional de N° de DLD’s que
desempreg_ados e pessoas _benef|~0|aram de_ apoios a IRE, 2006 ” (+15%) (+30%)
desfavorecidas insercdo em actividade
apos 12 meses
Combate a exclusdo dos N° de postos de trabalho
grupos mais vulneraveis e & | criados pelas empresas de IRE, 2006 ? (+20%) | (+30%)
iradicacdo da pobreza insercdo apoiadas

Os indicadores seleccionados para o acompanhamento e avaliagao de resultados ao nivel do

Eixo Prioritario Il motivam os comentarios de fundamentacao seguintes:

M Percentagem de beneficiarios de estagios profissionais empregados ap6és a concluséo

do estagio. Os estagios continuam a constituir um instrumento de politica activa de
emprego em que convergem as apreciacdes positivas dos jovens e dos empregadores.
Nesse sentido, justifica-se o prolongamento da aposta, segundo critérios que acentuam
(na seleccdo), a renovacao de competéncias associadas a modernizacdo das
organizacgdes. As metas propostas seguem essa preocupacao e também o padrao de

afectacao de recursos financeiros a este Eixo.
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M Percentagem de individuos que tendo frequentado accdes de informacéo e orientacdo
profissional acederam a um emprego. Trata-se de valorizar uma das dimensdes do
esforco do servico publico de emprego no apoio aos desempregados inscritos
(Assisténcia e Orientagcao aos Jovens, Metodologia Orienta Jovem, Metodologia Guia,
etc.). As metas propostas estdo de acordo com as referéncias indicativas do PRE 2005-

-2008, nomeadamente na sua Orientagao 19.

M Ne° de DLD’s que beneficiaram de apoios a insercdo em actividade apés 12 meses.
Trata-se de construir um indicador que traduza uma activagcdo dos apoios aos
desempregados de longa duracdo, com reflexos efectivos na sua reinsercao
profissional. As metas reflectem as dificuldades de reintegracdo no mercado de
trabalho, funcdo da idade e também das limitacdes que resultam das qualificacdes

detidas predominantemente por este segmento de desempregados.

M Ne de postos de trabalho criados pelas empresas de inser¢cdo apoiadas. Trata-se de
reter um indicador associado a um instrumento do mercado social de emprego que
ainda ndo explorou as suas virtualidades intrinsecas na Regido, mas que se considera
promissor para suportar estratégias e prioridades constantes do Plano Regional de Apoio
a Inclusdo. As metas traduzem uma visdo realista da capacidade de iniciativa do

tecido associativo regional, na actualidade.

Na Optica da monitorizacdo estratégica do desempenho dos Eixos Prioritarios do Programa,
esta bateria de indicadores constitui um quadro de referéncia relevante que devera ser
suportado por mecanismos expeditos de recolha de informacéo, a especificar na fase inicial

de lancamento, pela gestdo do Programa.

3.3. ANALISE DE COERENCIA EXTERNA

A relevancia estratégia que as intervencdes em matéria de valorizagdo dos recursos humanos
detém no quadro do Objectivo Competitividade Regional e Emprego, esta na origem de uma
densidade assinalavel de niveis de complementaridade externa do Programa Operacional

Valorizac&o do Potencial Humano e Coesé&o Social.

No ambito desta Avaliacdo ex-ante, e para efeitos de apreciacdo das principais sinergias,

foram seleccionadas as seguintes referéncias:

(a) Orientacdes Estratégicas Comunitarias, designadamente as que abrangem as trés areas

de prioridade dos recursos humanos;

(b) Orientacdes estratégicas para as politicas publicas nacionais relevantes para os Eixos
Prioritarios do Programa (QREN, PNACE, Plano Tecnolbégico e Programa Novas

Oportunidades).
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Relatvamente a coeréncia com as politicas publicas regionais os niveis de
complementaridade com o0s instrumentos de intervencdo enquadrados pelo Programa
Operacional Valorizacdo do Potencial Econémico e Coesdo Territorial foram, entretanto,
abordados no ponto inicial deste Capitulo. Uma segunda Ilinha de niveis de
complementaridade da intervencdo do Programa ocorre com as Orientagdes do Plano

Regional de Emprego 2005-2008 e do Plano Regional de Apoio a Incluséo.

3.3.1. Coeréncia com as areas de prioridade dos recursos humanos das Orientacdes

Estratégicas Comunitarias

Esta analise de coeréncia externa encontra-se fortemente condicionada pela circunstancia
formal de o exercicio de programacao ser fortemente medeado pelo volante do
financiamento do Fundo Social Europeu e, nessa perspectiva, procurar um enquadramento
favoravel (racional e coerente) de aproximacdo a Orientagdes que consubstanciam,
nomeadamente em termos de dominios politicos, a intervencédo deste Fundo e enquadram o

desenho dos Programas Nacionais de Reforma.

As OrientacBes para o Emprego constantes das Orientacdes Estratégicas da Politica de
Coesao consagram trés prioridades de accdo que deverdao enformar as politicas de

desenvolvimento do capital humano dos Estados-membros:

= atrair e reter um maior niUmero de pessoas no mercado de trabalho e modernizar os

sistemas de proteccéo social;

» melhorar a adaptabilidade dos trabalhadores e das empresas e a flexibilidade dos

mercados e trabalho;

» reforcar o investimento no capital humano, melhorando a educacdo e as

competéncias;

» melhorar a eficiéncia da administragcdo publica, bem como as infra-estruturas nos

sectores da educacao e da saude.

A Matriz seguinte é construida para apreciar os niveis de intensidade de relacao entre estas
Orientacdes e os vectores/objectivos estratégicos do Programa Operacional Valorizagdo do

Potencial Humano e Coesao Social.
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Orientacdes para o
Emprego

Atrair e reter um
maior nimero de

Melhorar a

adaptabilidade dos

Reforcar o

Melhorar a eficiéncia
da administragao

pessoas no investimento no P~
trabalhadores e ; publica, bem como
mercado de capital humano, .
das empresas e a as infra-estruturas nos
trabalho e o melhorando a
. flexibilidade dos ~ sectores da
. . modernizar os mercados e educacéo e as educacio e da
Objectivos Estratégicos do S EmEs G competéncias G
PO ~ . trabalho salde
proteccéao social

Garantir o aumento
significativo dos niveis
educativos (i formativos PP Py o000 PYY
da populacéo da
Regido Autbnoma da
Madeira
Elevar as competéncias
regionais
correspondentes a o060 PP o000 PP

formacéo de base
tecnoldgica e
profissionalizante

Criar emprego em
articulagao pré-activa
com o fomento da L] oo L]
iniciativa empresarial e a
insercao profissional

Aumentar a coesao Py PY
social

Melhorar a eficacia da
governacao regional nos
dominios da educacéao Py
da formacéao, do
emprego e da coesao
social

Legenda: x - Auséncia de relagdo com significado; ® ® - Relagdo de complementaridade média; ®@®® - Relacao
de complementaridade forte.

Os niveis de intensidade sdo especialmente acentuados dentro da formulacdo global das

Orientacdes, necessariamente mais genérica. No entanto, importa salientar que, na
abordagem da programacao existe um notério predominio das intervencdes no dominio da
educacao e da formacao. Esta preponderancia reflecte uma opcado das politicas de
desenvolvimento do potencial humano que, embora centrada na Orientacdo “Aumentar o
investimento em capital humano melhorando a educacédo e as competéncias”, acaba por
dirigir intervencdes de qualificacdo de recursos também para as outras duas Orientagdes: 0s
apoios ao emprego ha Optica da qualidade e da produtividade do trabalho beneficiam de
contributos da qualificac&o profissional e a melhoria da adaptabilidade dos trabalhadores e
das empresas recebe contributos das abordagens de aprendizagem ao longo da vida ainda
que, na perspectiva das Orientacdes, esta Prioridade se deva materializar no terreno da

flexiseguranca e da regulacéao salarial.

Na leitura dos niveis de intensidade de relacdo patentes na matriz importa evidenciar os

seguintes elementos implicitos, extraidos do Programa:
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= a aposta na diversificacdo e consolidacdo de parcerias de integracdo para pessoas
desfavorecidas ou em risco de exclusdo (p.e., jovens em situacao de abandono escolar
precoce, desempregados de longa duracdo e pessoas portadoras de deficiéncia)

visando a garantia de mercados de trabalho inclusivos;

» a programacdo das medidas faciltadoras do acesso ao emprego dos jovens e a
transicdo do mundo escolar para o mundo trabalho (modalidades formativas
profissionalizantes, orientacao profissional, acesso a acgcdes de formacao pré-escolar,
...); medidas que relevam também de orientacdes constantes do Pacto Europeu para a

Juventude;

* aintencdo de mobilizar as empresas para o investimento nos seus recursos humanos,
através de uma (re)organizacdo laboral facilitadora de frequéncia de accdes de
formacdo no quadro dos dispositivos de aprendizagem ao longo da vida,

especialmente por parte dos trabalhadores de baixas qualificagcdes e de meia idade;

= O investimento na antecipacdo de competéncias orientadas para o reforco da
competitividade e da produtividade da economia regional (prevista a realizacdo de

um Estudo Prospectivo de Perfis Profissionais);

*» a aposta na melhoria da eficacia e eficiéncia dos servicos de emprego na prestacao
de servicos aos candidatos a emprego, aos desempregados e as pessoas

desfavorecidas.

A reparticdo indicativa do Plano de Financiamento do Programa (componente
financiamento comunitario) por categoria de despesa, € coerente em grande medida
com as apostas assinaladas apresentando-se estruturalmente contributiva para as principais

categorias de despesa relevantes para efeitos de eamarking.

Com efeito, os temas prioritarios em termos de afectacdo de recursos FSE referem-se as
tipologias de intervencdo que remetem para: (i) o0 aumento da participagdo no ensino e
na formacado ao longo da vida (53,1%), complementadas por intervengdes dirigidas a
qualidade do ciclo formativo e incluindo a formacdo de formadores (= 8,2%); e (i) a
promocao do emprego via medida activas e preventivas no dominio do mercado de
trabalho (16,2%) c complementadas por apoios ao emprego independente e a criagcao de

empresas (3%).
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" S Relevante Montante
Cadigo Tema prioritario .
p/Earmarking (Euros) | (%)
Aumentar a adaptabilidade dos trabalhadores, das empresas e dos empresarios
Desenvolvimento de sistemas e estratégias de aprendizagem ao
longo da vida nas empresas; formacao e servigos destinados a Convergéncia e
62 . N . ~ . 6.300.000 5,04
melhorar a adaptabilidade & mudanca; promogéo do Competitividade
empreendedorismo e da inovacéo
Concepcgao e difusdo de formas inovadoras e mais produtivas Convergéncia e
63 A ~ e 2.100.000 1,68
de organizacdo do trabalho Competitividade
Desenvolvimento de servigos especificos para o emprego,
formacéao e apoio em conexdo com a reestruturacéo de Converaéncia e
64 sectores e empresas, e desenvolvimento de sistemas de gen 2.300.000 1,84
. ~ . iy Competitividade
antecipacao de mudancas econémicas e requisitos futuros em
termos de empregos e competéncias
Melhorar 0 acesso ao emprego e a sustentabilidade
65 Modernizagao e refor¢o das instituicbes do mercado de Converggnma e 400.000 0,32
trabalho Competitividade
66 Implementacédo de medidas activas e preventivas no dominio Converggnma e 20.200.000 16,16
do mercado de trabalho Competitividade
Medidas de incentivo ao envelhecimento em actividade e ao Convergéncia e
67 : ) o 200.000 0,16
prolongamento da vida activa Competitividade
. . S Convergéncia e
68 Apoio ao emprego independente e a criagcao de empresas Competitividade 3.700.000 2,96
Medidas para melhorar o acesso ao emprego e aumentar a
participagao sustentavel e a progressao das mulheres no
emprego, reduzir no mercado laboral a segregacao baseada Convergéncia e
69 " . . ; . . 1.200.000 0,96
no sexo e conciliar a vida profissional e a vida privada, Competitividade
facilitando o acesso aos servicos de acolhimento de criangas e
de cuidados as pessoas dependentes
Accdes especificas para aumentar a participagao dos Convergéncia e
70 ; } : ~ . o 100.000 0,08
migrantes no emprego e assim reforcar a sua inserc&o social Competitividade
Melhorar a incluséo social dos mais desfavorecidos
Vias destinadas a integragédo e readmissdo no emprego para os
desfavorecidos; luta contra a discriminag&o no acesso e na Convergéncia e
71 ~ ~ e 5.000.000 4,0
progressao no mercado de trabalho, e promogéao da Competitividade
aceitacao da diversidade no local de trabalho
Concepcgao, introducéo e implementacao de reformas nos
sistemas de ensino e formacgao por forma a desenvolver a
empregabilidade, melhorar a pertinéncia para o mercado de Convergéncia e
72 ) UL - : e 10.200.000 8,16
trabalho do ensino e formacao inicial e profissional e actualizar Competitividade
as qualificagdes dos formadores, tendo em vista a inovacéo e
uma economia baseada no conhecimento
Medidas para aumentar a participagdo no ensino e formacéao
ao longo da vida, em especial através de acgdes destinadas a
reduzir o abandono escolar prematuro e a segregagao Convergéncia e
73 - . e 66.400.000 53,12
curricular baseada no sexo, e a aumentar o acesso ao ensino e Competitividade
a formacao inicial, profissional e superior, bem como a
gualidade dos mesmos
Desenvolvimento do potencial humano no dominio da
investigagédo e da inovagao, nomeadamente através de Convergéncia e
74 estudos de poés-graduacgéo e da formacéo de investigadores, gen 4.000.000 3,20
L ) . Competitividade
bem como de actividades em rede entre universidades, centros
de investigacdo e empresas
Mobilizacdo para a reforma nos dominios do emprego e inclusao
80 Promogé&o de parcerias, pactos e iniciativas através de redes N&o relevante 100.000 0,08
dos stakeholders relevantes
Reforco da capacidade institucional aos niveis nacional, regional e local
Mecanismos para melhorar a concepg¢ao, monitorizagao e
81 ava_lllat;ao de boas politicas e programas aos niveis na~C|onaI, N&o relevante 100.000 0,08
regional e local, reforco das capacidades de execugado de
politicas e programas
Assisténcia técnica
85 Preparacédo, implementac&o, monitorizacdo e controlo N&o relevante 2.200.000 1,76
86 Avaliacéo e estudos, informac&o e comunicacao N&o relevante 500.000 0,40
TOTAL [ 125.000.000 | 100,00

Fonte: Fonte: Proposta de Programa Operacional Valorizagdo do Potencial Humano e Coesao Social, Fevereiro de
2007.
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3.3.2. Coeréncia com orientacdes estratégicas das politicas publicas nacionais

A. Prioridades Estratégicas do QREN

As orientagBes politicas de suporte ao planeamento e a programacdo da intervencao
estrutural comunitaria em Portugal no periodo 2007-2013 evoluem sobre o Designio estratégico
global do QREN 2007-2013

“Quallificar os Portugueses, valorizando o conhecimento, a ciéncia, a tecnologia e a
inovacao, bem como promover niveis elevados e sustentados de desenvolvimento
econdmico e sbécio-cultural e de qualificacédo territorial num quadro de valorizagcdo da
igualdade de oportunidades e, bem assim, aumentar a eficiéncia e qualidade das
instituicdes publicas, através da superacdo dos principais constrangimentos que se
revestem de dimensdo e caracteristicas estruturais, e criar as condicdes propicias ao

crescimento e ao emprego.”

Estamos em presenca de uma formulacdo que compreende um conjunto de vertentes-
-objectivo significativamente presentes na formulagao dos vectores/objectivos estratégicos do
Programa Operacional Valorizagdo do Potencial Humano e Coeséo Social sendo de salientar

de forma mais expressiva:

v' A qualificacido dos portugueses que surge ligada a aspectos centrais de prioridades
estratégicas do PDES Madeira 2007-2013 (conhecimento, ciéncia, tecnologia e
inovacao), no quadro de um desafio de grande amplitude que remete para o
paradigma da economia baseada na inovagdo e no conhecimento, na senda dos

objectivos da Estratégia de Lisboa.

v A criagdo de condigbes propicias (ao crescimento e) ao emprego, valorizando na
formulacao global do Designio: a construgdo de um tridngulo virtuoso entre a producao

de competéncias, 0 crescimento econdmico e a criacao de mais e melhor emprego.

A matriz seguinte caracteriza a intensidade de relacdo entre as Prioridades estratégicas

nacionais (QREN) e os vectores/objectivos estratégicos do Programa Operacional.
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Intensidade de articulagéo entre o PO Valorizag&o do Potencial Humano e Coesao Social e QREN

Objectivos Estratégicos QREN Promover a Promover o Garantir a Aj;ﬁgg;ar;(; Aumentar a
- . qualificacao crescimento coesao go territc’)ﬁo e eficiéncia da
Objectivos Estratégicos do PO | (o5 portugueses | sustentado social governagéo

das cidades

Garantir o aumento
significativo dos niveis
educativos e formativos da 000 L 1
populacédo da Regidao
Auténoma da Madeira
Elevar as competéncias
regionais correspondentes
a formacao de base 000 [ 1 ) ([ J )
tecnolégica e
profissionalizante

Criar emprego em
articulagao proé-activa
com o fomento da ( 1 J 000 o0
iniciativa empresarial e a
insercéo profissional
Aumentar a coesdo social o0 oo oo oo
Melhorar a eficacia da
governacéao regional nos
dominios da educacéo da L] oo 000
formacéo, do emprego e
da coeséo social

Legenda: x - Auséncia de relagédo com significado; ® ® - Relagdo de complementaridade média; ®@®® - Relacgao
de complementaridade forte.

Os niveis de intensidade das sinergias/complementaridades mais relevantes assinalados na
matriz reportam, naturalmente as Prioridades estratégicas “Promover a qualificagcao dos
portugueses” e “Garantir a coesdo social”, designadamente porque constituem o nexo de

racionalidade estratégica que fundamenta os Eixos Prioritarios pelo Programa.

No entanto, importa ainda salientar a relevancia da “qualificacao do territério e das cidades”
para a criagdo de emprego, o contributo indirecto para uma envolvente saudavel das

actividades laborais e para a equidade e a coesao social.

Paralelamente, assinala-se as prioridades estabelecidas no Programa em matéria de formacao
dos agentes da Administracdo Regional e de desenvolvimento das estruturas e servicos de
apoio a educacao, a formacao e ao emprego que contribuem fortemente para aumentar a
“Eficiéncia da governacao”.

B. Plano Nacional de Accéo para o Crescimento e o Emprego (PNACE)

A implementacdo do PNACE 2005-2008, em Portugal pretende atingir quatro objectivos
estratégicos que constituem uma agenda para a modernizacao tendo em vista concretizar a
ambicao de «Colocar Portugal de novo no centro do processo de desenvolvimento a escala

da Unido Europeia e a escala global, promovendo o crescimento e o emprego através da

melhoria da qualificacdo das pessoas, das empresas, das instituicbes, dos territérios, do
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desenvolvimento cientifico e do reforco da atractividade, da coesao social e da qualidade

ambiental.».

Intensidade de articulag&o entre o PO Valorizagdo do Potencial Humano e Coeséo Social e o Plano
Nacional de Acgéo para o Crescimento e o Emprego (PNACE)

Objectivos Estratégicos PNACE

Obijectivos Estratégicos do PO

Reforcar a
credibilidade

Apostar na
confianca

Assumir os
desafios da
competitividade

Reforcar a coesao
social, territorial e
ambiental

Garantir o aumento significativo
dos niveis educativos e formativos
da populacido da Regido
Autdnoma da Madeira

Elevar as competéncias regionais
correspondentes a formacao de
base tecnolégica e
profissionalizante

Criar emprego em articulagao
pré-activa com o fomento da
iniciativa empresarial e a insercao
profissional

Aumentar a coesao social o0 ( 1} 000

Melhorar a eficacia da
governacao regional nos dominios
da educacéo da formacéo, do
emprego e da coesao social

Legenda: x - Auséncia de relagdo com significado; ®® - Relagdo de complementaridade média; ®@®® - Relagao
de complementaridade forte.

Na perspectiva das complementaridades externas do Programa com o PNACE importa
destacar, sobretudo, a intensidade de relacdo com o objectivo estratégico Reforcar a coesdo
social, territorial e ambiental o qual enquadra, na 6ptica do PNACE, a promoc¢édo do emprego,
0 combater ao desemprego e o reforco da educacdo e qualificacdo da populacao
portuguesa numa o6ptica de aprendizagem ao longo da vida. Ou seja, uma paleta densa de
objectivos que integram significativamente os vectores/objectivos estratégicos que a
Avaliacdo ex-ante propfe para o Programa, como integra também os objectivos especificos

delineados para os Eixos Prioritarios do Programa.

Aguela paleta densa de objectivos € abordada, em termos de politicas transversais, na politica

de Qualificacéo, Emprego e Coesao Social.
C. Plano Tecnoldgico (PT)

O Plano Tecnoldégico constitui uma peca-chave da resposta portuguesa ao desafio da
Estratégia de Lisboa e procura organizar um conjunto consistente de medidas de politica com
0 objectivo de aumentar a capacidade de inovacédo da economia. O conjunto articulado de
politicas transversais orientado pata a construcdo de uma economia dindmica capaz de se

afirmar na moderna sociedade do conhecimento, encontra assinalavel ressonancia na
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formulacdo das Prioridades estratégicas do PDES Madeira 2007-2013 relativa a Inovacao,

Empreendedorismo e Sociedade do Conhecimento e ao Potencial Humano e Coesao Social.

Intensidade de articulag&o entre o PO Valorizagdo do Potencial Humano e Coeséo Social e o Plano
Tecnoloégico (PT)

Objectivos Estratégicos PNACE | Imprimir um Vencer o Mobilizar Portugal

novo atraso pc?rltjfgtfjlg?;:rjo para a sociedade
Objectivos Estratégicos do PO impulso a cientifico e espaco europeu dainformacéo e do

inovacao tecnoldgico conhecimento

Garantir o aumento significativo
dos niveis educativos e formativos PYY PP PP PYY
da populacédo da Regido
Auténoma da Madeira

Elevar as competéncias regionais
correspondentes a formacao de PP o000 PP o000
base tecnolbdgica e
profissionalizante

Criar emprego em articulagao

_pr'é_-a(_:tiva com o fpmentq da ~ PP PP Py PP
iniciativa empresarial e a insergao

profissional

Aumentar a coesao social [ 1)
Melhorar a eficacia da

governacao regional nos dominios Py PYY Py PYY

da educacéao da formacgéao, do
emprego e da coesao social
Legenda: * - Auséncia de relagdo com significado; @ ® - Relagcdo de complementaridade média; ®@®® - Relagao
de complementaridade forte.

Na especificidade dos dominios de intervencdo do Programa Operacional Valorizagcdo do
Potencial Humano e Coesao Social a matriz evidencia uma forte relacdo de contributividade
para o Eixo do Plano Tecnolégico relativo a Qualificacdo, no ambito do qual este Documento
referencia prioridades igualmente prosseguidas pelo PO FSE Madeira, designadamente: elevar
0s niveis educativos médios da populacdo e a criacdo de um sistema abrangente e
diversificado de aprendizagem ao longo da vida, que abra a todos a possibiidade de

actualizar e aprofundar competéncias e de corresponder aos desafios econdmicos e sociais.

Importa, ainda, sublinhar a necessidade de, no a&mbito do Programa Operacional Valorizacdo
do Potencial Econémico e Coesao Territorial, aprofundar os contributos para dimensdes

estruturais contidas no Plano Tecnoldgico, designadamente:

= O papel central das empresas e da sua capacidade competitiva baseada na
inovacédo, no emprego de recursos humanos qualificados e em actividades de

investigacao e desenvolvimento (I&D);

* a aposta no reforco das competéncias cientificas e tecnoldgicas nacionais (no sector
privado e no sector publico), no fomento da mobilidade e da exceléncia dos recursos
humanos em ciéncia e tecnologia e na qualificacdo dos cidadaos para a sociedade

do conhecimento.
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= a construcado da sociedade da informacao e do conhecimento, estimulando uma base
alargada de procura de bens e servigos intensivos em informacdo e conhecimento,
reforcando o investimento publico nessa area e induzindo o investimento privado
através da promocao da inovacao e da criagdo de novas actividades em areas

estratégicas.
D. Programa Novas Oportunidades

Conforme assinalado aquando da Analise da pertinéncia da Estratégia, o Programa Novas
Oportunidades consagra um conjunto de opcdes/prioridades que visam responder & dimensao

do desafio de qualificacdo dos jovens e dos adultos.

Intensidade de articulacéo entre o PO Valorizagcdo do Potencial Humano e Coesédo Social e o Programa
Novas Oportunidades

Prioridades de politica do Programa Novas

Oportunidades Diversificacao gas vias Elev_e_lgéo~dos niveis de
de educacéao e qualificacao de base da
formacéao de jovens populacdo adulta

Objectivos Estratégicos do PO

Garantir o aumento significativo dos niveis
educativos e formativos da populacédo da 00 ( 1 )
Regido Autbnoma da Madeira
Elevar as competéncias regionais
correspondentes & formac&o de base 000 o0
tecnolégica e profissionalizante

Criar emprego em articulagéo pré-activa com o
fomento da iniciativa empresarial e a insercéo L] J o0
profissional

Aumentar a coesédo social

Melhorar a eficacia da governacao regional nos

dominios da educacéo da formacéo, do L] J o0
emprego e da coesao social
Legenda: x - Auséncia de relagdo com significado; ® ® - Relagdo de complementaridade média; ®@®® - Relacgao

de complementaridade forte.

Entre os conteudos enunciados no Programa Operacional Valorizagdo do Potencial Humano e
Coeséao Social que se mostram mais contributivos para as Prioridades das Novas Oportunidades
destacam-se 0s subjacentes as prioridades/objectivos especificos referenciados na Estratégia e

prioridades de desenvolvimento:

= assegurar a recuperacao de alunos com insucesso escolar, promovendo e apoiando a
formacao profissionalizante e aumentando a sua importancia no modelo formativo

regional;

= dinamizar a qualificacdo dos jovens e a atribuicdo de equivaléncia escolar e a dupla

certificacao;

= promover a subida significativa dos niveis educativos e formativos da populacao

regional, assegurando a permeabilidade entre as vias ensino e as profissionalizantes;
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= desenvolver a validacdo da aprendizagem néo oficial e informal e o reconhecimento e

certificacdo de competéncias pessoais e profissionais.

3.3.3. Coeréncia com prioridades de instrumentos de politica/sinergias

Um aspecto relevante, para robustecer as complementaridades de actuacao e niveis de
contributividade do Programa Operacional Valorizacdo do Potencial Humano e Coeséo Social,
remete para as dimensdes de articulagdo com as politicas publicas regionais, parte das quais
se encontra enquadrada em Planos Regionais de que sao exemplo, o Plano Regional de

Emprego e o Plano Regional de Apoio a Inclusao.

Os gquadros seguintes evidenciam sinergias potenciais relevantes que, em grande medida,
deverdo ser concretizadas na convergéncia entre a concretizacdo das medidas de politica
(no contedudo das Linhas de Accdo do Programa) mas, sobretudo, nas estratégias de
abordagem das entidades beneficiarias € nos dispositivos de gestdo e acompanhamento dos

organismos responsaveis pela gestao.
A. Plano Regional de Emprego (2005-2008)

A versdao mais recente do Plano Regional de Emprego (2005-2008) tem uma estruturacao
distinta do passado desenvolvendo-se agora em torno das trés prioridades gerais das
Orientagdes Integradas para o Crescimento e o Emprego que se concretizam em sete

orientacoes especificas acolhidas no PRE 2005-2008.

Atrair e reter mais UEET
Prioridades/ £55035 NO EMDreao Melhorar a investimento em
/Orientacdes do PRE P ~mpreg adaptabilidade capital humano
e modernizar os
sistemas de dos trabalhadores melhorando a
Objectivos Estratégicos do PO e das empresas ... educacao e as

protecc¢éo social .~
competéncias

Garantir o aumento
significativo dos niveis
educativos e formativos da oo L] J 000
populacédo da Regido
Autébnoma da Madeira
Elevar as competéncias
regionais correspondentes a Py PP PP
formacédo de base tecnoldgica
e profissionalizante

Criar emprego em articulagao
pro-activa com o fomento da Py PP PYY
iniciativa empresarial e a
insercéo profissional
Aumentar a coeséo social oo ( 1 )
Melhorar a eficacia da
governacao regional nos
dominios da educacéo da L1 J oo 000
formacéo, do emprego e da
coeséo social
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As dimensBes de complementaridade entre o PRE 2005-2008 e Programa Operacional
Valorizacéo do Potencial Humano e Coesao Social s&o acentuadas face a Matriz de referéncia
de elaboracdo do Plano, embora fortemente medeadas pela vertente Educacao-

-Formacéo do Programa.

Os aspectos ligados a transformacao estrutural do sistema de emprego, ao modelo de
organizacao do trabalho e de relacdes laborais, bem como as matérias de regulacao salarial,
ndo sado objecto da programacdo, embora seja todavia, de admitir que no patamar das
condicdes de acesso e dos critérios de seleccao, no acesso aos apoios das Medidas do
Programa, venham a ser ventiladas descriminacdes positivas destinadas a estimular a adopc¢éao
das praticas subjacentes as orientacdes integradas para o emprego que foram vertidas no PRE
2005-2008.

B. Plano Regional de Apoio a Inclusao (PRAI)

Em matéria de niveis de complementaridade entre o Programa Operacional € o Plano
Regional de Apoio a Inclusdo valorizou-se, sobretudo, o facto de um dos cinco objectivos
estratégicos reportar ao Aumento da Coesdo Social, claramente integrador da Prevencao dos
riscos de exclusdo e da Actuacdo em favor dos mais vulneraveis, dois grandes objectivos do
PRAI. Também no dominio da melhoria dos niveis educacionais e da eficacia da governacao

na esfera da coesao social, se registam complementaridades potenciais relevantes.

Grandes Objectivos do PRAI Promover a
participacdo no Prevenir os Actuarem Mobilizar o
emprego e 0 acesso . favor dos .
de todos os recursos, f15COS c~le mais _conjuntp elos
L . aos direitos, aos bens BT vulneraveis intervenientes

Objectivos Estratégicos do PO e aos servicos
Garantir o aumento significativo dos niveis
educativos e formativos da populagédo da
Regido Auténoma da Madeira
Elevar as competéncias regionais
correspondentes a formacao de base
tecnoldgica e profissionalizante
Criar emprego em articulacao pro-activa
com o fomento da iniciativa empresarial e L] J (] J
a insercéo profissional
Aumentar a coesdo social 000 000 000 000
Melhorar a eficacia da governacéao
regional nos dominios da educacéo da L] J (] J (] J (11}
formacéo, do emprego e da coesao social

Legenda: x - Auséncia de relagdo com significado; ® ® - Relagdo de complementaridade média; ®@®® - Relacao

de complementaridade forte.
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3.4. AVALIACAO DA UTILIDADE GLOBAL DO PROGRAMA

Esta dimensao analitica do Programa adquire especial relevancia no quadro da reforma dos
fundos estruturais e do papel crucial que as politicas regional e de coesao possuem, na
sequéncia do aprofundamento do processo de construgcdo europeia. As Orientacdes
estratégicas da Politica de Coesdo véem enriquecer de forma muito especial o sentido a
atribuir ao conceito de “Valor Acrescentado Comunitario”. Este conceito central no contexto
da avaliagdo da utilidade global do Programa sugere que a sua apreciacao seja conduzida a luz

da observancia das grandes mensagens daquelas Orientacdes:
e oObservancia das grandes prioridades da coordenacgao das politicas estruturais;
o reforco da afectacado de recursos em funcao das prioridades comunitarias;

« melhoria da eficiéncia e da eficacia na utilizacdo dos fundos, valorizando a

relacao recursos/resultados;
¢ optimizacao do “efeito alavanca”.

No plano metodoldgico, a documentacgao disponivel converge na complexidade do conceito
em termos operativos na medida em que abrange aspectos de natureza qualitativa
(associados a mobilzacdo e afectacao de recursos financeiros) e aspectos qualitativos
(associados a concepcao da estratégia, a seleccao dos objectivos, a operacionalizacao das
intervencdes e a aprendizagem do sistema de actores, em matéria de gestao e execucao das

politicas publicas).

O exercicio simples que sistematizamos neste ponto assenta na passagem em revista (nos
aspectos em que isso se revela possivel ho momento de uma avaliacdo ex-ante) da
observancia de um conjunto de critérios fixado no Documento de Trabalho da Comissao
Europeia “Valor Acrescentado Comunitario no quadro das Politicas Estruturais”, 2002, critérios
que serviram de referéncia metodoldgica, p.e., no exercicio de Actualizagdo das Avaliagcdes

Intercalares, em 2005:
v' Critérios associados & concretizagcédo de objectivos comunitarios;
v Critérios associados a vertente financeira dos fundos estruturais;
v'  Critérios associados & metodologia dos fundos estruturais;
v

Critérios associados a cooperacao transnacional.

(a) Contribuicédo para os objectivos comunitarios

Os elementos principais centram-se no critério “qualificacdo dos recursos humanos” e nos

critérios relativos a observancia das prioridades transversais.
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Quanto ao 1° critério, os dois principais vectores (objectivos estratégicos do Programa estao
claramente associados a melhoria das qualificacdes escolares e profissionais dos madeirenses
numa Optica mais ambiciosa que no passado, nhomeadamente a partir de prioridades
centradas nas modalidades qualificantes que enriquecam as condi¢cdes para a promocao da
empregabilidade e para a renovacao dos factores de competitividade. Alias, a natureza dos
vectores estratégicos e a propria composicao de objectivos especificos do Eixo Prioritario |, vai
no sentido de assegurar a dinamizacdo de respostas que incidem sobre a competitividade
(formacdo tecnoldgica e de base profissionalizante e formacdo avancada de recursos
humanos) mas que contemplam modalidades que favorecem a recuperacdo de segmentos
desfavorecidos em termos de qualificacdes (combate ao abandono e insucesso, promocao

da adaptabilidade, reconhecimento e validacdo de competéncias).

Quanto as prioridades transversais (igualdade de oportunidades, sociedade de informacgéo e
ambiente), estamos em presenca de dimensdes de contributividade aparentemente

favorecidas:

¢ nas complementaridades que o PO Valorizagcdo do Potencial Humano e Coeséo Social
estabelece com o PO Valorizagcdo do Potencial Econédmico e Coesdo Territorial, em
cujos dominios prioritarios de intervencado tém especial relevancia a sociedade de

informacao e o desenvolvimento sustentavel;
¢ nareferéncia objectiva a promocao da Igualdade de Oportunidades.

No tocante a sociedade de informacdo e ao ambiente, trata-se de matérias que a partir do
Programa de Valorizagdo do Potencial Humano sao relevantes no patamar dos conteudos das
accles de formacao, ou seja, ha que garantir nos critérios de seleccdo, uma prioridade
elevada para projectos que atribuam relevancia aos conteudos TIC e Ambiente, naturalmente,
ajustados de forma dindmica a natureza dos conteudos técnicos especializados das accdes
concretas. A difusdo da utilizagdo das TIC na concepcgéao e organizagcao das ofertas e praticas
formativas converge igualmente para ampliar os efeitos de alavancagem dos apoios a

formacao.

Nesta matéria das prioridades horizontais, importa ter em consideragdo o conjunto de
recomendacdes globais constantes do Estudo Andlise das Prioridades Horizontais na Gestao e

Implementacdo do POPRAM lII5, designadamente, as seguintes:

o “Desenvolver uma reflexdo conjunta de aprofundamento do potencial de integracao das
prioridades horizontais nas politicas publicas regionais e nas Intervengdes/Medidas co-

financiadas pelos fundos estruturais.

e Sensibilizar e capacitar dos técnicos e responsaveis pelas politicas publicas regionais, bem

como dos elementos da Estrutura de Apoio Técnico de Gestdo do Programa para a

5 Estudo encomendado pelo Instituto de Gestdo de Fundos Comunitarios ao IESE, em 2005.
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problematica das prioridades horizontais, mediante a organizacdo de acgdes de formacao

especificas.

o Afinar as condicbes de acesso e os critérios de seleccdo de modo a reflectir, de forma
explicita, a incorporacao das prioridades Ambiente, Sociedade da Informacéo e Igualdade
de Oportunidades, na gestdo e implementacdo dos insttumentos de promocao do

desenvolvimento regional.

¢ Sensibilizar os promotores de projectos para a questao das prioridades horizontais, incluindo as

entidades da Administragédo Publica.

e Dinamizar a implementacdo de projectos que estabelecam parcerias no ambito da
investigacdo, inovacdo e desenvolvimento, envolvendo a Universidade da Madeira e

Unidades de I1&D, nacionais e estrangeiras”.

(b) Contribuicdo em termos de adicionalidade resultante da aplicag&o dos fundos estruturais

O perfil de afectacao financeira pelas prioridades estratégicas da valorizacdo dos Recursos
Humanos, demonstra coeréncia com as Orientacdes Integradas para o Crescimento e o
Emprego e em matéria de politica de coesdo. Paralelamente, é referenciada a preocupacao
de selectividade e concentracdo de recursos de financiamento. As metas associadas aos
indicadores seleccionados reflectem objectivos ambiciosos que se concretizadas, optimizardo
o Valor Acrescentado Comunitario gerado pelo Fundo Social Europeu induzido, p.e., na
melhoria do nivel de qualificagcdo escolar dos activos empregados e no aumento da

participacéo destes em accdes de formacéao profissional.

A elevada adicionalidade dos recursos do Fundo Social no contexto do financiamento de
valorizacdo dos Recursos Humanos na Regido acentuam a dimensdo a dimensdo do Valor

Acrescentado Comunitario.

No entanto, a questao fulcral neste &mbito é de sentido inverso e adquire especial relevancia
no horizonte dos proximos sete anos: em que medida é que a adicionalidade resultante da
mobilizacdo dos recursos do Fundo Social Europeu pode, por um lado, desencadear efeitos
sobre o0s recursos publicos canalizados para o investimento nos dominios da educacao e
formacdo e do emprego e coesao social e, por outro lado, estimular a alavancagem sobre o
investimento privado, mobilizavel no quadro da implementacdo do Programa. Este € um
aspecto central no dominio da formacao, numa perspectiva de futuro em que se caminha
para a alteracdo gradual do modelo financiamento, através do reforgo do investimento das
empresas, um quadro mais vasto de dinamizacdo da formacéo via procura individual e das

empresas.

As perspectivas actuais, € ndo apenas na Madeira, sdo pouco animadoras quanto a esta

evolucdo pelo que se torna indispensavel usar o proximo periodo de acesso e utlizacdo de
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recursos do Fundo Social, segundo uma abordagem selectiva significativamente afiliada a
prioridades de formacao proximas do investimento de modernizagdo das empresas e demais

organizacoes.

(c) Metodologia de abordagem dos fundos estruturais

Neste ambito € apenas possivel sinalizar alguns aspectos referentes a qualidade da estratégia

de programacéao. As indicacdes disponiveis sdo globalmente positivas, sendo de salientar:

a elaboracao do PDES 2007-2013, um Documento de Estratégia para cuja elaboracao
foram recolhidos contributos da generalidade das instancias horizontais e sectoriais da
Administracdo Regional e em que sdo estabelecidas prioridades estratégicas de
intervencdo que constituem a espinha dorsal da preparacdo do PO Valorizagdo do

Potencial Humano e Coesao Social;

e aintegracao de elementos de diagnéstico estratégico e de Matrizes SWOT (global e por

dominios prioritarios de intervencéao), na Proposta do Programa,;

e a preparagado de fichas relativas a um vasto conjunto de Instrumentos de politica
publica que devem contribuir para suportar fundamentadamente aspectos-chave da
programacao e, simultaneamente, constituem uma base UGt de trabalho para
operacionalizar as orientacdes de selectividade e concentracdo na afectacdo dos

recursos de financiamento;

¢ a intencdo de acolher, nas condicBes de acesso, nos conteudos de seleccdo e em
orientacdes mais especificas a ter presente na concepgao dos projectos, elementos

operacionais que traduzam a integragao das prioridades horizontais comunitarias;

e a referéncia a prestacdo de contas e a transparéncia (pressupostos a reflectir nos
dispositivos de gestdo, acompanhamento, controlo e avaliagdo), uma abordagem que
se enquadra numa preocupacao mais vasta de eficacia e eficiéncia das politicas

publicas co-financiadas.

A incorporacao das licbes dos anteriores periodos de programacao demonstra de forma clara
a necessidade de aprofundar a reforma da Administragdo Publica Regional, designadamente
nas vertentes especificas de regulacdo das medidas de politica, de estimulo da qualidade das
abordagens no acesso e utlizacdo dos recursos de financiamento publico e no

acompanhamento pré-activo das entidades beneficiarias e dos projectos apoiados.

A andlise da qualidade e adequacdo do modelo de gestdo e implementacdo dos Eixos
Prioritarios e Linhas de Acgado do Programa, a realizar com detalhe no Relatério Final, devera

reflectir os pressupostos e as condicdes necessarias a maximizagdo do Valor Acrescentado

Comunitéario nesta dimensao crucial do modelo de governacédo a adoptar.
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(d) Contribuicdo em termos de cooperacédo transnacional

Neste ambito, a contribuicdo do Programa afigura-se bastante limitada, ao contrario do PO
Valorizagdo do Potencial Econdmico e Coesdo Territorial que prevé uma Linha de Accéao
orientada para a cooperacdo e participacdo em Redes de Conhecimento Nacionais e
Internacionais. No entanto, entende-se haver vantagem no estabelecimento de redes de
accao a nivel nacional, e mesmo a escala europeia, que organizem o intercAmbio de
experiéncias e de materiais relacionados com metodologias de informacdo e orientacdo

escolar e profissional, praticas formativas, recursos e materiais didacticos.

A experiéncia de partenariado estabelecida por entidades regionais no quadro das Iniciativas
Comunitarias (EQUAL, INTERREG I, ...) e de Programas Comunitarios (Leonardo, Socrates, ...)
deveria ter continuidade mesmo que tal represente um esforgo de iniciativa e financiamento

proprio, p.e., via Orcamento Regional e das entidades associativas.

Em todo o caso, a existéncia no Eixo Prioritario | de Linhas de Accéao relativas a Producéo de
Recursos e Materiais Didacticos e a Informacédo e Orientacado Profissional deveria, no terreno
dos campos de aplicacdo concreta, assegurar o apoio a estas actividades de cooperacao
técnica e intercambio de experiéncias e praticas, designadamente nos dominios da educacao

e formacgédo, mas também na esfera da coesao social.
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4. SISTEMA DE IMPLEMENTACAO DO PROGRAMA

A apreciacdo da adequacdo dos dispositivos para implementar o Programa Operacional
Valorizagdo do Potencial Humano e Coeséo Social, incide sobre a arquitectura do modelo de
governacao (6rgdos, suas atribuicbes e relacdes institucionais), sobre os mecanismos
associados a gestdo estratégica, a gestao operacional, ao acompanhamento e ao controlo e,

ainda, sobre os recursos humanos, técnicos e financeiros.

Na oOptica da Avaliacdo ex-ante procedeu-se a uma analise que teve em consideracao 0s
seguintes vectores: (i) as licfes que resultam da experiéncia de gestdo do POPRAM Il e em
particular, da vertente FSE; e (ii) os desafios que estdo colocados a governagcao no proximo

periodo de programacao.

4.1. LICOES DE EXPERIENCIA DO POPRAM llI

A Avaliagao Intercalar do POPRAM Il valorizou positivamente a concentracdo da gestédo e da
coordenacéao global (plurifundos) do Programa na estrutura do Instituto de Gestado de Fundos
Comunitarios (IGFC) e, sobretudo, a desconcentracdo de competéncias de gestdo do FSE,
FEOGA-O e IFOP, consagrando um modelo de progressiva internalizacdo na Administracao
Publica regional da gestado dos fundos estruturais. Este modelo de governacao permitiu ajustar
as estruturas de gestdo a organica governativa regional, canalizando para a gestdao do
Programa capacidades técnicas e permitindo a acumulacéo de experiéncias em dominios tdo
especializados e complexos como a gestdo de fundos estruturais € o cumprimento de

regulamentacao comunitaria, por exemplo ao nivel dos auxilios de Estado e Concorréncia.

Aquele Documento salienta, ainda, o potencial de capacidade de gestdo e de solidez técnica
das estruturas de gestdo mas aproveita essa apreciacao positiva para identificar margens de
melhoria da eficacia, sobretudo, na promocao de novos factores de inovagado, com maior
nivel de diversificacdo dos promotores e da tipologia de projectos, estimulando as intervencoes

de natureza imaterial.

As insuficiéncias assinaladas foram igualmente referenciados no Estudo de Actualizacdo da
Avaliacao Intercalar do PO de Assisténcia Técnica do QCA 2000-2006 do qual, de forma
sintética, se sistematizam as principais conclusdes acerca do modelo de governacao instituido

para a globalidade do QCA I
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« " a experimentacdo de novos instrumentos de politica e de novas abordagens mais inovadoras,
nao foi fomentada;

» aimplementacdo do modelo de administrac&o desconcentrada ficou aquém das expectativas,
nao se tendo verificado uma efectiva desconcentracdo do poder de decisdo sectorial para o
nivel regional;

= 0s Grupos Temaéticos e, posteriormente, as Plataformas de Integragcdo Tematica Estratégica néo
conseguiram constituir-se como espacos de conhecimento técnico e de integracao estratégica;

= o funcionamento das reunides da Comiss&do de Acompanhamento dos PO perdem eficacia com
uma participagdo da CE com mero estatuto de observador e ndo como parceiro;

* a participacado dos parceiros sociais has Comissdes de Acompanhamento ndo se traduziu em
impulsos significativos no desenvolvimento de temas de integracao estratégica nos PO;

= o0 acompanhamento estratégico das operagbes financiadas, revelou-se deficiente
concentrando-se o esforco dos recursos humanos e técnicos em actividades de
acompanhamento administrativo;

= ©s sistemas de informacdo de apoio a gestdo, acompanhamento e avaliagcdo, revelaram
deficiéncias, nomeadamente na alimentacao de indicadores fisicos;

= a funcdo segregada de controlo ndo foi assumida, na generalidade dos casos, como um dos
instrumentos de gestdo, em articulagdo com as funcdes de acompanhamento e avaliacao” (cf.
Relatodrio Final do Estudo citado, Dezembro de 2005).

O Estudo citado formulou Recomendacdes que evidenciaram um conjunto de necessidades:

= melhoria da qualidade da definicdo das metas;

= reforco da dimensdo da avaliagdo, assumindo uma légica predominantemente on-
-going;
» necessidade de reforcar a divulgacao de boas praticas e projectos de referéncia;

= melhoria da informacé&o disponibilizada nos sites dos PO, nomeadamente quanto a actualizagao
dos conteudos e sua versao em inglés;

= maior transparéncia em sedes como as Unidades de Gestdo onde frequentemente estao
representadas entidades que sao simultaneamente decisores e promotores de projectos”. (idem).

As questdes relativas ao acompanhamento interno e ao sistema de informacado das accdes
co-financiadas pelo Fundo Social Europeu revelam-se como &areas cruciais em que o
aprofundamento da margem de progressdo para melhoria da eficacia representa um desafio

permanente.

As accbes de acompanhamento organizadas pela Direccdo Regional de Formacéao
Profissional (DRFP) constituem uma actividade de especial importancia no ambito da gestao
da intervencdo do FSE, designadamente pelo contributo que podem proporcionar a garantia

da qualidade dos processos formativos.

A Estrutura de Apoio Técnico, constituida por pessoal do quadro da DRFP, integra um Director
de Servicos, oito técnicos e oito administrativos e caracteriza-se pela estabilidade funcional e
pela competéncia técnica operacional assegurando, para além das funcdes de andlise e
seleccdo de candidaturas e tramitacdo dos circuitos administrativos e financeiros, aquelas
accdes de acompanhamento. Nesta funcdo, o grau de cobertura dos projectos

acompanhados até final de 2005, ascendeu a mais de um terco dos aprovados e, em termos
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de entidades, cerca de dois tercos, uma amostra relativamente robusta. Todavia, esta
capacidade de resposta positiva estd confinada a dimensdes de verificacdo formal de
procedimentos e, apenas parcialmente, a elementos techico-pedagdgicos revelando-se,
ainda, insatisfatéria em dimensdes mais proximas do acompanhamento dos objectivos e

resultados das accdes apoiadas.

Em matéria de sistema de Informacao encontram-se sinalizados problemas de ligagdo com o
IGFC que deverao ser superados no proximo periodo de programacdo com a adopc¢do de
novos dispositivos, entre duas opc¢des: (i) o dispositivo da DRFP, associando um maddulo de

exportacdo de dados; e (i) o dispositivo desenvolvido no a&mbito do SIGIFSE.

O caracter estratégico da gestdo e do acompanhamento fundamentaram a recomendacao
da Avaliacao Intercalar de 2005 enquadrada pelo objectivo “Melhorar o Sistema de Gestao e

de Acompanhamento e Sistema de Informacao” que se transcreve:
“A dinamizacdo da accao dos diversos instrumentos de acompanhamento, sejam eles internos,
externos, operacionais ou estratégicos, devera ser uma preocupacao continua no sentido do desafio

permanente de maiores niveis de eficacia e eficiéncia (...). Neste dominio, recomenda-se para futuro,
particularmente:

e dinamizar a Comissdo de Acompanhamento, orientando a sua actividade para dominios
estratégicos do desempenho do Programa, reduzindo a sua dimensdo a um numero de
membros compativel com um nivel elevado de operacionalidade e aumentando a
frequéncia da sua realizagdo, no sentido de proporcionar o acompanhamento externo mais
continuo e com moderada transferéncia de informacao em cada forum;

e reforcar continuamente o acompanhamento ao projecto, ja que deste depende o bom
desempenho fisico e financeiro das Medidas e do proprio Programa;

e promocéo de projectos com efeitos de demonstracdo mais elevados (envolvendo parcerias,
de caracter, sobretudo, imaterial e inovador), numa perspectiva de sustentabilidade futura
do desenvolvimento local e regional” (cf. op. cit.).

4.2. DESAFIOS ASSOCIADOS AO MODELO DE GOVERNAGAO

As orientacdes estratégicas comunitarias valorizam a vertente da eficacia de governacao
estimulando actuagBes de reforma da administragcdo publica que contemplem a

preocupacao de melhorar o modelo e os instrumentos de gestdo dos fundos estruturais.

Trata-se de um elemento crucial na perspectiva do préoximo periodo de programacéao tendo
em vista desafios especificos reflectidos também pela Avaliagcdo ex-ante do Programa
Operacional Valorizagado do Potencial Econdmico e Coeséo Territorial:

v' Phasing-in da Regido no dominio da politca de coesdo (inserido no Objectivo
Competitividade Regional e Emprego), situacdo que coloca a Madeira importantes
restricGes globais orcamentais num quadro nacional em que o cumprimento das metas
do Pacto de Estabilidade para o Crescimento e o Emprego, ndo permite colmatar as

guebras nas transferéncias financeiras da Comissao Europeia.
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v Necessidade de redireccionar o enfoque para o reforco da competitividade e da
capacidade de atracgdo da Regido, atribuindo prioridade aos dominios imateriais ligados
a inovacdo e a sociedade do conhecimento, num quadro de desenvolvimento da

Regido que apresenta ainda debilidades nestes dominios.

v' Estratégia e prioridades de desenvolvimento estabelecidas pelo Governo Regional para o
periodo 2007-2013, desighadamente o designio estratégico “manter ritmos elevados e
sustentados de crescimento da economia e do emprego, assegurando a proteccédo do

ambiente, a coesao social e o desenvolvimento territorial”.

Estes desafios encontram-se reflectidos nos considerandos da Resolucdo n° 334/2006, da
Presidéncia do Governo Regional que referencia ainda “alteracdes significativas face as
orientacdes actualmente vigentes”: programacao monofundo; programacao plurianual do

Fundo de Coesao; e desaparecimento das Iniciativas Comunitarias.

Em matéria de modelo de gestdo, a Resolugéo refere que o modelo adoptado actualmente
(atribuicdo de responsabilidades transversais de gestdo e acompanhamento) “tem
demonstrado resultados muito positivos na coordenacao global das respectivas componentes

e na eficiéncia global da utilizacédo dos fundos estruturais”.

Em face desta avaliacéo, que valoriza a experiéncia adquirida pelo IGFC enquanto importante
mais valia para o proximo periodo de programacdo, a Resolucdo atribui ao Instituto as
competéncias respeitantes a gestao, certificacdo, controlo, pagamento, acompanhamento e
avaliagdo no ambito dos fundos estruturais comunitarios, bem como a coordenacao

estratégica e operacional das intervencdes co-financiadas pela generalidade dos fundos.

A Resolugcdo prevé explicitamente a “descentralizacdo de relevantes componentes dos
sistemas de gestdo e de acompanhamento nas instituicdes publicas regionais competentes” e
estabelece, ainda, que tais competéncias serdo exercidas, numa “perspectiva de
descentralizacao funcional, mediante a associacdo de entidades publicas e privadas ao

respectivo exercicio formalizada através de instrumentos adequados”.

Esta formulacdo constitui base de suporte regulamentar para prolongar a concentracdo das
responsabilidades de gestdo e coordenacao estratégica e operacional do Fundo Social
Europeu na Direccdo Regional de Formacéao Profissional, mas remete para um elemento novo
na programacdo futura, o denominado genericamente instrumento adequado (um
Documento técnico) que “especifique os objectivos e finalidades prosseguidas, os instrumentos
de intervencdo, os niveis maximos de financiamento e um ndmero reduzido de metas
quantificadas que serdo concretizadas em (...) coeréncia com a Estratégia e as prioridades

definidas no Programa Operacional”.
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4.3. AVALIACAO DOS DISPOSITIVOS DE IMPLEMENTAGCAO

Uma primeira referéncia de caracter global remete para o conjunto de inovacdes que marca
a abordagem comunitaria em matéria de gestao de fundos estruturais para o proximo periodo
de programacao as quais se traduzem numa maior responsabilizacdo dos Estados-membros e
na valorizagcdo da dimensao estratégica das Intervencdes, implicando um acompanhamento
anual mais centrado nos efeitos e resultados do que na realizagao. Acresce que, a um nivel
mais operacional, sdo introduzidos alguns mecanismos de simplificacdo, a par da separacao
de funcgbes ao nivel da gestdo, da certificagcdo e do controlo (auditoria), tendo como
pressuposto a necessidade de uma postura mais profissionalizada e maiores niveis de eficacia e

eficiéncia das estruturas de apoio técnico.

O Capitulo Disposicbes de Execucao do Programa reproduz, no essencial, o formato e
conteudos constantes do PO Valorizagdo do Potencial Econémico e Coesdo Territorial esbocando
em seis pontos a arquitectura do modelo de governacdo, os mecanismos de gestao
operacional e os instrumentos de apoio a gestao estratégica preconizados para o proximo
periodo de programacao 2007-2013: (i) sistema de gestao; (i) sistema de controlo e auditoria;
(i) autoridades de coordenacédo, de gestdo, de certificacdo e de auditoria e controlo; (iv)
acompanhamento e avaliacdo; (v) pagamentos e fluxos financeiros; (vi) informacéo e

comunicagao.

A avaliacdo destes seis pontos segue de perto o perfil de avaliacdo do sistema global de
implementacdo daquele Programa, co-financiado pelo FEDER, com ligacdo sempre que

pertinente entre o modelo de governacao instituido para o QREN, a nivel nacional.

O Capitulo relativo as Disposicdes de Execucgao insere, igualmente, compromissos relativos a
Mercados Publicos; Igualdade de Oportunidades; Compatibiidade com as Politicas de
Ambiente e Desenvolvimento Sustentavel, compromissos que se encontram em conformidade

com as orientacdes regulamentares comunitarias, nestes dominios.
(a) Sistema de Gestao

Os dispositivos de gestdo preconizados vao no sentido do aprofundamento da experiéncia
positiva em matéria de gestdo de fundos estruturais e reproduzem as determinacdes

estabelecidas pela Resolugcdo do Governo Regional.

A descentralizacdo funcional prevista, mediante a associagdo de entidades publicas e
privadas, surge associada a necessidade de formalizacdo da delegacdo de competéncias de
gestdo e de execugdo e esta conforme com os artigos 42.° e 43.° do REG (CE) n.° 1083/ 2006,
de 11 de Julho). Trata-se de uma possibilidade que se pretende instituir a nivel do QREN, a qual,

no sentido de assegurar objectividade, clareza, responsabilidade e transparéncia, devera ser
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suportada em formas de contratualizacdo que serdo objecto de contrato reduzido a escrito

entre as partes.

O alargamento da possibilidade de delegacao da gestdo e/ou da execucao de uma parte de
um Programa num ou mais Organismos intermédios encontra-se justamente equacionada, a
nivel interdepartamental, através da atribuicAo de responsabiidades de gestdo e
coordenacao das intervencdes enquadradas pelo Eixo Prioritario Il - Emprego e Coesao Social,
ao Instituto Regional de Emprego (IRE). Esta solugcdo, que devera permitir solucionar
constrangimentos pontuais que se colocaram no passado no interface emprego/formacao de
Accbes da Medida Competéncias Humanas e Equidade Social, pressupde a criacdo no
espaco do IRE capacidades e mecanismos de gestdo corrente. Essas capacidades devem
incluir a operacionalizacdo de dispositivos de informacdo de molde a assegurar uma
adequada eficacia e eficiéncia de gestao, ou seja, oferecendo garantias de solvabilidade e
de competéncia nos dominios em causa, bem como em matéria de gestdo administrativa e
financeira, requisitos apontados para os Organismos intermédios, conforme estabelecido pelo
REG (CE).

Em termos globais, a arquitectura do sistema de gestdo preconizado mostra-se adequada aos
desafios de coordenacdo estratégica, constituindo factor critico a forma como sera
operacionalizada e estabelecida a articulacdo/ integracdo dos canais de decisdo e de

operacionalizagao.

(b) Sistema de Controlo e Auditoria

Este ponto remete, na Proposta de Programa, para as orientacdes nacionais constantes da
RCM N.° 25/2006, as quais estabelecem a responsabilidade da Autoridade de Gestdo dos
Programas pelo controlo interno, uma solucdo satisfatdéria perante as dimensdes de

responsabilidade gestionaria em presenca.

Os resultados da avaliacdo da experiéncia do QCA Il neste dominio, bem como as
responsabilidades acrescidas dos Estados-membros nos termos dos regulamentos comunitarios,
apontam para um modelo de concentracdo das competéncias de controlo e auditoria na
Inspeccao Geral de Finangas e nos Institutos responsaveis pela coordenacao, gestdo e

monitorizac¢ao financeira do FEDER, do FSE e do Fundo de Coeséo.

Esta concentracdo de competéncias, podera assumir maior eficiéncia mas tera de ter presente
a necessidade de instituir mecanismos de articulagdo com as diferentes autoridades envolvidas
na gestdo do Programa. A eficacia dessa articulacdo deve contemplar uma ligacdo das
actividades de auditoria e controlo ao sistema de gestdo, contribuindo para melhorar as

“performances”, naquele que é reconhecido como um dominio menos conseguido no QCA Il
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(c) Autoridades de Coordenacéo, de Gestao, de Certificacdo e de Auditoria e Controlo

De acordo com o novo modelo de governacao instituido para o QREN (RCM n.° 25/ 2006), o
modelo de governacdo constante da Proposta do Programa compreende 6rgaos de
orientacao politica e estratégica e 6rgaos de gestado e de acompanhamento. A composicao e
as competéncias destes 6rgdos deve assegurar a participacdo adequada dos municipios e

dos parceiros sociais da Regiéo.

A Comissdo de Coordenacao Politica e Estratégica integra os membros do Governo Regional
com tutela sobre as actividades enquadradas nos Programas e tem como competéncias-
-chave: (i) assegurar a coeréncia entre os Programas e o prosseguimento das orientacdes
politicas pertinentes do Governo (nomeadamente, as constante do PDES 2007-2013); (ii)
analisar regularmente a execucao dos Programas; (iii) apreciar os Relatérios anuais de
Execucao dos Programas e os Relatérios de controlo; (iv) aprovar os contratos de delegacéo
da gestdo e execucdo de componentes dos Programas; e (v) apreciar, antes das Comissdes
de Acompanhamento, as propostas de reprogramacao dos Programas apresentadas pelas

Autoridades de Gestao.

A Autoridade de Gestao é exercida pelo Presidente do IGFC e devera profissionalizar a gestao
através de uma Estrutura de Apoio Técnico que assegure 0 exercicio das competéncias da
responsabilidade do érgao de gestao, segundo o estabelecido no Regulamento comunitario
[art. 60.° do REG (CE) 1083/ 2006, de 11 de Julho]. O 6rgdo de acompanhamento integra a
participacdo dos parceiros econdmicos € sociais e € responsavel pelo exercicio das
competéncias da Comissdo de Acompanhamento definida no Regulamento comunitario (art.
63.° a 65.° do REG (CE) 1083/ 2006, de 11 de Julho).

A Autoridade de Certificagéo é exercida pelo Director-Geral do Desenvolvimento Regional e a
Autoridade de Auditoria pela Inspeccao-Geral de Financas. As responsabilidades sdo as

definidas pelos regulamentos comunitarios.

As solugdes propostas em matéria de orientagéo estratégica e de operacionalizacdo parecem
adequadas a esta nova Optica de gestdo dos Programas, numa perspectiva essencialmente
de natureza estratégica. No entanto, a experi€ncia anterior aconselha a desenvolver
mecanismos operativos que traduzam uma adequada articulacdo e cooperacdo entre as
duas instancias de gestdo dos fundos estruturais na RAM. Entre esses mecanismos, destaca-se a
importancia estratégica do sistema de informacéo estruturado de modo a integrar diferentes
niveis de intervencao (de estratégia, de gestdo e de operacionalizacdo), um objectivo que
supde uma clara atribuicdo de responsabilidades e competéncias (bem como novas

metodologias de trabalho), aos diferentes niveis.
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(d) Acompanhamento e Avaliacao

O acompanhamento do PO Valorizagdo do Potencial Humano e Coesdo Social sera
assegurado conjuntamente com o PO Valorizacdo do Potencial Econédmico e Coesao Territorial
(FEDER) e no quadro da missdo e competéncias de uma Comissdo de Acompanhamento que
é presidida pela Autoridade de Gestdo dos Programas. Esta Comissdo tem por objectivo
assegurar a eficacia e a qualidade da execugao de ambos os Programas, optando a Proposta
do Programa por descrever as suas principais responsabilidades, em cumprimento do disposto

no Regulamento dos fundos comunitarios.

A experiéncia de funcionamento desta Comiss&o no anterior periodo de programacao nao é
relevada positivamente pela Avaliacdo Intercalar, nem pelas entidades representadas com
destaque para as entidades de interface e para os parceiros sociais e econdémicos que se
caracterizam por um significativo afastamento dos processos de programacéo, gestido e
acompanhamento dos fundos estruturais. Em termos futuros seria desejavel encontrar
mecanismos de dinamizacdo deste forum de acompanhamento do Programa, considerado
com bastante relevancia pela Comissdo Europeia, ndo obstante o seu estatuto remeter para

uma “funcéo consultiva”, conforme ponto 2 do art. 64.° do REG (CE) 1083/ 2006, de 11 de Julho.

7

Em matéria de Avaliacdo, a obrigatoriedade das avaliagbes intercalares € abandonada,
sendo as mesmas substituidas por “avaliacdes de natureza estratégica e operacional” (art. 47.°
do REG (CE) 1083/ 2006, de 11 de Julho): (i) as avaliacbes de natureza estratégica, visam
examinar a evolugdo de um PO relativamente as prioridades comunitarias e nacionais; (i) as
avaliacdes de natureza operacional, visam apoiar o acompanhamento de um PO, em
particular quando se verificar um desvio consideravel em relagdo aos objectivos inicialmente

fixados ou sempre que seja apresenta uma proposta de revisao.

A Proposta do Programa refere explicitamente que as avaliacdes deverao ser desenvolvidas
antes, durante e apo6s o periodo de programacao e que deverao ser efectuadas por peritos ou
organismos internos ou externos, funcionalmente independentes das autoridades de

certificacédo e auditoria.

Recorde-se, no entanto, que a Actualzacdo da Avaliacdo Intercalar do POPRAM I
recomendou que “os programas a aplicar na RAM sejam objecto de avaliagBes intercalares no final do
primeiro triénio de execugdo das intervencdes, visando nao sé corrigir eventuais divergéncias entre as
realizacdes e os objectivos e metas definidas ou a preparacdo de também eventuais propostas de
revisdes substanciais dos programas, como também retirar conclusdes relevantes para a melhoria dos
programas no restante periodo de apoio. Os recursos financeiros para a Assisténcia Técnica das
Intervencdes deverdo, deste modo, prever reservas para a gestdo estratégica e para a

monitorizagdo/avaliagdo dos resultados, ndo se esgotando na sua gestdo operacional” (Cf.

Actualizacdo da Avaliacao Intercalar do POPRAM lIl, Relatério Final, pg. 152).
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Ainda em matéria da Avaliacao, € instituido a nivel nacional um Grupo Técnico de Avaliacao
composto por representantes da entidade responsavel pela monitorizagdo estratégica do
QREN, da Autoridade de Certificacdo e das Autoridades de Gestdao dos PO. O GTA devera
assegurar a coordenacao das avaliacdes estratégicas e operacionais, estabelecer referenciais
metodolégicos para os exercicios de avaliagdo, acompanhar o lancamento e a realizacao

dos estudos de avaliacdo e pronunciar-se sobre 0s seus resultados.

BN

A Proposta prevé um sistema de informagdo de apoio a monitorizagdo, gestao,
acompanhamento e Avaliacdo do Programa, do qual se espera eficacia e eficiéncia

consonantes com as exigéncias de fiabilidade e suporte objectivo as fungdes que visa apoiar.

(e) Pagamentos e Fluxos Financeiros

Neste dominio, a Proposta do Programa reproduz os referenciais estabelecidos a nivel
comunitario em matéria de pagamentos e fluxos financeiros. O modelo é similar ao vigente no
QCA lll, com as necessarias adaptacdes face a instituicdo da Autoridade de Certificacdo do

Programa.

Em matéria de controlo financeiro, a Proposta consagra a conformidade com o Regulamento

(CE) N.° 1083/2006 (artigo 71) e com os procedimentos de controlo e auditoria a definir.

(f) Informagéo e Comunicacgéo

A Autoridade de Gestdo concentra as responsabiidades em matéria de Informacao e
Comunicacao, um dominio que se pretende mais abrangente, por um lado, em matéria de
actores envolvidos e de publicos-alvo a atingir e, por outro lado, quanto aos meios de

comunicacao a utilizar os quais deverdo maximizar a cobertura mediatica.

A Autoridade de Gestdo devera, num no prazo até quatro meses ap6s a adopcgcao do
Programa, apresentar a Comissdo Europeia um Plano de Comunicacdo que devera
contemplar: objectivos e publico-alvo; estratégia e conteudo das medidas de informacao e de
publicidade; orgamento; organismos responsaveis pela sua execucao; e modalidades de

avaliacao.

A Avaliagéo Intercalar do POPRAM lIl salientou as insuficiéncias desta vertente operacional da
gestdo dos fundos estruturais e apontou a necessidade de atribuir maior importancia ao Plano
de Comunicacdo e a divulgacdo dos objectivos e resultados do Programa. Em idéntico
sentido, concluiu a Analise das Prioridades Horizontais na Implementagcdo do POPRAM llI¢ que
evidencia a necessidade de um trabalho mais profundo em matéria de divulgacdo e de

orientacdes praticas para incorporar nos projectos co-financiados as prioridades transversais

6 Estudo de Avaliacao das Prioridades Horizontais na Gestdo e Implementagdo do POPRAM lll, realizado
pelo IESE para o Instituto de Gestdo de Fundos Comunitarios, 2005.
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S

das politicas comunitarias, designadamente as relativas a igualdade de oportunidades, a

sociedade de informacao e ao ambiente e desenvolvimento sustentavel.

O estabelecimento de mecanismos eficazes de comunicacdo com os diferentes publicos-alvo/
/potenciais promotores, pode assumir a via electronica (sites interactivos que permitam aos
promotores ter acesso, p.e., a informacao actualizada sobre o ponto de situagdo do seu
projecto, em matéria de procedimentos administrativos) e a via da delegacao de
competéncias operacionais em entidades especializadas que, mais proximas dos diferentes
actores econdmicos, podem desempenhar funcdes de aconselhamento técnico e estratégico,
em apoio ao desenho e a configuracao dos projectos, especialmente nos dominios imateriais e

na ajuda a micro e pequenas empresas com caréncias de apoio técnico.

O novo patamar de exigéncia em matéria de gestdo e acompanhamento do Programa, a par
da necessidade de uma postura mais proactiva por parte da Autoridade de Gestdo, tem
implicacdes em matéria de dotacdo de recursos humanos e competéncias técnicas especificas, ou
seja, implica a necessidade de assegurar uma (re)qualificagcéo da Estrutura de Apoio Técnico,
com a fixacdo de novas competéncias de gestdo em areas especificas, de acordo com

prioridades tematicas e novos dominios de intervencgao.

Este reforco de competéncias, a par da introdugcdo de mecanismos de simplificacdo
administrativa (p.e., de acordo com 0s hovos regulamentos a elegibiidade das despesas dos
projectos s6 ocorre a partir da primeira decisao, e ndo da data de entrega das candidaturas
por parte dos promotores, como vigorou no QCA lll), devera contribuir para o cumprimento da
intenc&o do Programa que visa atribuir maior atencédo a fase de acompanhamento técnico

dos projectos e a posterior divulgacao e disseminacao dos resultados, quando tal for oportuno.

Também para esta perspectiva, devera convergir o trabalho de articulacdo e de
coordenacdo inter-niveis departamentais da Administragdo Regional e uma efectiva eficacia
do Sistema de Informacéao, assegurando acesso electrénico de informacao relevante para as
tarefas de monitorizacdo, acompanhamento técnico e estratégico, e para as tarefas de
avaliacado e controlo, aos diferentes niveis de actores envolvidos na implementacdo do

Programa.
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5. CONCLUSOES E RECOMENDACOES

As orientacdes estratégicas, e prioridades de desenvolvimento, bem como a arquitectura de
Eixos prioritarios do Programa respondem globalmente ao padrdo de necessidades prioritarias

existentes, sendo de destacar as apostas estratégicas seguintes:

v Modalidades educativas de caracter profissionalizante procurando enfatizar a
antecipacdo da relacao com o mercado de trabalho, sem prejuizo de continuar a

assegurar o prosseguimento dos estudos.

v' Enquadramento das modalidades de qualificacéo inicial inseridas no mercado de
emprego, nomeadamente a formacdo em alternancia. O sucesso comparado desta
modalidade de formacdo deve, todavia, ser interpretado como um estimulo a
concentrar recursos formativos e de integragcdo no mercado de trabalho, valorizando a
diferenciacdo competitiva da alternancia e imputando ao sistema educativo o esfor¢o
(de medidas de politica e de financiamento), com vista a enquadrar as trajectorias

vincadamente escolares.

v' Valorizacdo das modalidades formativas que se enquadram na Estratégia de
Aprendizagem ao Longo da Vida com destaque para as diversas vertentes respeitantes
a formacado de activos (via cursos de educacao/formacao), accdes dirigidas aos
activos empregados quer nas empresas, quer na Administracao Publica Regional, com

destaque para os sectores da educacdo e da saude.

Esta prioridade deve incorporar (através de uma rigorosa formulacdo de critérios de

seleccao e de condicbes de acesso):

e a formacdo de reconversdo quer de activos empregados, quer de
desempregados, mobilizando competéncias (formais, nao formais e informais)

numa éptica de transferibilidade/reconversao;

e aformacéo de agentes do Estado, associada a projectos de modernizagcdo dos
servicos publicos, um objectivo cuja concretzacdo se encontra

significativamente atrasada na Regiao;

e a formacdo de professores e outros agentes educativos, incentivando a
qualificacdo dos Projectos Educativos e a prOpria organizagcdo do espacgo
Escola, com o objectivo de melhorar o desempenho escolar e reduzir os indices

de abandono e insucesso escolar.

v' Inclusdo de uma Linha de Accdo destinada a apoiar a formag&o-consultoria, uma

medida de intervencdo que tem proporcionado resultados positivos em outros
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contextos regionais mobilizando para o investimento na formacdo e na qualificacao
dos recursos humanos, as empresas de pequena e muito pequena dimensao. Este
investimento que deve ser acautelado na operacionalizacdo, mediante uma rigorosa
acreditacdo de entidades e de consultores, pode constituir um instrumento importante
tanto na modernizacé@o de actividade das empresas (uma das maiores condicionantes
do desenvolvimento empresarial), como no estimulo a participacdo das empresas na

formacéao e a frequéncia de acc¢des por parte dos activos empregados.

v'  Continuidade dos apoios ao emprego centrada nos estagios profissionais, nas ILE’s, nas
empresas de insercdo e na metodologia de apoio a procura de emprego. Trata-se de
intervencdes de politica que deverdo contribuir para a concretizagao das Orientacdes
Integradas para o Crescimento do Emprego acolhidas no Plano Regional de Emprego e
que se devem inscrever numa légica de racionalizagdo gradual das medidas activas
da politica de emprego. Essa racionalizacdo deve contribuir para, a prazo, as vertentes
estratégicas das medidas de acesso a0 emprego se centram prioritariamente nas

intervencdes seguintes:

e relacdo activa criacdo de emprego/desenvolvimento do espirito e iniciativa

empresarial;

e formacdo ao longo da vida proporcionando argumentos a activos
empregados, em vista da manutencao consistente dos seus empregos, € aos

desempregados, para um regresso expedito ao mercado de trabalho; e

e acompanhamento individualizado dos desempregados inscritos, valorizando o
papel da informacéo e orientacdo profissional e da formacdo junto dos
desempregados a procura de 1° e de novo emprego; o enriquecimento deste
papel deve assentar na qualificacao/reciclagem dos técnicos de emprego e
dos conselheiros de orientagcao profissional, mas também na modernizacdo do

servico publico de emprego regional.

v' Formulacdo de uma vertente de intervencédo dirigida ao desenvolvimento social com
vista a integrar medidas e linhas de accao destinadas a enquadrar as dimensdes-
-problema das dificuldades de integracdo no mercado de trabalho e da excluséo
social, designadamente de grupos sociais mais desfavorecidos, com expressao

relevante em alguns concelhos da Regidao (p.e., criancas e jovens em risco).

Este dominio de intervencao devera estabelecer niveis adequados de articulagdo com
a prioridade estratégica relativa a coesao social e territorial do Programa co-financiado
pelo FEDER procurando potenciar as sinergias potencialmente existentes. Essa
articulacao permitiria corrigir um desvio tradicional face aos objectivos daquela Medida

de intervencdo que se tem traduzido na Regido na incapacidade de aproveitar os
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investimentos materiais realizados, aproveitamento que implica a concepcao de
projectos imateriais orientados ndo s6 para melhorar as condi¢cdes e qualidade de vida
dos beneficiarios finais, mas também para promover a sua integracao social, profissional

e econdmica.

Em matéria de coeréncia externa, a estrutura e o conteudo dos Eixos prioritarios e das Medidas
do Programa, apresentam niveis de complementaridade acentuada das quais se destacam

como mais relevantes:

v Complementaridade potencial com o P.O. co-financiado pelo FEDER que enquadra
intervencdes, nomeadamente,nos dominios do desenvolvimento empresarial, da
inovacao, da sociedade da informacédo e do conhecimento e para as quais as légicas
da formacao ao longo da vida, incluindo a formacdo avancada de recursos humanos,
tendem a proporcionar, a partida, importantes contributos na oferta de competéncias
basicas, transversais e sectorialmente especializadas. Em contrapartida, a qualificacdo
e modernizacdo do tecido empresarial e do sistema econdmico, dos sistemas
ambiental e urbano-territorial que constituem desafios estratégicos presentes nos Eixos
do Programa FEDER, devem proporcionar oportunidades de empregabilidade que
ampliem a eficacia e os efeitos dos apoios a educacéao e formacao, os quais devem
preencher condi¢cdes de aceso e selectividade que aproximem os diplomados de
forma din&mica das necessidades da procura das empresas e das demais organizacdes

empregadoras.

v Complementaridade com as Orientacdes fixadas no Plano Regional de Emprego 2005-

2008 que concretizam na Regido o relancamento da Estratégia Europeia de Emprego.

Esta complementaridade genérica deve ser objecto de aprofundamento,
nomeadamente em direccao a aspectos relacionados com a inovacao e a sociedade
do conhecimento de modo a que no terreno das candidaturas de projectos se garanta
a concepcédo de intervengcbes com componentes de inovacdo que estimulem a
qualificacdo do sistema de actores regional (instituicbes da Administracdo Regional,
empresas, associagcoes de desenvolvimento, parceiros sociais e econémicos, etc.). A
utilizacgéo regular das ferramentas da sociedade de informacéao e o enriquecimento das
intervencdes, com novos conteudos produzidos pelo conhecimento regional,

representam um relevante desafio a concretizagao das sinergias identificadas.

Existe, todavia, um conjunto de compromissos estabelecidos no PRE 2005-2008 em
termos de instrumentos que visam concretizar as Orientacdes Integradas que estao para
além das ldgicas e recursos de intervencao do Programa Operacional Valorizagdo do
Potencial Humano e Coesdo Social, designadamente as que remetem para: a

flexibilidade e seguranca no emprego, a evolucdo favoravel dos custos do factor
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trabalho, o trabalho remunerador para os que procuram emprego, o modelo laboral e
didlogo social, matérias, igualmente, abordadas em profundidade (orientacdes

estratégicas e medidas) no PDES Madeira 2007-2013.

v' Complementaridade com as Orientagces do Programa Novas Oportunidades (Jovens e
Adultos). O perfi de complementaridades é bastante acentuado dentro da
interpretacdo comum das Orientacdes da Estratégia Europeia para o Emprego e da
Estratégia de Aprendizagem ao Longo da Vida. Dentro desse perfil importa destacar as

componentes relativas:

» ao reforco dos niveis de escolarizagdo dos jovens apostando na construgdo de
percursos de recuperagdo do insucesso escolar e nas ofertas qualificantes

conferindo dupla certificacao;

*» aelevacao dos niveis de qualificacdo de base da populacédo adulta abrangendo a
formacdo de activos, empregados e desempregados, designadamente na 6ptica

da formacéo de reconversao;
» ao esforco de reconhecimento e validacéao e certificacdo de competéncias;
= aformacdo avancada de recursos humanos; e

* & articulagcdo estratégica e de recursos entre a formacgao escolar e a formagao

profissional.

As dimensdes de complementaridades destacadas, devem ser encaradas como indicacdo de
prioridade de intervencéo (de concentragcdo de recursos de financiamento e de selectividade

de apoios) no desenvolvimento operacional dos trabalhos de programacao.

Na sequéncia dos trabalhos de programacao deve proceder-se a consolidacao dos objectivos
do Programa e dos seus Eixos Prioritarios e completar com as especificidades adequadas as

dimensdes da gestdo e acompanhamento.

As notas seguintes sistematizam um conjunto de Recomendacgofes formuladas na optica da
eficacia e da ampliagédo de efeitos do Programa e que devem ser tomados em consideragao
no encadeamento légico da programacao (Eixos/Medidas/Linhas de Accéao), no Plano de

Financiamento e nas condi¢cdes de operacionalizacédo das Prioridades de desenvolvimento:

N

e reforco da prioridade atribuida a formacao inserida no mercado de emprego,

designadamente da formacao em alternancia concentrando-a nos niveis lll e IV;

o reforco da prioridade a formacao de activos empregados, abrangendo a

formacéao dos professores e agentes educativos e outros agentes do Estado;

e reforco da mediacado dos parceiros sociais no aumento dos niveis de participacao

das empresas has acc¢cdes de formacao e da procura individual de formacao;
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e valorizacdo das componentes de producdo de recursos didacticos (e da criacao

de centros de recursos de conhecimento);

e desenvolvimento dos servicos de educacdo, formacdo e emprego tanto na
vertente qualificacao profissional dos funcionarios, como na vertente logistica e

técnica de prestacao do servico aos utentes;

e avaliacdo da viabiidade de instalacdo de um Centro de Formacé&o para o

Comércio e Servicos;

e estruturacdo de uma funcdo acompanhamento de apoio a gestdo e execucao
das medidas activas visando a melhoria da empregabilidade dos diplomados pelas

diversas modalidades de educacéao e formacao;

o reforco dos mecanismos de combinacéo de intervencgdes das politicas regionais co-
financiadas (p.e., projectos de formacéo; modernizagcdo administrativa/formacao
de agentes do Estado; projectos educativos inovadores e de combate ao
abandono e insucesso escolar/formacdo de professores e outros agentes
educativos; e projectos de modernizagcado empresarial/formacéo de competéncias

sectoriais especializadas).

O novo ciclo de intervencao dos fundos estruturais tendo definido uma prioridade estratégica
centrada no Aumento da Governancia (Aumento da Eficiéncia da Governacao), cria
especiais responsabilidades e exigéncias as instancias da Administracdo Publica Regional
envolvidas na gestdo da educacédo, formacao, emprego e coesao social, mas também as

entidades de intermediacao (parceiros sociais, associacdes de desenvolvimento, etc.).

A separacdo acentuada de atribuicGes e competéncias existente na Regido nestes dominios
de intervencéo, a par das fragilidades reveladas em termos de capacidade de interlocugcéo e
de gestdo partihada por aquelas entidades, sugere a necessidades de reflectir e tomar
opcdes quanto a uma eventual capacitagdo técnica e institucional dos agentes da
Administracdo e dos parceiros de modo a proporcionar niveis de eficacia e de eficiéncia
consentaneos com a relevancia estratégica das prioridades de intervencdo associadas a

mobilizacao e afectacao dos recursos de financiamento.
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